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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

Unidade Requisitante
Secretaria Municipal de Satude, 11.440.035/0001-68

|ED

Alinhamento com o Planejamento Anual
A necessidade objeto do presente estudo ndo possui previsdo no plano de contrata¢ées anual da
Organizagao.
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Equipe de Planejamento
Leidiane Gomes Alves

Problema Resumido
E O problema central que motiva esta demanda é a insuficiéncia de capacidade técnica e
@ administrativa interna da Secretaria Municipal de Saude de Esperantina/TO para absorver a
crescente complexidade das normativas, sistemas de informacdo e metas do SUS.

Em atendimento ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira
etapa do planejamento do processo de contratagao e busca atender o interesse publico envolvido e buscar a
melhor solugdo para atendimento da necessidade aqui descrita.

=  DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Secretaria Municipal de Saude de Esperantina/TO enfrenta uma insuficiéncia de capacidade técnica
e administrativa para lidar com a complexidade crescente das normativas, sistemas de informacao e
metas do SUS. Essa limitacdo compromete a capacidade de adaptacdo e resposta as exigéncias do
sistema de saude, impactando diretamente a eficiéncia e eficacia dos servicos prestados a populacdo.

A equipe atual esta sobrecarregada com as demandas diarias de assisténcia a saude, o que impede
um acompanhamento detalhado das normativas e a correta alimentagdo dos sistemas de
informacao. Isso resulta em dificuldades para cumprir metas e obrigacdes estabelecidas pelo SUS,
além de limitar a capacidade de planejamento estratégico e tomada de decisdes baseadas em dados
precisos.

Resolver esse problema é essencial para o interesse publico, pois permitird uma gestao mais eficiente
dos recursos de salde, garantindo que as politicas publicas sejam implementadas de forma eficaz.
Espera-se que, ao fortalecer a capacidade técnica e administrativa, a Secretaria possa melhorar a
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qualidade do atendimento, otimizar processos e assegurar o cumprimento das metas do SUS,
beneficiando diretamente a populacdo de Esperantina.

¥= REQUISITOS DA FUTURA CONTRATACAO

1. Requisitos de Qualificagao Técnico-Operacional:

Comprovagdo de Experiéncia: A contratada devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica,
expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a execucdo satisfatéria
de servicos de consultoria, assessoria ou gestdo em saude publica (especialmente na operacdo de
sistemas do SUS, como e-SUS, SCNES, SIA/SIH e instrumentos de planejamento).

Registro Profissional: Apresentacdo de registro ou inscricdo da empresa e dos responsaveis técnicos
no conselho de classe competente, conforme a natureza dos servicos a serem prestados.

2. Requisitos da Execugao e Prestagao dos Servicos:

Plano de Transferéncia de Conhecimento: Como requisito para mitigar a dependéncia continua de
expertise externa, a contratada devera incluir na sua metodologia a capacitacdo continua e o
treinamento "em servico" dos servidores efetivos da Secretaria Municipal de Saude.

Apresentacdo de Relatorios Técnicos: A execucao sera medida por resultados. A empresa devera
apresentar relatdrios mensais detalhados contendo o diagndstico das a¢des realizadas, os
indicadores de saude monitorados, as portarias aplicadas e o status das presta¢des de contas junto
aos governos Federal e Estadual.

Atendimento Hibrido: A contratada devera disponibilizar canal de suporte remoto (telefone, e-mail e
aplicativos de mensagens) para sanar duvidas urgentes da equipe local, além de prever visitas
presenciais periddicas ao municipio para alinhamento estratégico com a gestao.

3. Requisitos de Seguranca e Confidencialidade:

Adequagdo a LGPD: A empresa deverd assinar Termo de Confidencialidade e Sigilo, garantindo a
protecdo e a privacidade dos dados sensiveis dos pacientes e do municipio acessados nos sistemas do
Ministério da Saude, em estrita observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n2 13.709/2018).

4. Requisitos de Sustentabilidade:

Priorizacdo do uso de processos eletronicos e digitais para a emissao de relatérios, pareceres e
documentacgdes, reduzindo o consumo de papel e insumos de impressdo na Secretaria Municipal de
Saude.
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&  SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA PROPRIO

Descrigdo: Criagdo de um sistema interno para gestdao de normativas, sistemas de informacgao e
metas do SUS, desenvolvido pela equipe de Tl da Prefeitura.

Vantagens:

* Personalizacdo total para atender as necessidades locais.
e Controle sobre funcionalidades e dados.

¢ Integragao com sistemas existentes.

Desvantagens:

e Alto custo inicial e necessidade de equipe especializada.
e Tempo prolongado para desenvolvimento.

e Risco de atrasos devido a limitacGes técnicas internas.

CONTRATACAO DE SOFTWARE ESPECIALIZADO

Descrigao: Aquisigao de um software especializado em gestdao de normativas e metas do SUS,
disponivel no mercado.

Vantagens:

¢ Implementacgao rapida e eficiente.

e Suporte técnico e atualizacdes regulares.

¢ Funcionalidades especificas para gestdo de normativas do SUS.

Desvantagens:

¢ Menor flexibilidade para personalizacdes.

¢ Dependéncia do fornecedor para suporte.

e Possiveis custos adicionais para funcionalidades extras.

CONTRATAGAO DE CONSULTORIAS ESPECIALIZADAS

Descricdo: Contratacao de consultorias especializadas em gestdo de saude publica para suporte
técnico e administrativo.

Vantagens:

* Acesso a expertise e conhecimento atualizado.

e Suporte na implementacdo de normativas e metas.
¢ Capacitacao da equipe local.
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Desvantagens:

e Custo continuo de consultoria.

e Dependéncia de expertise externa.

* Necessidade de gestao eficaz da parceria.

UTILIZAGAO DE PLATAFORMAS DE SOFTWARE LIVRE

Descri¢do: Implementacao de plataformas de software livre para gestdao de normativas e metas do
SUS.

Vantagens:

¢ Baixo custo de aquisi¢ao.

¢ Flexibilidade para customizacao.
¢ Comunidade ativa para suporte.

Desvantagens:

* Necessidade de equipe técnica para customizacgao.
e Limitagdes em funcionalidades especificas.

e Menor garantia de suporte formal.

TERCEIRIZACAO DE SERVICOS DE GESTAO

Descricdo: Contratacdo de uma empresa especializada para gerenciar normativas, sistemas de
informacdo e metas do SUS.

Vantagens:

¢ Reducdo da carga operacional interna.

» Acesso a expertise e tecnologia de ponta.

¢ Foco da equipe interna em atividades estratégicas.

Desvantagens:

¢ Dependéncia de terceiros para operacgoes criticas.

¢ Risco de perda de controle sobre dados sensiveis.

¢ Custos varidveis conforme o nivel de servico contratado.

X DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A contratacdo de consultorias especializadas em gestdo de saude publica para a Prefeitura Municipal
de Esperantina visa suprir a insuficiéncia de capacidade técnica e administrativa interna da Secretaria
Municipal de Saude. Do ponto de vista técnico, espera-se que a consultoria ofereca um desempenho
elevado, proporcionando acesso a expertise atualizada e suporte na implementacdo de normativas e
metas do SUS. A compatibilidade com a infraestrutura existente é garantida, uma vez que a consultoria
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se adapta aos sistemas ja em uso, facilitando a implementacdo. Além disso, a solucdo é escalavel,
permitindo ajustes conforme o aumento das demandas futuras.

Operacionalmente, a consultoria oferece manutencdo e suporte continuos, assegurando
confiabilidade e continuidade no funcionamento dos processos administrativos e técnicos. A
adaptabilidade ao contexto local é um ponto forte, pois a consultoria ajusta suas praticas as
especificidades da regidao, promovendo uma integragao eficaz com a equipe local. Essa adaptabilidade
é crucial para garantir que as solugbes propostas sejam viadveis e sustentdveis no longo prazo.

Sob a perspectiva econ6mica, a solu¢cdo apresenta um custo-beneficio favoravel em comparagdo a
outras alternativas, como a contrata¢do de pessoal permanente, que demandaria investimentos
elevados em capacitacdo e infraestrutura. O retorno esperado sobre o investimento é significativo,
refletindo-se na melhoria da eficiéncia administrativa e na redugdo de custos indiretos, como
retrabalho e ineficiéncias operacionais. A capacitacdo da equipe local, promovida pela consultoria,
também contribui para a otimizagdo dos recursos internos.

Em termos de interesse publico e viabilidade, a solucdo escolhida permite que a Prefeitura de
Esperantina atenda de forma mais eficaz as necessidades da popula¢do, melhorando a qualidade dos
servicos de saude oferecidos. A consultoria especializada se mostra mais adequada em relagdo a outras
opcOes do mercado por sua capacidade de fornecer suporte técnico imediato e capacitacdo continua,
garantindo que a Secretaria Municipal de Saude esteja sempre alinhada as exigéncias do SUS e as
expectativas dos cidaddos.

5= QUANTITATIVOS E VALORES

Para a definicao do valor estimado, realizou-se pesquisa de mercado junto a fornecedores do ramo. Visando
garantir a maxima economicidade para a Administracdo, o parametro adotado foi a media aritmética, cujo
resultados esta consolidado na planilha abaixo:

ESPECIFICAGCOES E ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO

Lote 01
Item Descri¢do Unidade | Quant. RS Unid. RS Total

Eixo 1: Planejamento e Instrumentos de Gestdo Assessoria
técnica para elaboragdo e revisdo do Plano Municipal de Saude
(PMS). Confecgdo e apresentagdo do Relatério Anual de Gestdo
(RAG) e relatdrios quadrimestrais (RDQA) em audiéncias publicas.
Suporte e saneamento de pendéncias no médulo de planejamento
do DigiSUS.

1 Eixo 2: Financiamento e Faturamento (SIA/SIH) Auditoria e Més 7,00 RS 5.500,00 RS 38.500,00
processamento da produgdo ambulatorial e hospitalar
(BPA/APAC/AIH) nos sistemas SIA e SIH-SUS para evitar glosas e
otimizar repasses federais. Gestdo, atualizagdo técnica e
monitoramento continuo do CNES.

Eixo 3: Atengdo Primaria e Indicadores Monitoramento  mensal
dos indicadores de saude da APS (metas do Ministério da Sadde).
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Capacitagdo de profissionais para registro qualificado no e-SUS
(PEC e CDS). |Instrugdo processual e viabilidade para
credenciamento de novas equipes e servigos de saude.
Eixo 4: Regulagdo, Controle e Avaliagdo Apoio na estruturagao da
Central de Regulagdo com defini¢do de fluxos e protocolos clinicos.
Auditoria analitica de contas médicas de prestadores de servigos
(clinicas e laboratdrios) para garantir a execugdo fiel dos contratos
e evitar cobrangas indevidas.
Eixo 5: Vigilancia em Saude e Controle Social Assessoria
técnica em Vigilancia Sanitaria e Epidemioldgica, incluindo
elaboracdo de planos de contingéncia. Suporte técnico e
administrativo ao Conselho Municipal de Satde na formulagdo de
relatérios e planos.

Valor Total RS 38.500,00

s,  PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

A contratacdo ndo serd parcelada.

A opcdo de ndo parcelar a contratacdo de consultorias especializadas em gestdo de saude publica
permite que a Prefeitura Municipal de Esperantina obtenha um servigo integrado e coeso, garantindo
que todas as areas de suporte técnico e administrativo sejam abordadas de maneira uniforme. Isso
facilita a implementacdo das normativas e metas do SUS, pois a consultoria poderd atuar de forma
abrangente, sem fragmentacdo de responsabilidades, assegurando uma abordagem holistica e
coordenada.

Além disso, a contratacdo integral promove economia de escala, uma vez que um Unico contrato pode
resultar em condig¢des financeiras mais vantajosas em comparacdo a multiplos contratos menores. A
gestdao do contrato também se torna mais simples e eficiente, reduzindo a carga administrativa e o
risco de descontinuidade ou sobreposicdo de servicos. Isso é particularmente importante para a
Secretaria Municipal de Saude, que ja enfrenta limitacdes técnicas e administrativas.

Por fim, a execucdo integral da contratacdo fortalece a responsabilidade técnica, garantindo que a
consultoria tenha uma visdo completa e integrada das necessidades e desafios da secretaria. Isso
resulta em um suporte mais efetivo e alinhado com o interesse publico, promovendo o
desenvolvimento continuo da equipe local e a melhoria dos servicos de saude oferecidos a populagao
de Esperantina.

«5.  RESULTADOS PRETENDIDOS

Economicidade

A contratacdo de consultorias especializadas permite a maximizacdo do custo-beneficio ao
proporcionar acesso a expertise sem a necessidade de contratacdo permanente de especialistas. Isso
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reduz custos fixos com pessoal e possibilita a alocacdo de recursos financeiros em outras areas
prioritarias.

Otimizacdo de recursos

A solugao promove a melhor alocagdo de recursos humanos ao capacitar a equipe local, reduzindo a
necessidade de contratacdo adicional. Recursos materiais e financeiros sdao otimizados pela
implementac¢ao de processos mais eficientes e pelo uso racional de materiais, evitando desperdicios.

Eficiéncia e eficacia

Espera-se uma melhoria significativa na presta¢do dos servicos de saude, com a racionaliza¢do dos
processos administrativos e técnicos. A consultoria auxiliard na implementacgao eficaz das normativas
e metas do SUS, garantindo que os objetivos da contratacao sejam alcancados com maior precisao.

Indicadores ou metas mensuraveis
Redugao do tempo de resposta para implementagao de novas normativas em 30% no primeiro ano.

Diminuicdo do custo médio por processo administrativo em 20% apds a implementacdo das melhorias
propostas.

Aumento da produtividade da equipe local em 25% através de capacita¢des e treinamentos.

Melhoria na satisfacdo dos usudrios dos servicos de saude, medida por pesquisas de satisfacdo, com
meta de aumento de 15% no indice de satisfagdao no primeiro ano.

o —

o PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para viabilizar a contratacao de consultorias especializadas em gestdo de saude publica, é essencial
garantir que a Secretaria Municipal de Saude de Esperantina disponha de infraestrutura tecnolégica
adequada. Isso inclui a atualiza¢ao de sistemas de Tl para permitir a integragcdao e comunicagao eficiente
com as consultorias, além de garantir a seguranca dos dados sensiveis. E necessario também assegurar
gue haja espaco fisico apropriado para reunides e treinamentos, equipado com recursos audiovisuais
modernos para facilitar a interacdo e o aprendizado.

Além disso, a capacitacdao técnica dos servidores locais é crucial para que possam colaborar
efetivamente com as consultorias e absorver o conhecimento transferido. Isso pode envolver
treinamentos especificos em gestdo de projetos, analise de dados e uso de novas ferramentas
tecnoldgicas, garantindo que a equipe esteja preparada para implementar as recomendagoes
propostas. A reorganizacdo estrutural da equipe pode ser necessdria para otimizar a comunicagdo
interna e a supervisao das atividades realizadas pelas consultorias.
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Por fim, é importante verificar a necessidade de licencas ou autorizacdes especificas que possam ser
exigidas para a implementacdo de novos sistemas ou praticas sugeridas pelas consultorias. Isso
assegura que todas as atividades realizadas estejam em conformidade com as normativas vigentes,
evitando interrupgdes ou problemas legais. A gestdo eficaz dessa parceria requer um plano de
monitoramento continuo para avaliar o desempenho das consultorias e o impacto das suas
intervenc¢des na melhoria dos servigos de saude publica.

73 CONTRATACOES CORRELATAS

Nao

A solucdo escolhida, que é a contratacdo de consultorias especializadas em gestdo de saude publica, é
autossuficiente e ndo depende de contratacdes adicionais. A consultoria contratada fornecera o
suporte técnico e administrativo necessario para a Secretaria Municipal de Saude de Esperantina/TO,
incluindo a implementacao de normativas e metas do SUS, além de capacitar a equipe local.

A natureza do servigo de consultoria é de fornecer expertise e conhecimento atualizado diretamente
a equipe da secretaria, sem a necessidade de insumos fisicos, manutencdo de equipamentos ou
adequacdes prediais. Portanto, ndo ha necessidade de contratacdes correlatas para que a solugdo
funcione plenamente. A gestao eficaz da parceria e 0 acompanhamento dos resultados sao suficientes
para garantir o sucesso da contratagdo.

= IMPACTOS AMBIENTAIS

Para essa ETP ndo serd mapeado impactos ambientais.

{~J  CONCLUSAO

As analises iniciais demonstraram que a contratacdo da solucdo aqui referida é vidvel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contrata¢gdo em questao
é PLENAMENTE VIAVEL.
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Esperantina - TO, 02 de Outubro de 2026

Leidiane Gomes Alves
Secretdria Municipal de Saude
Decreto N2 002/2026
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