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PREAMBULO

CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021 | TIPO: TECNICA E PRECO
FUNDAMENTO NO ARTIGO 175 DA CONSTITUIGAO FEDERAL; NA LEI FEDERAL N2 8.987/95; NA LEI FEDERAL N¢
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E NAS LEIS MUNICIPAIS N2 247/2019, LEI QUE AUTORIZA O PODER EXECUTIVO A OUTORGAR A PRESTAGAO DOS
SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO, E LEI MUNICIPAL N° 259/2020,
REFERENTE A APROVACAO E INSTITUICAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
ORGAO INTERESSADO: PROCESSO ADMINISTRATIVO:

SECRETARIA  MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS | 0066.2021
URBANOS

OBIJETO:

Concessdo da prestacdo do servico publico de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio no perimetro
urbano do Municipio de Esperantina/TO, composto pelo projeto, constru¢do, melhorias, ampliagdo, revisdo,
operacdo e manutencdo das unidades integrantes do sistema fisico, operacional e gerencial de produgdo e
distribuicdo de agua, coleta, afastamento, tratamento e disposicao final de esgoto sanitdrio, incluindo a cobranga
direta aos usuarios dos ervicos, abrangendo ainda estudos técnicos, aquisicdo de equipamentos e o atendimento
aos usudrios, bem como a prestagdo de servicos complementares, pelo prazo de 30 (trinta) anos.

LOCAL E DATA DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES DE DOCUMENTACﬂO DE HABILITACﬂO E
PROPOSTAS DE PRECO:

LOCAL:

Rua Getllio Vargas, S/N, Vila do Gato, Esperantina — TO

DATA: 4 de agosto de 2021

HORARIO: 08:30hrs (HORARIO LOCAL)

DIA, HORARIO, LOCAL E MEIO DE COMUNICACAO PARA OBTENCAO DO EDITAL:

DIA: DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA
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CONCORRENCIA PUBLICA
N° 001/2021
1. PREAMBULO

O Municipio de Esperantina/TO torna publico, pelo presente edital, que seencontra aberta LICITACAO, na
modalidade Concorréncia Publica sob o n° 001/2021, do tipo técnica e preco, com fundamento no artigo 175 da
Constituicdo Federal; na Lei Federal n? 8.987/95; na Lei Federal n? 9.074/95; na Lei Federal n? 8.666/93 e suas
alteracdes, na Lei Federal n? 11.445/07 e suas alteracbes; e nas Leis Municipais n? 247/2019, Lei que autoriza o poder
executivo a Outorgar a Prestacdo dos Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario, e Lei Municipal n°
259/2020, referente a aprovacdo e instituicdo do Plano Municipal de Saneamento Basico, e que se regera nos seguintes
termos.

2. OBIJETO

O objeto da presente CONCORRENCIA é a CONCESSAO da prestacdo do servigo publico de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitario no perimetro urbano do Municipio de Esperantina/TO, composto pelo projeto,
construcdo, melhorias, ampliacdo, revisdo, operacdo e manutencdo das unidades integrantes do sistema fisico,
operacional e gerencial de producdo e distribuicdo de agua, coleta, afastamento, tratamento e disposicdo final de
esgoto sanitario, incluindo a cobranca direta aos usudrios dos ervicos, abrangendo ainda estudos técnicos, aquisicdao
de equipamentos e o atendimento aos usudarios, bem como a prestacao de servicos complementares, pelo prazo de 30
(trinta) anos.

3. PRAZOS

Os envelopes n° 01 (um), n° 02 (dois), e n2 03 (trés) deverdo ser protocolados e entregues na sede da Prefeitura
Municipal de Esperantina/TO, na Sala da Comissdo de Permanente de Licitacdo, localizada na Rua Getulio Vargas, S/N,
Vila do Gato, Esperantina — TO, CEP 77.993-000, até as 08hs30min do dia 04 de agosto de 2021. A sessdo publica de
abertura do Envelope n° 01 (um) - Documentag¢do De Habilitagdo - terd inicio as 08h30min do mesmo dia.

4, JUSTIFICATIVA PARA CONCESSAO

O Municipio de Esperantina/TO deflagou o Processo Administrativo n2 093/2019, o qual teve por objeto a
regularizacdo da Outorga de Concessdo dos Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do
Municipio, no qual, apds observancia do contraditério e ampla defesa, houve a declaracdo de Caducidade do Contrato
de Concessdo vigente a época, haja vista da inexisténcia de prévio procedimento licitatério para a concessdo e outros
requisitos, que tornavam nulo o mencionado instrumento.

Como consequéncia natural da declaracdo de caducidade, houve a assuncdo dos servicos pelo Municipio, o
qual, por sua vez, optou por realizar contrato emergencial para operacdo dos servicos. Tal decisdo foi pautada no fato
do municipio de Esperantina/TO ndo possuir estrutura fisica, administrativa, financeira e técnica minima para a criacdo
de uma Autarquia Municipal para operacionalizar o sistema de abastecimento de agua, tdo pouco gerenciar ou
expandir os sistemas em atendimento as legislagdes federais que regulam quanto a universalizagdo e prestacao dos
servigos de abastecimento de dgua e esgoto.
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Portanto, deflagrou-se o contrato emergencial até a conclusdo do processo licitatério para a Nova Concessao,
escoimados os defeitos, notadamente a auséncia de Lei Autorizativa, inexisténcia de Plano Municipal de Saneamento
Basico, Realizacdo de audiéncias publicas etc.

CAPITULO | — ASPECTOS INICIAIS DO EDITAL

5. CONSIDERAGCOES INICIAIS

5.1. A presente licitagdo foi precedida de audiéncia publica em 28 de abril de 2021, e consulta publica, no periodo
de 12 de abril de 2021 até 17 de junho de 2021, nos termos do art. 39, da Lei Federal n2. 8.666/93, conforme exigido
pelo disposto no artigo 11, inciso IV da Lei Federal n2. 11.445, de 5 de janeiro de 2007. Tais eventos serviram para
apresentacdo das minutas de edital e de contrato, balizados pela Lei Municipal n? 247/2019, autorizativa da outorga
da concessdo dos Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio e, seu objeto, prazos, direitos e

obrigacdes.
Os interessados poderdo ter acesso a integra do EDITAL nos seguintes locais:
. Pessoalmente na sede da Prefeitura Municipal localizada no enderego descrito no preambulo do presente
edital na sala da Comissao Permanente de Licitag¢des.
. Solicitagdao Formal através do e-mail cpl.esperantina.to@gmail.com.
° Download de cépia do edital e seus anexos através do site oficial do municipio de Esperantina/TO, acessado
através do link: www.esperantina.to.gov.br.
. Download de cdpia do edital e seus anexos através do site do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins TCE-

TO no modulo SICAP-LCO, acessado através do link: https://app.tce.to.gov.br/lo_publico/.

6. DEFINICOES

6.1. Além das defini¢des utilizadas neste Edital e seus Anexos, os termos a seguir indicados, sempre que grafados
terdo o significado a seguir transcrito, salvo se do seu contexto resultar sentido claramente diverso.

CONCESSAO: A delegacdo contratual da execucdo de um servico do Poder Publico ao particular, que se remunerard
dos gastos com o empreendimento, ai incluidos os ganhos normais do negdcio, através de tarifa cobrada aos usuarios,
neste ato autorizada pela Lei Municipal n2 247/2019 referente a prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO objeto deste EDITAL na AREA DE CONCESSAO
AREA DE CONCESSAO: Perimetro Urbano do municipio de Esperantina/TO, bem como as areas que venham a ser
urbanizadas ou de alguma forma se torne de expansdo urbana nos limites territoriais do Municipio fora do Perimetro
Urbano atual, e da zona rural estd incluso na area de concessdo os Povoado Vila Tocantins, Assentamento Tobasa,
Povoado de S3o Francisco, Povoado Pedra Grande e Povoado Pingo d’ Agua.

CONCESSIONARIA: Empresa exclusiva para exploragdo da concess3o, vencedora deste certame que se responsabilizara
pela prestagao dos servigos publicos objeto deste edital;

CONCEDENTE ou PODER CONCEDENTE: é o Municipio de Esperantina/TO, através do Poder Executivo.

SERVICOS COMPLEMENTARES: sdo os servigos auxiliares, complementares, correlatos e relacionados que também
compdem o escopo do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, objeto
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da CONCESSAO, e que serdo prestados e cobrados pela CONCESSIONARIA, bem como as atividades e servigos cujo
desenvolvimento e/ou prestacdo sejam relevantes para a adequada prestacdo e remuneracdo pela prestacdo do
SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, conforme

estabelecido no Anexo lll.

SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO

SANITARIO: compreende os servicos de abastecimento de dgua potavel, constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacGes necessdrias ao abastecimento de agua potavel, desde a captacao, tratamento até as ligacdes prediais e
respectivos instrumentos de medicdo; e do servico publico de esgoto sanitdrio, constituido pelas atividades,
infraestruturas e instalagGes operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposi¢do final adequados dos esgotos
sanitarios, desde as ligacOes prediais até o seu lancamento final no meio ambiente, observadas as disposi¢cdes contidas
na Lei 11.445/07 e no Decreto 7.217/10 que a regulamentou, bem como os SERVICOS COMPLEMENTARES.

BENS REVERSIVEIS: s3o as maquinas, bens, equipamentos, aparelhos, acessorios, obras que venham a ser adquiridos
ou realizados ao logo do periodo de concessdo, bem como ativos e documentos especificos administrados pela
CONCESSIONARIA para prestacido do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO e
que retornardo ao PODER CONCEDENTE quando do fim da CONCESSAO, nos termos do CONTRATO;

CONTRATO: é o contrato de concessdo e seus Anexos, incluindo a Proposta da LICITANTE VENCEDORA, a ser celebrado
entre o CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, que tem por objeto reger as condi¢des de exploracio do SERVICO PUBLICO
DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO

SANITARIO na AREA DE CONCESSAO em conformidade com a Minuta do Contrato;

CREA: Conselho Regional de Engenharia e Agronomia.

PMSB - Plano Municipal de Saneamento Basico exigido nos termos da Lei n 11.445, de 5 de janeiro de 2007, aprovado
pela Lei Municipal n2 259/2020;

EVTE - Estudo de Viabilidade Técnica Econémica do Sistema de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario de
Esperantina/TO;

CUSTO DA REGULACAO E FISCALIZACAO: o valor ser pago a ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA da CONCESSAO
conforme estabelecido neste Edital;

DOCUMENTAGAO: documentacdo a ser entregue, nos termos deste EDITAL, pelas LICITANTES, abrangendo
DOCUMENTOS DE HABILITACAO, PROPOSTA TECNICA e a PROPOSTA COMERCIAL;

DOCUMENTOS DE HABILITACAO: documentos relativos a qualificacdo juridica, fiscal, técnica e econémico-financeira
das LICITANTES a ser entregue de acordo com o disposto neste EDITAL;

ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA: AGENCIA TOCANTINENSE DE REGULACAO - ATR, criada pela Lei Estadual
n°® 1.758, de 02 de janeiro de 2007, e Altera¢des posteriores;

FATOR K: fator de reducdo proposto pela LICITANTE que incide uniformemente sobre os valores que integram a
estrutura tarifaria (Anexo 1) e os precos dos Servicos Complementares (Anexo l);

LICITACAO: é o presente processo administrativo, objeto deste EDITAL, por meio do qual sera selecionada a proposta
mais vantajosa para o MUNICIPIO, com vistas a celebracio do CONTRATO.

LICITANTE - pessoa juridica, ou consoércio de pessoas juridicas, que demonstre capacidade para desempenho dos
servigos concedidos, por sua conta e risco, obedecendo as condigdes previstas no presente edital;

ORDEM DE SERVICO: é a ordem emitida pelo CONCEDENTE para inicio efetivo da exploragdo da CONCESSAO pela
CONCESSIONARIA, observado o disposto no EDITAL e no CONTRATO;
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PLANO DE NEGOCIO: é o conjunto de informacdes de despesas, receitas e investimentos necessarios a completa
prestacdo dos servicos objeto do CONTRATO, durante sua vigéncia, e que caracterizam seu equilibrio econ6mico-
financeiro;

PROPOSTAS: denominacgao conjunta da PROPOSTA TECNICA e da PROPOSTA COMERCIAL;

PROPOSTA COMERCIAL: proposta apresentada pelas LICITANTES, na qual sera apresentado o valor da TARIFA a ser
aplicada na prestacio do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO,
conforme

Anexo IV deste EDITAL;

PROPOSTA TECNICA: é a proposta a ser apresentada pelas LICITANTES, relativa & metodologia para implantacdo e
operacdo do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO e demais
informacdes, elaborada de acordo com o estipulado no Anexo |;

PRAZO DE CONCESSAO: é o prazo necessario para efetuar os investimentos no SISTEMA e amortiza-los, fixado em 30
(trinta) anos a contar da data da emissdo da ORDEM DE SERVICO;

REGULAMENTO DA CONCESSAO: é o conjunto de normas que tem por objetivo disciplinar a CONCESSAO do SERVICO
PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, contido no Anexo | — Termo de
Referéncia;

REVISAO: é a alteragdo do valor das TARIFAS, com a finalidade de recompor o equilibrio econémico-financeiro do
CONTRATO.

TERMO DE REFERENCIA: é o conjunto de elementos e informagdes que contém o diagndstico basico do SISTEMA, as
metas da CONCESSAO, e as demais informagdes necessarias e suficientes para caracterizar o objeto da presente
LICITACAO, em conformidade com o PMSB e EVTE.

7. LEGISLAGOES APLICAVEIS

7.1. A presente LICITACAO serd regida pela Constituicdo da Republica, pela Lei Federal n2 8.987/95, pela Lei Federal
n2 9.074/95, pela Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteracdes, pela Lei Federal n? 11.445/07, com as alteragdes da Lei n®
14.026, de 15 de julho de 2020; pelo Decreto Federal n? 7.217/10, pelas Leis Municipais n2 247/2019 e 259/2020, pelas
normas legais e regulamentares pertinentes, pelo presente EDITAL e pelo CONTRATO e, ainda, pelos principios gerais
de direito.

8. CRITERIOS DE JULGAMENTO

8.1. A natureza dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO
requer adequada prestacdo e, por outro lado, o pagamento de TARIFA pelos usudrios, bem como a imperiosa
necessidade de universalizacdo na aprestacdo do referido servico. Logo, com vistas a busca da melhor técnica para
prestacdo dos servicos publicos a que se refere e, ao mesmo tempo, o menor valor de TARIFA que devera ser paga pelo
USUARIO, esta LICITACAO seré julgada em razdo da combinacado dos critérios de menor valor da tarifa com o de melhor
técnica, nos termos do artigo 15, inciso V, da Lei Federal n2 8.987/95.

9. ANEXOS DO EDITAL
9.1. Integramo presente EDITAL, deformaindissocidvel, os seguintes Anexos:

e Anexol-Termo de Referéncia/Elementos do Projeto Basico;
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e Anexo |l — Estrutura Tarifaria;

e Anexo lll — Diretrizes para elaboracdao da PROPOSTA COMERCIAL;

e Anexo IV — Regulamento da Concessdo dos Servicos Publicos de Abastecimento de Agua Potavel e Esgotamento
Sanitario do Municipio de Esperantina/TO ;

e Anexo V— Modelos de Declaragdes;

= V-A- Declaracdo de Inexisténcia de Fato Impeditivo

= V-B - Declaracdo de Alocacdo de Equipamentos para a Execucdo das Obras e Servicos
=  V-C- Modelo de Carta de Fianca

= V-D- Declaragdo de Regularidade Fiscal

®  V-E- Declaracdo de Auséncia de Plano de Recuperacgdo Extrajudicial

= V-F- Declaracdo de Atendimento aos Requisitos da Habilitacdo

= V-G- Credencial

= V-H- Atestado de Visita

= V-| - Declaragdo de Responsavel Técnico.

» V-] - Declaragdo ANTICORRUPCAO

e Anexo VI — Minuta do CONTRATO

e Anexo VIl - Estudo de Viabilidade Técnica e Econdmica Financeira (EVTE);

e Anexo VIII - Plano Municipal de Saneamento Basico de Esperantina - TO.

CAPITULO Il - ESCLARECIMENTOS SOBRE O EDITAL

10. SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS

10.1.  As LICITANTES poderdo requerer esclarecimentos sobre o EDITAL, dirigidos & COMISSAO PERMANENTE DE
LICITACAO, mediante comunicagdo escrita protocolada na Prefeitura Municipal de Esperantina/TO, junto a CPL,
localizada no enderego descrito no preambulo do presente edital, ouatravés do e-mail cpl.esperantina.to@gmail.com,
até 7 (sete) dias corridos antes da data de entrega da DOCUMENTACAO.

10.2. A Administracdo Municipal responderd, por escrito ou e-mail ou ainda via diario oficial do municipio, os
esclarecimentos solicitados, as LICITANTES, em até 5 (dias) antes da data de entrega da DOCUMENTACAO.

10.3. Na hipétese de eventual conflito interpretativo entre as normas existentes, serdo considerados os dispositivos
dos seguintes documentos, observando a seguinte hierarquia: Lei, Edital, Minuta de Contrato e os Anexos.

11. DA IMPUGNAGAO DO EDITAL

11.1. Qualquer cidadao é parte legitima para impugnar o EDITAL por eventual irregularidade, devendo protocolar a
impugnac3o perante a COMISSAO em até 5 (cinco)dias Uteis antes da data fixada para abertura dos envelopes de
habilitagdo.

11.2. A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO julgara e responderd a impugnacdo ao EDITAL em até 3 (trés) dias
Uteis, contados da data do protocolo da referida impugnacgao.

11.3. Decaira do direito de impugnar o EDITAL a LICITANTE que n3do o fizer até o 5° (quinto) dia util que anteceder a
abertura dos envelopes de habilitacdo. Entretanto, a impugnacao feita tempestivamente pela LICITANTE ndo a
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impedira de participar do processo licitatério até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente. Julgada a
impugnagdo, a COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO daré ciéncia do resultado as LICITANTES.

12. DA ALTERACAO DO EDITAL

12.1. Em qualquer ocasido, até a data de entrega da DOCUMENTACAO, a Administracdo Publica, a seu exclusivo
critério, em consequéncia de esclarecimentos ou impugnacdes, poderd alterar o EDITAL. Todas as alteracGes ao EDITAL
serdo publicadas no didrio oficial do municipio, além de serem encaminhadas as LICITANTES via e-mail.

12.2. Caso as altera¢des ao EDITAL impliquem, inquestionavelmente, modificacdes na apresentacao ou formulacado
das PROPOSTAS, sera reaberto prazo igual ao originalmente estipulado para entrega da DOCUMENTACAO, nos termos
do artigo 21, §49, da Lei Federal n2 8.666/93. Do contrario, serd apenas considerado como retificacdo.

13. DA RECEBIMENTO DA DOCUMENTACAO

13.1. Os envelopes das LICITANTES, contendo a DOCUMENTACAO, deverdo ser entregues por representante
devidamente credenciado, munido de instrumento de procuragdo, com poderes para representar a LICITANTE em
todos os atos e fases da LICITACAO.

13.2. Caso o representante da LICITANTE seja seu sdcio ou diretor, devera apresentar documento de identidade, ato
constitutivo ou comprovacdo da eleicdo dos diretores, conforme o caso.

14. RECURSOS FINANCEIROS
14.1. Todas as despesas, diretas e indiretas, necessdrias a elaboracdo de estudos e propostas relativas a esta
LICITACAO ser3o de responsabilidade exclusiva das LICITANTES.

CAPITULO Il - DAS COMPETENCIAS PODER CONCEDENTE E DA AGENCIA REGULADORA

15. COMPETE AO PODER CONCEDENTE

15.1.  Outorgar os servicos publicos sob regime de CONCESSAO e fiscalizar a sua correta execu¢do em conjunto com
a ENTIDADE REGULADORA, por meio dos mecanismos de fiscalizagdo definidos em CONTRATO;

15.2.  Cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes legais, o REGULAMENTO DA CONCESSAO e o CONTRATO,
complementando-o sempre que necessario;

15.3. Intervir e retomar a operacao dos servigos concedidos, por indicacao da ENTIDADE REGULADORA, observado
o devido processo legal;

15.4.  Estimular o aumento da qualidade e produtividade dos servigos concedidos, bem como garantir a preservacgao
do meio ambiente;

15.5.  Estimular a formagdo de associacdes de USUARIOS para defesa de interesses relativos ao servico;

15.6. Declarar de utilidade publica, em carater de urgéncia, e promover desapropria¢do ou instituicdo de servidao
administrativa, estabelecer limitagcGes administrativas e autorizar ocupag¢des temporarias de todos os bens imdveis
necessarios para assegurar a realiza¢cdo e a conservacdo de servicos e obras vinculados 8 CONCESSAO, bem como
efetuar os procedimentos cabiveis e o pagamento de eventuais indenizagdes;

15.7.  Assegurar a8 CONCESSIONARIA a plena utilizagdo dos bens afetos a concess3o;

15.8.  Pagar 3 CONCESSIONARIA as indenizacBes previstas na legislacdo aplicavel e no CONTRATO, quando devidas,
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decorrentes da extingdo da CONCESSAO.
15.9. Pagar & CONCESSIONARIA as tarifas referentes a prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitdrio dos prédios pubicos municipais;

16. COMPETE A AGENCIA REGULADORA

16.1. Editar normas operacionais, em conformidade com as politicas e estratégia estabelecidas pelo PODER
CONCEDENTE e na lei municipal;

16.2. Acompanhar e fiscalizar a CONCESSAO e o contrato de prestacdo de servicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario;

16.3. Promover pesquisas, levantar dados e elaborar estudos para subsidiar suas decisGes e as do PODER
CONCEDENTE;

16.4. Analisar e encaminhar ao PODER CONCEDENTE o célculo do REAJUSTE solicitado pela CONCESSIONARIA e a
vigéncia das TARIFAS dos servicos concedidos, nos termos do CONTRATO;

16.5. Acompanhar e fiscalizar a vigéncia do valor das TARIFAS, buscando manter o equilibrio econ6mico-financeiro
dos contratos, nos termos do CONTRATO;

16.6. Disciplinar e fiscalizar as atividades auxiliares, complementares ou decorrentes dos servicos concedidos; e
16.7. Receber, apurar e solucionar queixas e reclamacdes dos USUARIOS que serdo cientificados, em até trinta dias,
das providéncias tomadas

CAPITULO IV — DAS CONDICOES E PARTICIPAGOES

17. LICITANTES

17.1. Somente poderdo participar da presente LICITACAO os interessados que atenderem as disposicdes deste
EDITAL, e as condi¢des especificas que o integram. Na data, hora e local estipulados no preambulo deste EDITAL, em
sessdo publica, deverdo as LICITANTES entregar sua DOCUMENTACAO.

17.2. Em caso de consodrcio, cada item devera ser preenchido por todas as empresas integrantes do mesmo, salvo
casos especificos indicados no corpo deste EDITAL.

17.3. E Vedada a Participacdo de Empresas:

. declaradas inidGneas para licitar ou contratar com a Administragao Publica;

. com suspensdo do direito de participar em licitacdes ou impedidas de contratarcom a Administragdo Publica;
. em processo de faléncia, liquidagao ou recuperagdo judicial de empresas;

. isoladamente, quando integrantes de consércio participante da LICITACAO;

° enquadradas no Art. 92 da Lei Federal 8.666/93;

° estrangeiras, exceto em Consdércio com as nacionais sendo Lider do Consdrcio necessariamente a Empresa

Brasileira, cabendo a empresa estrangeira observar o disposto no artigo 28, inciso V, da Lei Federal n2 8.666/93.

18. AQUISICAO DO EDITAL, PARTICIPAGAO DA LICITACAO E EXIGENCIAS DO EDITAL

18.1. A DOCUMENTACAO, para fins de participacdo na presente Concorréncia, deverd ser apresentadaem envelopes
distintos, em uma Unicavia, a saber:

. ENVELOPE n2 01: DOCUMENTACAO DE HABILITACAO.

Prefeitura Municipal de Esperantina - TO
Rua Getulio Vargas, S/N, Vila do Gato, Esperantina — TO, CEP 77.993-000, Esperantina, Tocantins, Brasil
CNPJ: 25.064.080/0001-70 Home Page: www.esperantina.to.gov.br
Pagina 9 de 173



http://www.esperantina.to.gov.br/

ESTADO DO TOCANTINS -

o PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA (Li\x
T A CNPJ: 25.064.080/0001-70 P=— Y
g “g’ﬁ ':l‘l\rl\ ARITREAI A
2

. e e WL T

Um Novo Tempo, Povo Feliz,

T COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
. ENVELOPE n2 02: PROPOSTA TECNICA.
° ENVELOPE n2 03: PROPOSTA COMERCIAL.

18.2. A Razdo ou Denominacgdo Social da empresa ou das empresas constantes dos envelopes ou de quaisquer outros
documentos devera ser a mesma constante do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), vedada a utilizagcdo de
nome "fantasia" ou nome incompleto.

18.3.  As LICITANTES deverao apresentar procuracdo, com firma reconhecida em cartdrio, passada por diretor ou
sdcio-gerente com poderes bastante para tanto, nomeando procurador (es) perante o PODER CONCEDENTE, para a
pratica de todo e qualquer ato relativo a presente LICITACAO, a qual devera ser entregue 8 COMISSAO separadamente,
por ocasido da abertura dos Envelopes;

18.4. Osdocumentos poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo de cdpia autenticada em cartério
competente ou por via eletronica (internet), desde que devidamente autorizado pelo 6rgdo competente, na forma da
lei (art. 32, Lei n2 8666/93). Ndo serdo aceitos documentos apresentados na forma de cépia simples.

18.5. Devem ser apresentados tdo somente os documentos requisitados, evitando-se a inclusdo de documentos
supérfluos ou dispensaveis;

18.6. Nao serdo aceitas propostas que nao forem entregues no dia, hora e local determinado neste Edital, nem as
remetidas por e-mail, fax, telex ou via postal;

18.7. A LICITANTE deve examinar todas as instrucdes deste EDITAL. Caso deixem de fornecer todas as informacdes
solicitadas ou ndo apresentem qualquer dos documentos exigidos neste Edital, tal fato importard na sua inabilitacdo
ou desclassificacao, conforme o caso;

18.8. Eventuais deficiéncias no atendimento aos requisitos e exigéncias para apresentacdo da DOCUMENTACAO
serdo consideradas de responsabilidade exclusiva das LICITANTES.

18.9. A apresentagao da credencial em desacordo com os termos aqui mencionados nao acarretarad a inabilitagdo ou
desclassificacdo da LICITANTE, apenas impedira seu representante de se manifestar durante a sessao.

18.10. A DOCUMENTACAO que n3o atender aos requisitos estipulados no EDITAL implicard a inabilitacio ou
desclassificagdo das LICITANTES, conforme o caso.

18.11. N3o cabera as LICITANTES qualquer direito a indenizacdo ou reivindicacdo do reequilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO, caso as informacdes relacionadas aeste EDITAL ndo correspondam as informagdes obtidas ou
levantadas diretamente e/ou indiretamente pela LICITANTE.

18.12. A abertura do envelope contendo a proposta técnica e a documentacdo de habilitacdo ocorrera em sessdo
publica na sala de reunides da Comissdo Permanente de Licitacdo do Municipio de Esperantina/TO, do seguinte modo:

ENVELOPE N2 01: DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
A PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA — TO
COMISSAO DE LICITACAO

CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021

LICITANTE:

ENVELOPE N2 02: PROPOSTA TECNICA
A PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA-TO
COMISSAO DE LICITAGAO
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CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021
LICITANTE:

ENVELOPE N2 03: PROPOSTA COMERCIAL

A PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA — TO
COMISSAO DE LICITACAO

CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021
LICITANTE:

19.  VISITA TECNICA A AREA DE CONCESSAO

19.1.  As LICITANTES poderdo (facultativo) realizar visita 8 AREA DE CONCESSAO e demais instalagdes existentes, que
sejam relacionadas ao SERVIGO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO.

19.2.  As visitas a8 AREA DE CONCESSAO e as instalacdes existentes serdo realizadas em conjunto com representante
da Secretaria Municipal de Administracdo, até o 52 dia util anterior a data da entrega das propostas. O agendamento
devera ser feito através dos telefones: , no horario de expediente.

19.3. Havendo interesse na visita a AREA DE CONCESSAO, cada uma das LICITANTES deverd nomear e credenciar seu
respectivo representante, conforme modelo apresentado no Anexo IV.

19.4. No caso de a LICITANTE ser CONSORCIO, a Visita Técnica 8 AREA DE CONCESSAO, devera ser por, pelo menos,
uma das empresas integrantes do CONSORCIO.

19.5. Caso o proponente opte por ndo realizar a visita técnica, devera apresentar uma declaracdo (em modelo
proprio) de Abstencdo de Vistoria, e que tem pleno conhecimento das condicbes e peculiaridades inerentes a natureza
da execugdo dos servigos, que assume total responsabilidade por este fato e que ndo utilizara deste para quaisquer
guestionamentos futuros que ensejam avengas técnicas ou financeiras com o municipio de Esperantina/TO.

CAPITULO IV - DA LICITAGCAO
SECAO | - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

20. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. As LICITANTES estdo obrigadas a satisfazer as exigéncias relativas a habilitacdo juridica, fiscal, técnica,
econdmico-financeira, bem como de cumprimento ao disposto no Artigo 72, inciso XXXIIl, da Constituicdo da Republica
e provar que nao estao envolvidas com nenhum tipo de corrupgao mediante Declaragdo Anticorrup¢ao Anexo V — H.
20.2. As certiddes exigidas para habilitacao das LICITANTES e emitidas sem indicacdao do prazo de validade serao
consideradas validas pelo prazo de 60 (sessenta) dias, contados da data de sua expedicdo.

20.3. Serdo admitidas certidGes obtidas pela internet, desde que tenham sido emitidas por sites oficiais e cujo
documento contenha a indicacdo do site onde podera ser verificada a autenticidade da informacao.

21. DA HABILITAGAO JURIDICA

21.1. Os documentos relativos a habilitacdo juridica consistirdo em:

° atos constitutivos, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
empresarias. No caso de sociedades limitadas, em que os administradores ndo constem do contrato social, ou quando
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se tratar de sociedades por a¢des, também devera apresentar documentos de eleicdo de seus administradores. Em
ambas as situacdes, o objeto social da LICITANTE devera ser compativel com o objeto licitado, nos termos deste EDITAL;
° inscricdo dos atos constitutivos, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;
. em se tratando de participacdo em consércio, devera ser apresentado instrumento publico ou particular de
promessa de constituicdo de consércio, subscrito pelas consorciadas, a ser apresentado pela empresa lider, bem como
deverd ser observado o dispositivo na Subsecdo VIl adiante.

° Declaragao da LICITANTE, conforme modelo constante do Anexo VI, de ndo existéncia de fato impeditivo a sua
participacdo na LICITACAO e de que seus sécios ou acionistas eleitos para mandato de administracdo ou dire¢do n3o
se encontram impedidos de praticar atos da vida civil, nem estdo sob restricdo dos direitos decorrentes de sentenca
condenatdria criminal transitada em julgado.

22. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
22.1. Avregularidade fiscal e trabalhista serd comprovada mediante:

. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

° Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual (BIC) ou municipal (FIC), relativo ao domicilio ou sede
da Proponente, pertinente ao seu ramo, bem como compativel com o objeto licitado, valido e em dia;

. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida

conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora- Geral da Fazenda Nacional;

. Certidao negativa ou positiva, com efeito, de negativa quanto aos tributos estadual, relativamente a sede ou
domicilio do proponente;

. Certiddo negativa ou positiva, com efeito, de negativa quanto aos tributos municipal, relativamente a sede ou
domicilio do proponente;

° Alvard de funcionamento e Alvara Sanitario, municipal da sede da licitante;

. Certificado de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico FGTS, expedido pela Caixa
Econ6mica Federal;

. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de

certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto- Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

. as LICITANTES com sede fora do Municipio de Esperantina/TO, caso ndo estejam cadastradas como
contribuintes no referido municipio, deverao apresentar declaragao, conforme modelo constante do Anexo VI a este
EDITAL, firmada por seu representante legal, de que tem conhecimento do ndo cadastramento e de que nada deve a
Fazenda do Municipio de Esperantina/TO, sob as penas da lei.

° As LICITANTES deverdao comprovar o atendimento ao disposto no artigo 79, inciso XXXIll, da Constitui¢do
Federal, mediante declara¢do firmada sob as penas da lei, cujo modelo encontra-se no Anexo VI deste EDITAL.

23. QUALIFICAGAO TECNICA
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23.1. Comprovacdao de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
guantidades e prazos com o objeto da licitacdo, através da apresentacao dos seguintes documentos:

° Comprovacdo de registro ou inscricdo da LICITANTE e de seu responsavel técnico no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia — CREA e no Concelho Regional de Quimica CRQ — que regula o tratamento em que se sequem
reacBes quimicas (Lei 2800/56 art. 2, lll) — da regido da sede da empresa ou do local dos servigos, em que conste, no
quadro de responsavel técnico da licitante pelo menos 03 profissionais de nivel superior ou especializacdo nas seguintes
areas 01 Engenheiro Ambiental, (01) Engenheiro Sanitarista e (01) Engenheiro em Seguranca do Trabalho,
Apresentando Declarag3o de Responsavel Técnico Anexo V-J. No caso de CONSORCIO, pelo menos uma das empresas
consorciadas devera apresentar o registro em questao;

° Quanto a capacitacdo técnico-operacional (da empresa): apresenta¢do de um ou mais atestados de capacidade
técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado devidamente identificada, em nome do licitante,
relativo a execugdo de servigos, compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da presente licitacdo,
envolvendo as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto da licitacdo, a saber:

. Experiéncia da LICITANTE em operacdo e manutencdo de sistemas de abastecimento de agua, incluindo as
atividades de captacdo, producdo, reservacdo e distribuicdo de dgua tratada que atenda, no minimo, 7.198 (sete mil
cento e noventa e oito) habitantes;

. Experiéncia da LICITANTE em operacdao e manutencdo de sistema de esgotamento sanitario, incluindo as
atividades de coleta, afastamento, transporte, tratamento e disposicao final de esgoto, que atenda, no minimo 7.198
(sete mil cento e noventa e oito) habitantes;

° Experiéncia da LICITANTE em operacao e manutencdo do sistema de gestdo comercial, incluindo as atividades
de leitura de hidrometro, faturamento, cobranca e atendimento ao publico em sistema de abastecimento de 4dgua e
esgotamento sanitario, que atenda, no minimo 7.198 (sete mil cento e noventa e oito) habitantes.

° Quanto a comprovacdo da capacitagdo técnico-profissional (do profissional), serd mediante apresentagdo de
Certiddo de Acervo Técnico — CAT, expedida pelo CREA em nome do(s) responsavel(is) técnico(s) e/ou membros da
equipe técnica que participardo da execugdo dos servigos, que demonstre a Anota¢do de Responsabilidade Técnica -
ART, relativo a execucdo dos servicos que compdem as parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo da
contratagao:

v Operagdo e manutencdo de sistemas de abastecimento de dagua, incluindo as atividades de captacao,
producdo, reservacao e distribuicdo de agua tratada;

v Operacdo e manutencgdo de sistema de esgotamento sanitario, incluindo as atividades de coleta, afastamento,
transporte, tratamento e disposic¢do final de esgoto;

v Operagdo e manutengao do sistema de gestdao comercial, incluindo as atividades de leitura de hidrémetro,
faturamento, cobranca e atendimento ao publico em sistema de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario;

v Os responsaveis técnicos acima elencados deverdo pertencer ao quadro permanente da empresa licitante, na
data prevista para entrega da proposta, entendendo-se como tal, para fins deste certame, o sécio que comprove seu
vinculo por intermédio de contrato social/estatuto social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente
registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, e o prestador de servigos com contrato escrito firmado com o
licitante, ou com declaragdo de compromisso de vinculagao contratual futura, caso o licitante se sagre vencedor do
certame.

23.2. Os atestados a serem apresentados pelos LICITANTES deverdo ser fornecidos por pessoas juridicas de direito
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publico ou privado contratantes do objeto atestado, devendo o atestado ser fornecido em papel timbrado do
declarante, com identificacdo de seu representante legal e informagdes para eventual contato por parte da COMISSAO.
23.3. O(s)atestado(s)devera(dao)conter preferencialmente as seguintes informacdes:

° Objeto;

. Caracteristicas e descricdo das atividades e servigos desenvolvidos;
. Razdo social do emitente;

° Nome e identificacdo do signatdrio; e

° Demais informacdes que se entenda pertinente incluir.

23.4. Licenca Ambiental da licitante com a atividade pertinente ao objeto da licitacado.

24, QUALIFICACAO ECONOMICA - FINANCEIRA
24.1. Os documentos relativos a qualificacdo econémico-financeira serdo constituidos por:

. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social que comprovem a boa situacao
financeira da LICITANTE;
° Certiddo negativa de faléncia, de concordata e de recuperacao judicial expedida pelo distribuidor da sede da

LICITANTE, bem como declaragdo firmada, sob as penas da Lei, conforme modelo constante do Anexo VI-F deste Edital,
de que a LICITANTE ndo se encontra sob recuperagdo extrajudicial;

24.2. Comprovacdo de atendimento aos indicadores mencionados neste item, mediante demonstrativo de célculo,
devidamente assinado por contador ou técnico registrado no Conselho Regional de Contabilidade, tomando por base
o balango patrimonial do ultimo exercicio, satisfazendo referidos indicadores, utilizando as férmulas apresentadas a
seguir:

. Copia da carteira do profissional emitida pelo 6rgdo da categoria, CRC- Conselho Regional de Contabilidade,
comprovando que o mesmo é apto a assinar os documentos contdbeis solicitados no item, juntamente com o DHP —
do profissional.

. indice de liquidez corrente (Ativo Circulante/Passivo Circulante) superior ou igual a 1,50;

. indice de Solvéncia Geral (Ativo Total/Passivo Circulante Realizavel a Longo Prazo) superior ou igual a 1,50;

. indice de Liquidez Geral (Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo/Passivo Circulante + Passivo ndo
Circulante) superior ou igual a 1,50.

. indice de Endividamento (Endividamento Total = Exigivel Total / Ativo Total ) inferior ou igual a 0,25.

24.3. A LICITANTE devera prestar carta garantia de proposta no valor de 1% (um por cento) do valor estimado do
CONTRATO, em favor do Municipio de Esperantina/TO, no dia da abertura da presente licitagdo junto aos documentos
de qualificagdo econémico-financeira, em qualquer uma das seguintes modalidades:

° moeda corrente do Pais;

) titulos da divida publica, emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liguidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econ6micos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda, desde que ndo gravados com clausula de inalienabilidade e impenhorabilidade;

. seguro-garantia; ou
. carta de garantia; ou
. fianga bancaria, com clausula especifica de rendncia, pelo fiador, ao beneficio de ordem a que se refere o artigo

827 do Cddigo Civil, e que Ihe obrigue de forma solidaria com a LICITANTE VENCEDORA, devendo ser observado o
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disposto nosartigos 835 e 838 do Cédigo Civil.

24.4. Caso seja escolhida a modalidade de fianga bancdria, deve ser observado o modelo de documento constante
do Anexo VI-D deste EDITAL.

24.5. O prazo de validade da garantia de proposta sera de 60 (sessenta) dias a contar da data da entrega da proposta.

25. DISPOSICOES FINAIS

25.1. Serdinabilitada a LICITANTE que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos ou que ndo atender
a quaisquer das condicdes relativas a habilitacdo devendo, ainda, apresentar declaracao de atendimento aos requisitos
da habilitagdo, conforme modelo constante do ANEXO VI deste EDITAL.

25.2. A LICITANTE inabilitada ficard impedida de participar das fases subsequentes da LICITACAO.

25.3. E vedada a inclusio ou autenticacio posterior de documento ou informacdo que deveria constar
originariamente dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

25.4. A participacdo nesta LICITACAO por meio de CONSORCIO dependerd da observancia as seguintes disposi¢des:

. Nenhuma LICITANTE poderd participar de mais de um CONSORCIO, ainda que por intermédio de suas
AFILIADAS;

. Nenhuma LICITANTE poderd participar isoladamente na LICITACAO, caso também participe de um CONSORCIO,
ainda que por intermédio de suas AFILIADAS;

° A desclassificagdo ou inabilitagdo de qualquer consorciado nesta LICITACAO implicard na imediata
desclassificacio do CONSORCIO;

. Cada consorciada devera atender, individualmente, as exigéncias relativas a habilitacdo juridica e a
regularidade fiscal e trabalhista constantes deste EDITAL;

. A documentacdo referente a qualificacdo técnica podera ser apresentada individualmente por uma das

consorciadas ou em conjunto, pelo somatério dos quantitativos das consorciadas, observadas as disposi¢cdes deste
EDITAL;

° Cada consorciada deverd atender, individualmente, as exigéncias relativas a qualificacdo econdmico-
financeira, com excecdo das exigéncias de GARANTIA DE PROPOSTA, que poderdo ser cumpridas conjuntamente pelas
consorciadas, sendo que a comprovacao de Patriménio Liquido poderd ser comprovada pelo somatério dos valores de
cada consorciada, observada a proporcdo da respectiva participacio no CONSORCIO, ao qual deve ser acrescido de
30% (trinta por cento) conforme estipulado no artigo 33, inciso Ill da Lei Federal n? 8.666/93;

. Ndo sera admitida a inclusdo, substituicdo, retirada ou exclusdo de qualquer consorciado até a assinatura do
CONTRATO, momento a partir do qual dever-se-a observar as regras contratuais para qualquer alteragdo na
composicdo societaria da LICITANTE; e

. Os consorciados serdo solidariamente responsaveis pelos atos praticados pelo CONSORCIO nesta LICITAGAO.
24.2. O instrumento de constituicdo de CONSORCIO ou de compromisso de constituicio de CONSORCIO devera
apresentar os seguintes requisitos:

. Indicacdo da porcentagem de participacdo das consorciadas no CONSORCIO, sendo limitada sua composicdo
a, no maximo, 3 (trés) empresas;

. Obrigacao de as empresas consorciadas manterem a composicdo inicial do CONSORCIO;

° Indicagdo da empresa lider do CONSORCIO;

. Outorga de amplos poderes & empresa lider do CONSORCIO para representar as consorciadas, ativa e
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passivamente, judicial e extrajudicialmente, em todos os atos relativos a LICITACAO, podendo assumir obrigaces em
nome do CONSORCIO;

° Declaracdo de responsabilidade soliddria das consorciadas até a assinatura do CONTRATO entre a
CONCESSIONARIA e o CONCEDENTE;

SECAO Il - PROPOSTA TECNICA

26. DAS CONDICOES TECNICAS

26.1. A PROPOSTA TECNICA devera ser apresentada em linguagem clara e objetiva, sem erros ou rasuras, em 1
(uma) via impressa que identifique a LICITANTE e que deverd ser assinada por responsavel legal da LICITANTE ou por
pessoa legalmente habilitada a fazé-lo em nome da mesma.

26.2. O Envelope N22 ndo devera apresentar qualquer mencdo a precos ou tarifas. A LICITANTE que descumprir esta
determinacdo tera sua Proposta desclassificada;

26.3. Deverd ser entregue também um DISPOSITIVO DE MIDIA ELETRONICA contendo a PROPOSTA TECNICA
digitalizada e com o mesmo conteudo da proposta entregue em meio fisico. Em caso de divergéncia entre a PROPOSTA
TECNICA apresentada em meio fisico e em meio digital, prevalecerd o documento apresentado em meio fisico.

26.4. A PROPOSTA TECNICA deve atender as condicBes contidas neste EDITAL e sua elaboracdo deve obedecer,
rigorosamente, ao item 27 deste EDITAL.

26.5. As PROPOSTAS TECNICAS apresentadas pelas LICITANTES serdo examinadas quanto ao atendimento das
condicdes estabelecidas no item 30 deste EDITAL, procedendo-se a sua objetiva avaliacdo com base nos critérios
previstos.

26.6. A Proposta Técnica tem por objetivo permitir que a LICITANTE demonstre seu grau de conhecimento quanto
ao objeto da presente CONCESSAO;

27. ITENS CONSTITUINTES DA PROPOSTA TECNICA:

27.1. As PROPOSTAS TECNICAS das LICITANTES deverdo, no minimo e obrigatoriamente, abordar os tépicos
indicados a seguir relativamente aos dois itens que a compde. Sequencialmente a descri¢cdo dos tépicos obrigatdrios
dos itens, é apresentada a tabela com a pontuacg3o que serd atribuida pela COMISSAO por ocasido do julgamento das
PROPOSTAS TECNICAS.

) ITEM 1 - Conhecimento dos Sistemas Existentes e de sua problematica;

° ITEM 2 - Programa de Execugdo

28. DO ITEM 1 - CONHECIMENTO DOS SISTEMAS EXISTENTES E DE SUA PROBLEMATICA

28.1. As LICITANTES deverdo apresentar texto dissertativo e ilustrado demonstrando conhecimento adequado
relativamente a todos os tdpicos descritos a seguir e referentes aos Sistemas de Abastecimento de Agua, Esgotamento
Sanitario e Comercial do Municipio:

° Diagnéstico atual dos servicos — Descricdao suscinta referente ao modelo de gestdo a adotado, area da
concessao, infraestrutura existente do sistema de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario;
° Progndstico de demandas — Projecdo populacional (2020-2050), evolugdo do nivel de atendimento e da

populagdo atendida, determinacgdo da evolugdo do volume produzido, consumido, micromedido, faturado e indice de
perdas, vazoes e volumes de agua e esgoto, evolucdo das economias, ligagcOes e extensdes de agua e esgoto,
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° Definicdo da solugdo técnica para atendimento as demandas previstas nas Metas do PMSB — Descricdo das
intervengdes a ser realizada pela licitante para atendimento das metas, abordando solucbes potenciais em
conformidade com o disposto no Anexo Il - TERMO DE REFERENCIA, considerando a operagdo, controle, manutencio
e expansdo do sistema, confrontando as suas caracteristicas existentes com as demandas requeridas ao longo da
concessao;

. Estrutura Tarifdria — Descrever a Estrutura Tarifaria adotada para a presente licitacdo em conformidade com a
Proposta Comercial, Edital e Termo de Referéncia;
. Projecao do faturamento e despesas com sistema de abastecimento de agua e esgoto — Apresentar os volumes

faturados, aplicacdo da tarifa de dgua e esgoto, composicao do faturamento de agua, esgoto, servicos complementares
e faturamento total, identificacdo do perfil de arrecadacdo, projecdo das despesas operacionais com sistema de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio.

29. DO ITEM 2 - PROGRAMA DE EXECUCAO

29.1. As LICITANTES deverdo considerar o atendimento as metas de universalizacdo e qualidade dos servicos
estabelecidos no Anexo | — TERMO DE REFERENCIA e, quando cabiveis, deverdo ser apresentados os respectivos
memoriais de calculo;

29.2. O Programa de Execucdo, a LICITANTE devera expor seu Programa de Execucdo, levando em conta os aspectos
construtivo, operacional e administrativo, apresentando os prazos da execu¢do das suas propostas, sendo que o
referido programa devera serconstituido pelos itens a seguir:

. Apresentar proposta relativa as diversas intervengbes a serem desenvolvidas ao longo do periodo de
concessao, referente ao sistema de agua e sistema de esgotamento sanitario;

. Apresentar a proposta referente a gestdo do sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
durante o periodo de concessao;

. Apresentar a proposta referente a forma de comercializagdo dos servigos durante o periodo de concessao;

. Apresentar proposta referente ao atendimento ao publico e a prestacdo dos servicos solicitados/requeridos as
areas técnicas e comercial, ao longo do periodo de concessao;

° Apresentar proposta referente ao controle social que permitirda o monitoramento da satisfacdo junto aos
clientes dos servicos prestados no municipio, ao longo do periodo de concessao;

. Apresentar a proposta relativa ao trato dos recursos humanos ao longo do periodo de concessao, incluindo

aqueles disponiveis, bem como a politica de contratacdo de profissionais que hoje sejam funciondrios deste 6rgao.

30. CRITERIOS GERAIS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

30.1. O julgamento final das PROPOSTAS TECNICAS das LICITANTES serd realizado considerando- se as pontuacdes
atribuidas pela COMISSAO em conformidade com as determinagdes a seguir.

30.2. A Determinacdo Nota Técnica de cada LICITANTE serdo apresentadas e julgadas pela COMISSAO através da
anadlise detalhada e da atribuicdo justificada de pontuagdes, variando de O(zero) a 10(dez), a cada um dos quesitos,
obedecidos os critérios objetivos de pontuagdo abaixo

. Pontuacdo 0 (zero) - Quando o quesito ndo houver sido atendido, nem mesmo que de forma parcial.

° Pontuagdo 4(quatro) - Quando o quesito receber atendimento apenas parcial, ndo tendo sido coberta a
totalidade do(s) tema(s) ou, ainda, tendo havido o tratamento equivocado acerca de um ou mais quesitos referentes

Prefeitura Municipal de Esperantina - TO
Rua Getulio Vargas, S/N, Vila do Gato, Esperantina — TO, CEP 77.993-000, Esperantina, Tocantins, Brasil
CNPJ: 25.064.080/0001-70 Home Page: www.esperantina.to.gov.br
Pagina 17 de 173



http://www.esperantina.to.gov.br/

ESTADO DO TOCANTINS -

-/} PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA (L_—\\ |
o= AP CNPJ: 25.064.080/0001-70 P— _I_
§ W Eemem ARiriaia

. eted e A e LT T

Um Novo Tempo, Povo Feliz,

T g COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ao(s) tema(s).

° Pontuacdo 8(oito) - Quando o quesito receber atendimento total e aceitdvel, oferecendo visdo e abordagem
pratica consideradas corretas e regulares, sem aporte de inovagdo ou saltos em qualidade - concepgdo, operacdo ou
atendimento.

. Pontuacdo 10(dez) - Quando o quesito receber atendimento total, oferecendo visdo e abordagem praticas
consideradas excelentes, contribuindo para inovacdo e aprimoramento na qualidade - concepc¢do, operacao ou
atendimento.

30.3. A cada LICITANTE seré atribuida uma NOTA TECNICA (NT) TOTAL FINAL na forma da tabela a seguir.

Quadro 1:Pesos dos segmentos e quesitos das propostas técnicas
A - CONHECIMENTO DOS SISTEMAS EXISTENTES E DE SUA

PESO - 0,30 NOTA PARCIAL

PROBLEMATICA
1. Diagndstico atual dos servigos 0,0600
2. Progndstico de demandas 0,0600

3. Definicdo da solugdo técnica para atendimento asdemandas
previstas nas Metas do PMSB

4, Estrutura Tarifaria 0,0600
5. Projecdo do faturamento e despesas com sistema deabastecimento

0,0600

. 0,0600
de agua e esgoto
B - PROGRAMA DE EXECUGAO PESO - 0,70 \
1. Proposta relativa as intervencgdes. 0,200
2. Proposta referente a gestdo do sistema de agua. 0,125
3. Proposta referente a forma de comercializacdo. 0,125
4. Proposta referente ao atendimento do publico. 0,125

. Proposta relativa aos recursos humanos 0,125
NOTA TECNICA TOTAL (FINAL)

U-I

31. DA DESCLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

31.1. N3o tenham atendido total ou parcialmente as exigéncias deste EDITAL e Anexos;

31.2. Tenham revelado na PROPOSTA TECNICA precos e valores financeiros atinentes 8 PROPOSTA COMERCIAL;
31.3. Seré classificada a Proposta Técnica que apresentar a maior NOTA TECNICA TOTAL FINAL.

31.4. Serdo desclassificadas as Propostas Técnicas que ndo estiverem de acordo com este EDITAL, as que
apresentarem borrdes, rasuras, emendas ou ressalvas, bem como aquelas que apresentarem discrepancia com a
Proposta Comercial.

SEGCAO Ill - PROPOSTA COMERCIAL

32. DAS CONDICOES DA PROPOSTA COMERCIAL
32.1. A PROPOSTA COMERCIAL sera apresentada em 1 (uma) via e deverd considerar o seguinte:
32.1.1. A PROPOSTA COMERCIAL sera apresentada em 01 (uma) via, com prazo de validade nao inferior a 60
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(sessenta) dias, considerando incluidos no preco todos os custos inerentes a implantag¢do, operagdo e manutencdo dos
sistemas e quaisquer outras despesas acessorias e necessarias relativas aos servicos objeto desta LICITACAO, bem como
todos os tributos, excetuando-se o Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, conforme Anexo ll;

32.1.2. A PROPOSTA COMERCIAL deve conter o Plano de Negdcio e Declaracdo Explicita de Proposta Comercial, em
conformidade com parametros e formularios dispostos no Anexo lll.

32.2. A LICITANTE deverd apurar todas as quantidades de materiais e mao-de-obra necessdria a perfeita e completa
prestacdo dos servicos.

32.3. O valor méaximo estabelecido para o FATOR K (FK) é de 1,00 (um inteiro).

32.4. Serd automaticamente desclassificada a LICITANTE que apresentar valor do FATOR K (FK) acima do limite
estabelecido na letra “e” acima.

32.5. A PROPOSTA COMERCIAL receberd uma Nota, calculada nos termos do Anexo lll, que sera considerada para
os cdlculos do julgamento final das propostas.

32.6. No julgamento da PROPOSTA COMERCIAL, sera verificada a coeréncia entre o FATOR K (FK) proposto e as
informacdes prestadas nas tabelas do Anexo Il deste EDITAL.

32.7. Referente ao CUSTO da TAXA DE REGULACAO E FISCALIZACAO, o Ente Regulador serd remunerado conforme
estabelecido na Lei Estadual N2 1.758/2007 em seu Art. 10, |, no qual estabelece que as taxa de fiscalizacdo de servigos
publicos regulados é fixada em 0,5% do valor econdmico anual auferido pela Concessionaria, valor este que devera ser
pago a ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA da CONCESSAO até o final do prazo contratual.

32.8. Nas propostas apresentadas pelos LICITANTES para a AREA DE CONCESSAO deverd ser considerada a
instalacdo e expansdo do SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO DE ESPERANTINA/TO , conforme
cronograma previsto na Lei Federal n2 14.026, de 15 de julho de 2020, sob pena de desclassificacdo;

32.9. Devera ser entregue também um DISPOSITIVO DE MIDIA ELETRONICA contendo a PROPOSTA COMERCIAL
digitalizada e com o mesmo conteudo da proposta entregue em meio fisico.

33. COMPOSICAO DA PROPOSTA COMERCIAL

33.1. A PROPOSTA COMERCIAL sera composta de duas partes, a saber:

33.1.1. Carta de apresentagdo da PROPOSTA COMERCIAL (Modelo A)

33.1.2. Plano de Negdcios da LICITANTE (Modelo B), apresentado conformedetalhamento a frente, com a finalidade
de verificar a adequacdo entre a PROPOSTA COMERCIAL e a PROPOSTA TECNICA, bem como permitir a verificagdo da
viabilidadedas PROPOSTAS COMERCIAIS apresentadas pelas LICITANTES.

34. CARTA DE APRESENTACAO (MODELO A)

34.1. As LICITANTES deverdo obrigatoriamente apresentar suas PROPOSTAS COMERCIAIS através do
preenchimento do Anexo lll referente ao Modelo A,

34.1.1. A carta de apresentacdo deve indicar o Fator K, menor ou igual a 1,0000 (um), que corresponde ao nimero
multiplicador (decimal), com quatro casas decimais, a ser aplicado sobre os valores das TARIFAS da Estrutura Tarifaria
constante no Anexo Il do TERMO DE REFERENCIA; e

34.2. O fator K constante na carta de apresentac¢do deve estar compativel com a Estrutura Tarifaria apresentada no
Plano de Negdcios (Modelo B)
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35. DO PLANO DE NEGOCIOS (MODELO B)
35.1. As LICITANTES deverao obrigatoriamente apresentar suas PROPOSTAS COMERCIAIS através do
preenchimento do Anexo lll referente ao Modelo B;

35.2. O Plano de Negdcios devera evidenciar o planejamento econdmico-financeiro para cumprimento, pela futura
CONCESSIONARIA, dos compromissos contratuais, caso a LICITANTE seja vencedora da LICITAGAO.

35.3. O Plano de Negécios devera ser obrigatoriamente apresentadoatravés do preenchimento das tabelas do
Anexo Il

36. CRITERIOS DE JULGAMENTOS DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

36.1. As PROPOSTAS COMERCIAIS apresentadas pelas LICITANTES serdo julgadas pela COMISSAO por meio da
aplicagdo dos seguintes critérios:
36.1.1. Relativamente as PROPOSTAS COMERCIAIS serao classificadas pela aplicagdo da seguinte formula:

NC = (KM / KL) X 1000

Onde:
NC = Nota Comercial da LICITANTE KL = Fator K proposto pela LICITANTE
KM = Menor fator K proposto na LICITACAO

36.2. Relativamente aos Planos de Negodcios apresentados pelas LICITANTES, trés aspectos principais serao
verificados:

36.2.1. Serd liminarmente desclassificada a PROPOSTA COMERCIAL cujo Planos de Negdcios seja apresentado sem o
preenchimento de uma ou mais tabelas, ou com preenchimento incorreto de uma ou mais delas;

36.2.2. Serd desclassificada a PROPOSTA COMERCIAL cujo Planejamento EconGmico Financeiro ndo seja plenamente
compativel com o Planejamento Fisico apresentado;

36.2.3. Serd desclassificada a PROPOSTA COMERCIAL cujo Plano de Negdcios ndo seja plenamente compativel com a
respectiva PROPOSTA TECNICA apresentada, ou seja, inexequivel.

SECAO IV — DISPOSICOES DIVERSAS

36.3. Todos os documentos deverdo ser entregues grafados na lingua portuguesa e de forma legivel.

36.4. Qualquer documento que eventualmente seja originalmente grafado em lingua estrangeira deverd ser
acompanhado de tradugdo para a lingua portuguesa por tradutor juramentado, sendo que documentos estrangeiros
deverdo estar devidamente vistados em consulado brasileiro do pais de origem do documento.

36.5. A DOCUMENTACAO deve estar encadernada, sendo precedida de um sumdrio, com a indicacdo dos
documentos e das paginas correspondentes, devendo todas as folhas estar numeradas e rubricadas por responsavel
da LICITANTE ou pessoa legalmente habilitada a fazé-lo em nome da LICITANTE.

36.6. A DOCUMENTACAO devera ser apresentada em original ou cépia submetida a processo de autentica¢do por
cartério competente, sem emendas ou rasuras.
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SECAO V - PROCEDIMENTO DA LICITAGAO

37. DA ABERTURA, EXAME E JULGAMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

37.1. No dia, hora e local indicados neste EDITAL, a COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, em sessdo publica,
proclamara recebidos os envelopes com a DOCUMENTACAO das LICITANTES que tenham sido protocolados nos termos
deste EDITAL.

37.2. Em seguida, serdo rubricados, ainda fechados, todos os envelopes das LICITANTES, pelos membros da
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO e pelos representantes das LICITANTES presentes.

37.3. Serdo abertos os Envelopes 01, contendo os DOCUMENTOS DE HABILITACAO, que deverdo ser rubricados
pelos membros da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO e pelos representes das LICITANTES presentes.

37.4. Feito isso, serd encerrada a sessdo publica, da qual sera lavrada ata que, apds lida em voz alta, sera assinada
pelos membros da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO e pelos representantes das LICITANTES presentes.

37.5. O julgamento dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO ocorrerd em sessdo reservada realizada pelos membros
da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO e o resultado sera divulgado, mediante aviso publicado, uma Unica vez, na
imprensa oficial, bem como comunicado as LICITANTES. No aviso constard, também, o dia, hora e local para a sessdo
publica de abertura dos Envelopes 02 das LICITANTES habilitadas, contendo as PROPOSTAS TECNICAS.

37.6. Os Envelopes 02 e 03 das LICITANTES inabilitadas serdo a elas devolvidos, ainda lacrados, apds os prazos
recursais ou em caso de renlincia expressa ao recurso.

37.7. Para as LICITANTES que forem inabilitadas na fase de abertura dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO, a
GARANTIA DE PROPOSTA sera devolvida no prazo de até 60 (sessenta) dias.

38. ABERTURA, EXAME E JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA

38.1. Na data prevista no aviso mencionado deste EDITAL, serdo abertos os Envelopes 02, contendo as PROPOSTAS
TECNICAS das LICITANTES classificadas.

38.2. As PROPOSTAS TECNICAS serdo rubricadas pelos membros da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO e pelos
representantes das LICITANTES presentes.

38.3. Feito isso, serd encerrada a sessao publica, da qual sera lavrada ata que, apds lida em voz alta, sera assinada
pelos membros da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO e pelos representantes das LICITANTES presentes.

38.4. O julgamento e a verificagdo quanto a adequacdo e compatibilidade das PROPOSTAS TECNICAS ocorrerdo em
sessdo reservada a ser realizada pelos membros da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO e o resultado sera
divulgado, mediante aviso publicado, uma Unica vez, na imprensa oficial, bem como comunicado as LICITANTES. No
aviso constara, também, o dia, hora e local para a sessdo publica de abertura do Envelope 03 das LICITANTES
classificadas, contendo as PROPOSTAS COMERCIAIS.

38.5. O julgamento da PROPOSTA TECNICA se dard conforme as InformacBes para a Elaboracdo das Propostas
Técnicas, nos termos dos subitens 26 a 31 e Anexo | - Termo de Referéncia deste EDITAL.

38.6. Somente serdo classificadas as LICITANTES cujas PROPOSTAS TECNICAS apresentadas atenderem a pontuacdo
minima estabelecida no item 30 deste EDITAL. As demais LICITANTES serdo desclassificadas.

38.7. O Envelope 03 das LICITANTES desclassificadas serdo a elas devolvidos fechados, apds os prazos recursais ou
em caso de renuncia expressa ao recurso.

38.8. Para as LICITANTES que forem desclassificadas na fase de abertura das PROPOSTAS TECNICAS, a GARANTIA
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DE PROPOSTA sera devolvida no prazo de até 60 (sessenta) dias.

39. ABERTURA, EXAME E JULGAMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL

39.1. Na data prevista no aviso mencionado deste EDITAL, serdo abertos os Envelopes 03, contendo as PROPOSTAS
COMERCIAIS das LICITANTES classificadas.

39.2. As PROPOSTAS COMERCIAIS ser3o rubricadas pelos membros da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO e
pelos representantes das LICITANTES presentes.

39.3. Feito isso, serd encerrada a sessao publica, da qual sera lavrada ata que, apds lida em voz alta, serd assinada
pelos membros da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO e pelos representantes das LICITANTES presentes.

39.4. O julgamento e a verificagcdo quanto a adequacdo e compatibilidade da PROPOSTA COMERCIAL ocorrerd em
sessdo reservada a ser realizada entre os membros da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO e o resultado sera
divulgado, mediante aviso publicado, uma Unica vez, na imprensa oficial, bem como comunicado as LICITANTES.

39.5. O julgamento da PROPOSTA COMERCIAL, para fins de classificacdo, sera feito pela aplicacdo da seguinte
féormula:

NC = 100 x (K1 / K2)

Onde:

NC = Nota Comercial da Licitante

K1 = Menor Coeficiente de Tarifa K ofertado

K2 = Coeficiente K ofertado pela LICITANTE em sua PROPOSTA COMERCIAL, de acordo com o Modelo A — Carta de
apresentacao da Proposta.O Coeficiente de Tarifa K a ser ofertado pelos LICITANTES, n3o podera ser maior quel,00
(um).

39.6. Caso todas as LICITANTES ofertem o mesmo valor do Coeficiente de Tarifa K, considerando-se as duas casas
decimais, a todas sera atribuida uma Nota Comercial de 100 (cem) pontos.
39.7. Feito isso, serd encerrada a sessdo, da qual serd lavrada ata que, apds lida em voz alta, serd assinada pelos

membros da COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO.

39.8. O julgamento final das PROPOSTAS ocorrera em sess3o realizada pelos membros da COMISSAO PERMANENTE
DE LICITACAO e o resultado de tal julgamento sera divulgado, mediante aviso publicado uma Unica vez na imprensa
oficial, bem como comunicado as LICITANTES.

40. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E CLASSIFICACAO FINAL

40.1. O julgamento final das PROPOSTAS serd efetuado mediante calculo da pontuacdo final, considerando as notas
da PROPOSTA TECNICA e da PROPOSTA COMERCIAL, que terdo, respectivamente, pesos 60 (sessenta) e 40 (quarenta),
conforme a seguinte formula:
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NF = [60 x (NT / 10) + 40 x (NC)] / 100
Onde:

NF = Nota Final;
NT = Nota da PROPOSTA TECNICA e NC = Nota da PROPOSTA COMERCIAL

40.2. As Notas Finais (NF) serdo calculadas com 3 (trés) casas decimais, desprezando-se a Ultima casa decimal.
40.3. A classificagdo das PROPOSTAS far-se-a em ordem decrescente dos valores das Notas Totais Finais, sendo
classificada em primeiro lugar a LICITANTE que obtiver a maior Nota Total Final.

40.4. No caso de empate entre duas ou mais propostas, depois de obedecido o disposto no § 22 do art. 32 da Lei

Federal n? 8.666/93, a escolha da melhor PROPOSTA sera feita por sorteio, em ato publico, para o qual serdo
convocadas todas as LICITANTES.

40.5. O resultado da fase de classificacdo das PROPOSTAS sera divulgado, mediante aviso publicado, uma Unica vez,
na imprensa oficial, bem como comunicado as LICITANTES.

40.6. Serd desclassificada a LICITANTE que apresente uma PROPOSTA COMERCIAL em desacordo com a PROPOSTA
TECNICA.

CAPITULO V - DA HOMOLOGACAO

41. O resultado da LICITAGCAO sera submetido a deliberacio do Prefeito Municipal, que podera:

. homologar a LICITACAO;

° determinar a emenda de irregularidade sandvel, se houver, no processo licitatério;

. revogar a LICITACAO, por razdes de interesse publico; e

. anular a LICITACAO, se for o caso, por ilegalidade insanavel.

42, O Prefeito Municipal revogara a LICITACAO por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente

devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta ou declararé a nulidade da LICITACAO se
verificar ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito devidamente fundamentado,
sem que resulte para as LICITANTES direito de reclamar qualquer indenizacdo, seja a que titulo for.

43, No caso de desfazimento da LICITACAO, fica assegurado o direito ao contraditério e 8 ampla defesa.

44, Homologada a LICITACAO, o objeto licitado sera adjudicado a LICITANTE VENCEDORA.

45, A adjudicacdo produz os seguintes efeitos juridicos:

) Direito de a LICITANTE VENCEDORA celebrar o CONTRATO;

. vinculagdo da LICITANTE VENCEDORA ao cumprimento das condi¢Bes estabelecidas no EDITAL;

. a adjudicac3o encerra a LICITACAO e tornam definitivos e imutéveis os atos administrativos praticados.
° vinculagdo da LICITANTE vencedora as normas reguladoras da ATR.

CAPITULO VI - CONTRATO DE CONCESSAO

46. Homologado o certame e adjudicado o objeto da LICITACAO & LICITANTE vencedora caberad a autoridade
competente preparar o CONTRATO conforme minuta anexa a este EDITAL, que contera o estabelecido no Plano
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Municipal de Saneamento Basico - PMSB regulamentado através de Lei Municipal, bem como tomar as providéncias
com base nas leis pertinentes para a formalizacdo do mesmo;

47. A LICITANTE vencedora devera apresentar, no prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias Uteis apds a assinatura
do CONTRATO, o numero da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) junto ao CREA e a cdpia do recibo
correspondente.

CAPITULO VII - DA ORDEM DE SERVIGO

48. A ORDEM DE SERVICO sera emitida pelo PODER CONCEDENTE até 90 (noventa) dias apds a data de assinatura
do CONTRATO.
49. A CONCESSIONARIA somente assumira os SISTEMAS quando da emissdo da ORDEM DE SERVICO.

CAPITULO VIII - DA CONCESSIONARIA

50. Para fins de assegurar e garantir a continuidade da prestacdo do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO e para promocéo da reestruturagdo financeira da CONCESSIONARIA, o
PODER CONCEDENTE poderd autorizar a assunc¢do do controle societario da CONCESSIONARIA por seus financiadores,
que deverdo cumprir todas as clausulas do CONTRATO, bem como as exigéncias de regularidade juridica e fiscal,
necessarias a assuncao do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO.
51. A LICITANTE VENCEDORA devera cumprir e fazer cumprir as obrigacdes decorrentes deste EDITAL, assumidas
em razao da celebracdo do CONTRATO.

52. O CONCEDENTE deverd aprovar, previamente, quaisquer processos de fusao, associa¢ao, incorporagao ou cisdo
pretendidos pela CONCESSIONARIA, desde que mantidas as condigdes de controle estabelecidas neste EDITAL e no
CONTRATO.

53. O prazo da CONCESSAO é de 30 (trinta) anos contados da data de assunc¢do do SISTEMA pela CONCESSIONARIA,
devidamente caracterizada pela expedicao da ORDEM DE SERVICO, sem prejuizo das disposi¢des da Lei Municipal
247/2019 e das Leis Federais 8.666/93, 8.987/95, 11.445/07 suas alteragdes e do Decreto Federal 7.217/10.

54, A CONCESSAO serd integrada pelos bens que lhe est3o afetos, considerados como necessarios e vinculados a
adequada execucdo do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO.
55. Integrardo também a CONCESSAO todos os bens que venham a ser adquiridos ou construidos pela

CONCESSIONARIA, ao longo do periodo de CONCESSAO, necessarios e vinculados & execugdo adequada do SERVICO
PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, na AREA DE CONCESSAO.

56. Na extingdo da CONCESSAO, todos os bens a ela afetos, recebidos, construidos ou adquiridos pela
CONCESSIONARIA e integrados diretamente 8 CONCESSAO, reverter-se-30 automaticamente ao PODER CONCEDENTE
sem 6nus. Por seu turno, a CONCESSIONARIA fara jus ao recebimento de indeniza¢do pelos bens reversiveis ainda ndo
amortizados.

57. A CONCESSIONARIA, durante todo o prazo da CONCESSAO, deverd prestar o SERVICO PUBLICO DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO de acordo com o disposto nos ANEXOS DESTE
EDITAL, visando ao pleno e satisfatério atendimento aos USUARIOS.
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58. Para os efeitos do que estabelece o item anterior e sem prejuizo do disposto no REGULAMENTO DA PRESTACAO
DO SERVICO, considera-se servico adequado o que tem condicdes efetivas de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacao e modicidade das TARIFAS.

59. A CONCESSIONARIA, em conformidade com o que dispde o CONTRATO e, a partir da data da ORDEM DE
SERVICO, podera cobrar diretamente dos USUARIOS localizados na AREA DE CONCESSAO a respectiva TARIFA pelo
SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO prestado, bem como pela
prestacdo de SERVICOS COMPLEMENTARES.

60. O valor da TARIFA a ser praticado pela CONCESSIONARIA, quando do inicio da operacdo, sera aquele por ela
ofertada em sua PROPOSTA COMERCIAL.

61. A estrutura tarifaria apresenta os valores correspondentes a tarifa cobrada pela prestacdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO, os SERVICOS COMPLEMENTARES, todas as
despesas referentes a encargos de leis sociais e descontos ao Poder Publico, bem como os valores a serem cobrados
guando de sua prestacao;

62. A TARIFA serd preservada pelas regras de REAJUSTE e REVISAO previstas na Lei Federal n2 8.987/95 e pelas
regras previstas no CONTRATO, com a finalidade de assegurar & CONCESSIONARIA, durante todo o prazo da
CONCESSAO, a manutencio do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO.

63. A CONCESSIONARIA tera direito a receber a TARIFA, conforme previsto no CONTRATO, pela prestacdo do
SERVIGO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO.

64. A CONCESSIONARIA terd, igualmente, direito de auferir a receita decorrente dos SERVICOS COMPLEMENTARES
prestados aos USUARIOS, nos termos estabelecidos no Anexo Il a este EDITAL.

65. Ressalvados os SERVICOS COMPLEMENTARES, ja autorizados neste EDITAL, a CONCESSIONARIA poder3, a partir
da assungdo do SISTEMA e mediante prévia aprovacio do CONCEDENTE, auferir as RECEITAS EXTRAORDINARIAS,
observado o disposto no artigo 11 da Lei Federal n 8.987/95.

66. Constitui condigdo fundamental do regime juridico da CONCESSAO, o equilibrio econémico-financeiro do
CONTRATO, que devera ser preservado durante toda sua vigéncia.

67. E pressuposto bdsico da equacdo econdmico-financeira que regula a relagdo entre as partes, o permanente
equilibrio entre os encargos da CONCESSIONARIA e as receitas da CONCESSAO.

68. Entende-se mantido o equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO enquanto preservada a equagdo
econdmico-financeira originalmente estabelecida entre o PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, nos termos
deste EDITAL e de seus ANEXOS.

69. Os valores das TARIFAS serdo reajustados a partir de autorizacdo e analise da Agéncia Tocantinense de
Regulagdao — ATR.
70. O reajuste dar-se-a na forma da Lei e com base nos critérios estabelecidos pela da Agéncia Tocantinense de

Regulacdo — ATR.

71. A CONCESSIONARIA dard ampla divulgacdo aos USUARIOS do valor tarifario reajustado mediante, pelo menos,
publicacdo em jornal de grande circulacdo no &mbito da AREA DE CONCESSAO, observada antecedéncia minima de 30
(trinta) dias da data da entrada em vigor do novo valor da TARIFA, isto é , do inicio da cobranga com o novo valor
reajustado.

72. Os valores das TARIFAS serdo revistos ordinariamente, a cada 5 (cinco) anos, conforme consta da minuta de
CONTRATO, sempre mantendo o equilibrio econdmico-financeiro, sem prejuizo das revisGes extraordinarias, nas
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hipdteses contempladas na minuta de CONTRATO e da manifestacdo da ATR- Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos
Municipais de Esperantina/TO.

73. O procedimento e a forma de REVISAO estdo previstos na minuta de CONTRATO.

74. A atividade de regulac3o e fiscalizacio da CONCESSAO sera desempenhada pela ATR — Agéncia Reguladora dos
Servicos Publicos Municipais de Esperantina/TO, conforme convénio firmado para este fim, podendo a qualquer
momento por demanda do PODER CONCEDENTE ocorrer a alteracdo da regulacdo para ente regulador municipal, caso
esse seja regulamentado e esteja em funcionamento no municipio;

CAPITULO IX - DOS USUARIOS

75. Constituem direitos e obrigacdes dos USUARIOS, sem prejuizo do disposto na legislacio aplicavel, neste EDITAL
e no CONTRATO, o seguinte:
° Receber o SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO em

condi¢des adequadas, de acordo com o previsto neste EDITAL, no REGULAMENTO DA CONCESSAO e demais normas
aplicaveis e, em contrapartida, pagar a respectiva TARIFA.

. Receber do PODER CONCEDENTE e da CONCESSIONARIA as informacdes necessdrias para a defesa de direitos
e esclarecimento de situacdes de interesse pessoal;

° Levar ao conhecimento da CONCESSIONARIA as irregularidades das quais venham a ter conhecimento,
referentes 3 CONCESSAQ;

. Comunicar a entidade reguladora e fiscalizadora eventuais ilicitos praticados pela CONCESSIONARIA ou seus
prepostos na execucdo do CONTRATO;

. Utilizar o SERVIGO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO de forma
racional e parcimoniosa, evitando os desperdicios e colaborando com a preservagao dos recursos naturais;

. Quando solicitado, prestar as informacGes necessarias para que o servico possa-lhe ser prestado de forma
adequada e racional, responsabilizando-se pela incorre¢ao ou omissao;

. Somente utilizar fontes alternativas de agua potdvel em carater de exce¢do e nos casos previstos em lei,
mediante autorizagdo por quem tenha poderes para tanto;

. Contribuir para a permanéncia das boas condi¢des do SISTEMA e dos bens publicos, por intermédio dos quais
é prestado o SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO;

. Conectarem-se as redes integrantes do SISTEMA, assim que for tecnicamente possivel, ou, havendo previsdo
legal, manter sistema préprio de abastecimento de agua e esgotamento sanitario que atenda integralmente a todas as
normas aplicaveis;

. Pagar pontualmente a TARIFA cobrada pela CONCESSIONARIA pela prestacdo do SERVICO PUBLICO DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, sob pena de suspensdo da prestacio dos servigos,
inclusive do fornecimento de dgua potével, apds prévia comunicagdo ao USUARIO acerca do inadimplemento;

° Pagar os valores cobrados pelos SERVICOS COMPLEMENTARES prestados pela CONCESSIONARIA, bem como
pagar as penalidades legais em caso de inadimplemento;

° Receber da CONCESSIONARIA as informacgdes necessarias a utilizacio do SERVICO PUBLICO DE
ABASTECIMENTO AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO;

° Ter sob sua guarda e em bom estado os comprovantes de pagamento de débitos, os quais deverdo ser
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apresentados para fins de conferéncia e comprovacao de pagamento, quando solicitados;

° Franquear aos empregados da CONCESSIONARIA, desde que devidamente identificados, o acesso aos
hidrémetros, e outros equipamentos destinados ao mesmo fim, conservando-os limpos, em locais acessiveis, seguros
e asseados.

CAPITULO X — DOS DIREITOS E OBRIGACOES DO PODER CONCEDENTE

76. Sem prejuizo do cumprimento dos encargos estabelecidos neste EDITAL, no CONTRATO e em conformidade
com a legislagdo aplicavel 8 CONCESSAO, incumbe ao PODER CONCEDENTE:

° Auxiliar a CONCESSIONARIA, caso necessario, a impor aos USUARIOS a obrigacdo de se conectarem ao
SISTEMA;

° intervir na CONCESSAO, nos casos e nas condicdes previstos neste EDITAL e no CONTRATO;

° alterar unilateralmente o CONTRATO nos casos previstos em Lei desde que seja mantido seu equilibrio
econdmico-financeiro;

° extinguir a CONCESSAO nos casos previstos em lei, no EDITAL e no CONTRATO;

° celebrar termo aditivo contratual, quando for o caso;

° obter autorizacdes e/ou anuéncias de proprietarios de areas particulares necessarias, declarar de utilidade

publica, em carater de urgéncia, e promover desapropriacdo ou instituicdo de serviddo administrativa, estabelecer
limitagOes administrativas e autorizar ocupacées temporarias de todos os bens imdveis para assegurar a realizacdo e a
conservacdo de servigos e obras vinculados 8 CONCESSAO, observado o disposto no CONTRATO;

° estimular o aumento da qualidade, produtividade, preservacdo do meio ambiente e conservacao;

. assegurar 3 CONCESSIONARIA a plena utilizacdo dos bens afetos 8 CONCESSAO; e,

. pagar 8 CONCESSIONARIA as indenizacdes previstas na legislagdo aplicavel e no CONTRATO, quando devidas,
decorrentes da extingdo da CONCESSAO.

. Pagar 8 CONCESSIONARIA as tarifas referentes a prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e de

esgotamento sanitario aos proprios municipais.

CAPITULO XI — DOS DIREITOS E OBRIGAGCOES DA CONCESSIONARIA

77. Sem prejuizo do cumprimento dos encargos estabelecidos neste EDITAL, no CONTRATO e, em conformidade
com a legislacdo aplicavel a espécie, incumbe 8 CONCESSIONARIA:
. Fornecer ao PODER CONCEDENTE na forma e prazos fixados em instrumento de regulacdo pertinente, ndo

inferior a 06 (seis) dias, toda e qualquer informagao disponivel relativa ao servigo, bem como qualquer modificagdo ou
interferéncia causada por si ou por terceiros.

. informar os USUARIOS a respeito das interrupcdes programadas do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO
DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO e seu restabelecimento, obedecendo as condi¢des e prazos que forem
fixados por ato administrativo exarado pelo CONCEDENTE

) manter em dia o inventério e o registro dos bens afetos e os ndo afetos 8 CONCESSAO;

° manter a disposicdo da entidade reguladora e fiscalizadora todos os documentos, projetos, registros
contabeis e demais informacdes técnicas, operacionais e financeiras relativas 8 CONCESSAO;
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° permitir livre acesso aos encarregados pela fiscalizacdo, em qualquer época, as obras, aos equipamentos e as
instalacdes vinculadas 8 CONCESSAOQ;
. zelar pela integridade dos bens afetos 8 CONCESSAO, mediante a contrata¢do dos respectivos seguros;
° captar, aplicar e gerir os recursos financeiros necessarios a prestacio dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO;
° recomendar ao CONCEDENTE a necessidade de declaracao de utilidade ou necessidade publica, arguicdo de
urgéncia e todos os atos administrativos necessarios as desapropriacdes e instituicdo de servidoes;
. requisitar e obter dos USUARIOS informac&es sobre os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO;
. ter acesso, através de seus empregados devidamente identificados, aos hidrémetros, e outros equipamentos

envolvidos na prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO;

° cobrar multa dos USUARIOS, em caso de inadimplemento no pagamento das TARIFAS e utilizar-se de outras
formas de cobranca da remuneracdo que lhe for devida;

° ter o CONTRATO revisto, com vistas a garantir a manutencao do equilibrio econémico-financeiro;

) publicar, anualmente, as suas demonstragdes financeiras;

° cumprir as metas contratuais;

° cumprir as recomendacdes do Plano Municipal de Saneamento Bdsico de Esperantina — TO;

° regularizar ambientalmente as infraestruturas em operacdo e que serdo instaladas junto ao 6rgao ambiental
NATURATINS

CAPITULO XIl - DESAPROPRIACOES

78. Cabera ao PODER CONCEDENTE declarar de utilidade publica, bem como promover desapropriagées, instituir
serviddes administrativas, propor limitagdes administrativas e, permitir 8 CONCESSIONA RIA, ocupar provisoriamente
bens imdveis necessarios a execucdo e conservagdo de obras e servicos vinculados 8 CONCESSAO.

79. Todos os 6nus e indenizagdes decorrentes de novas desapropriagdes ou de nova imposicdo de serviddes
administrativas, seja por acordo, seja pela propositura de a¢des judiciais, correrdo as custas da CONCESSIONARIA.

CAPITULO XIIl - RECURSOS

80. Os recursos serdo dirigidos ao lIma. Sra. Prefeita Municipal, através do Presidente da COMISSAO, o qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis. Neste caso, a decisdo devera ser proferida dentro
do prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do processo pela lima. Sra. Prefeita Municipal. De
qualquer forma, sempre deverdo ser observados os dispositivos do Art. 109 da Lei N2 8.666/93.

CAPITULO XIV — DAS DISPOSIGOES FINAIS
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81. Na contagem dos prazos a que alude este EDITAL, excluir-se-a o dia de inicio e se incluird o dia de vencimento,
sendo considerados os dias consecutivos, exceto quando explicitamente disposto em contrario.

82. Sé se iniciam e vencem os prazos nos dias de expediente normal na Administragao Publica Municipal.

83. As comunicag¢Oes dos atos mencionadas neste EDITAL, no que se refere, especialmente, ao procedimento da
LICITACAO, serdo feitas pela COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, mediante publicacdo na imprensa oficial e,
guando for o caso, comunicado as LICITANTES por escrito, por carta ou e-mail.

84. As comunicacdes das LICITANTES & COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO deverdo ser feitas por e-mail, no
seguinte endereco cpl.esperantina.to@gmail.com.

85. As duvidas surgidas na aplicagdo deste EDITAL, bem como os casos omissos, serdo resolvidas pela COMISSAO
PERMANENTE DE LICITACAO, respeitada a legislacdo pertinente.

86. A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO podera proceder a inspegdes, auditorias e realizar ou determinar
diligéncias a qualquer tempo, bem como valer-se de assessoramento técnico, para se for o caso, esclarecer duvidas e
conferir informacdes e registros oferecidos pelas LICITANTES.

87. Os imdveis necessdrios a concessdo e pertencentes ao Municipio, deverdo ser avaliados previamente para
efeito de ressarcimento a mesma, se for o caso e para efeitos contabeis no final da concessao;

88. 7. As informacg0es necessarias para a elaboracdo das propostas encontram-se nos Anexos | e Il, parte integrante
deste Edital.

Esperantina —TO, 17 de junho de 2021.

Jodo Marcos Costa Pimentel
PRESIDENTE DA CPL
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ANEXO | — PROJETO BASICO

APRESENTACAO
Este Termo de Referéncia / Elementos do Projeto Basico tem como objetivo principal disciplinar a elaboracdo de
propostas técnicas e comerciais visando a concessdo plena dos sistemas de abastecimento de agua potavel e
esgotamento sanitario do Municipio de Esperantina.
A LICITANTE deve considerar em suas propostas as condicdes de servico adequado definidas no art. 62 da Lei Federal
No 8.987/95 sobre concessdes de servigos publicos:

° Regularidade: obediéncia as regras estabelecidas sejam as fixadas nas leis e normas técnicas pertinentes ou
neste documento;

° Continuidade: os servicos devem ser continuos, sem interrupgdes, exceto nas situagdes previstas em lei e
definidas neste documento;

° Eficiéncia: a obtencdo do efeito desejado no tempo planejado;

° Seguranca: a auséncia de riscos de danos para os usuadrios, para a populacdo em geral, para os empregados e
instalacGes do servico e para a propriedade publica ou privada;

. Atualidade: modernidade das técnicas, dos equipamentos e das instalacGes e a sua conservagdo, bem como a
melhoria e a expansdo dos servicos;

) Generalidade: universalidade do direito ao atendimento;

. Cortesia: grau de urbanidade com que os empregados do servico atendem aos usuarios;

° Modicidade das tarifas: valor relativo da tarifa no contexto do orgamento do usuario

Nos capitulos subsequentes sdo apresentadas todas as informacGes consideradas necessarias para a elaboracdo das
propostas, sendo: uma caracterizacdo da gestdo e dos sistemas fisicos existentes de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, bem como das metas pretendidas pelo MUNICIPIO para a plena operacio destes sistemas.
Ressalta-se que todas as proje¢des apresentadas no presente Termo de Referéncia representam uma base referencial
para que as LICITANTES promovam as adequac¢des que no seu entendimento sejam pertinentes para a composicao de
suas propostas técnica e comercial.

O PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO contém as diretrizes, os pardmetros e os objetivos programaticos para
os servicos de saneamento basico no MUNICIPIO. O TERMO DE REFERENCIA, por seu turno, contém as indicacdes
necessarias para avaliagdo pelos LICITANTES e elaborac¢3o das respectivas propostas. Para fins da CONCESSAO, as metas
constantes no TERMO DE REFERENCIA prevalecem sobre as metas programaticas informadas no PLANO MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO, uma vez que o objetivo da CONCESSAO é ampliar o atendimento proposto no menor prazo
possivel.

A caracterizagao do objeto e suas condi¢des de implantagdao constam dos seguintes itens que integram este Termo de
Referéncia:

. Motivacdo para a concep¢do da CONCESSAO;
. Periodo da CONCESSAO

° O quadro de situagdo dos sistemas;

° As premissas e projecoes

° Intervengdes previstas;

. Etapas e cronograma de implantacao;
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. Metas da CONCESSAO.
1. INTRODUGAO

O municipio de Esperantina possui o Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB elaborado em conformidade com
as legislagdes ambientais vigentes e suas altera¢des, bem como o Estudo de Viabilidade Técnica e Econ6mica Financeira
para os servicos de abastecimento de 4dgua e esgotamento sanitdrio, permitindo alcangar uma analise completa da
situacdo atual desses servigos no municipio.

Devido a complexidade dos documentos citados, o presente Termo de Referéncia tem o intuito de especificar os pontos
principais abordados nos estudos, de forma a promover uma analise clara e objetiva do objeto deste certarme,
descrevendo a situacdo atual do sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio.

2. EXPOSICAO DE MOTIVOS

O Municipio de Esperantina/TO deflagou o Processo Administrativo n2 093/2019, o qual teve por objeto a regularizacdo
da Outorga de Concessdo dos Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do Municipio, no
qual, apds observancia do contraditério e ampla defesa, houve a declaracdo de Caducidade do Contrato de Concessao
vigente a época, haja vista da inexisténcia de prévio procedimento licitatério para a concessao e outros requisitos, que
tornavam nulo o mencionado instrumento.

Como consequéncia natural da declaracdo de caducidade, houve a assuncdo dos servicos pelo Municipio, o qual, por
sua vez, optou por realizar contrato emergencial para operacdo dos servicos. Tal decisdo foi pautada no fato do
municipio de Esperantina/TO ndo possuir estrutura fisica, administrativa, financeira e técnica minima para a criacdo de
uma Autarquia Municipal para operacionalizar o sistema de abastecimento de agua, tdo pouco gerenciar ou expandir
os sistemas em atendimento as legislagGes federais que regulam quanto a universalizacdo e prestacao dos servicos de
abastecimento de 4gua e esgoto.

Portanto, deflagrou-se o contrato emergencial até a conclusdo do processo licitatério para a Nova Concessdo,
escoimados os defeitos, notadamente a auséncia de Lei Autorizativa, inexisténcia de Plano Municipal de Saneamento
Basico, Realizacdo de audiéncias publicas etc.

3. OBJETO DA CONCESSAO

O objeto da presente CONCORRENCIA é a CONCESSAO da prestacdo do servico publico de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario no perimetro urbano do Municipio de Esperantina/TO, composto pelo projeto, construcdo,
melhorias, ampliagdo, revisdo, opera¢cdo e manuten¢do das unidades integrantes do sistema fisico, operacional e
gerencial de producdo e distribuicao de agua, coleta, afastamento, tratamento e disposi¢do final de esgoto sanitario,
incluindo a cobranca direta aos usudrios dos ervigos, abrangendo ainda estudos técnicos, aquisicdo de equipamentos
e o atendimento aos usuarios, bem como a prestagdo de servicos complementares, pelo prazo de 30 (trinta) anos.
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4, PERIODO DA CONCESSAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO

O periodo de concessdo dos servigos publicos de abastecimento de dgua potavel e esgotamento sanitario é de 30 (trinta
anos) a contar da data da emissdo da ORDEM DE SERVICO, prorrogdveis nos termos da legislacdo (§ 29, Art. 22 da Lei
Municipal 247, de 11 de novembro de 2019.

5. QUADRO DE SITUAGAO

O municipio de Esperantina é um municipio localizado no extremo norte do estado do Tocantins, entre os rios Araguaia
e Tocantins, na drea geografica denominada "Bico do Papagaio", entre os paralelos 5210°06” S e 45241’ 46” W. Distante
680 km da capital do Estado, Palmas, ocupa uma &area de 504,02 km? (IBGE, 2001), de transicdo entre dominios de
natureza de significativa biodiversidade, representados pelo cerrado e pela floresta amazénica (MDA, 2006). Ao lado
de Sdo Sebastido do Tocantins, é o municipio tocantinense mais ao norte.

Hoje, Esperantina conta com uma populacdo de 11.139 habitantes (IBGE,2020) e tem como Prefeito ARMANDO
ALENCAR DA SILVA, eleito para o exercicio 2021/2024. Os principais problemas do municipio é o atendimento
ineficiéncia da coleta e tratamento do esgoto coletado, a auséncia em ampliacdo da infraestrutura de coleta e
tratamento do esgoto gerado, bem como dgua com baixa qualidade aliados aos altos indices de perdas de agua na rede
distribuicao.

6. DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

O municipio de Esperantina adotou como modelo de gestdo dos servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario a prestacdo descentralizada e indireta, na qual foi transferido pelo poder publico municipal mediante
concessao emergencial a operagdo do sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio, sendo esse ultimo
parcialmente existente no municipio.

De acordo com o Diagnostico dos Servigos de Abastecimento de Agua de Esperantina — TO (MASCARENHAS, 2020)
disponibilizado pela Prefeitura Municipal, o sistema publico de abastecimento de dgua atualmente atende a sede
municipal de Esperantina e o Povoado Vila Tocantins. Segundo o Sistema Nacional de Informagao sobre Saneamento
(SNIS) no ano de 2019 o indice de atendimento da zona urbana é de 98,7% enquanto que o indice total é de 48,05%.
O sistema de abastecimento de dgua da 4rea urbana do municipio de Esperantina — TO é composto por uma captagdo
subterranea por 4 (quatro) pogos, mas encontra-se em funcionamento apenas 3 (trés) pocos tubulares profundos —
PTP (produgdo média 47,3 m3/hora), no qual o sistema de desinfeccdo estd instalado na tubulag¢do de saida dos pocos,
posteriormente direcionada ao sistema de Reservagdo composto por 4 (quatro) reservatdrios dos quais dois sdo
apoiados e dois elevados, resultando na capacidade total de reservacdo de 350 m® de dgua tratada.

O sistema de abastecimento de dgua do aglomerado Povoado Tocantins sdo 2 (dois) pontos de captacdo subterranea.
O sistema produtor do municipio é o aquifero Itapecuru, com producgdo instalada na zona urbana de aproximadamente
de 47,3 m3/h (Esperantina, 2020) e 21,5 m3/h no Povoado Tocantins. Quanto ao tempo de trabalho dos sistemas de
captacdo, as bombas estdo em regime de 24 horas por dia. A seguir sdo apresentados registros fotograficos dos pogos
de captacdo (Sannorte, 2020).

O municipio de Esperantina — TO possui 4 (quatro) reservatérios dos quais dois sdo apoiados e trés elevados, resultando
na capacidade total de reservacdo de 325 m® de dgua tratada, conforme apresentado em Processo Administrativo
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Municipal n° 0093/2019 e Informativo de Qualidade do periodo que o municipio ainda era atendido pela ATS
(Esperantina, 2020 e ATS, 2017).

A aducdo da agua é composta por 5 (cinco) adutoras de agua, sendo elas a Adutora AAB 001, AAB 002, AAB 003, RAP
002 e RAP 002. O sistema de abastecimento de dgua possui 3 (trés) estaces elevatdrias no seu arranjo. O tratamento
da agua do sistema de abastecimento é feito por meio de simples desinfeccao feito por meio de cloradores por
pastilhas, sendo esse um sistema simples e pratico no qual consiste e uma vdlvula reguladora de vazao e pressao que
controla a passagem de dgua para o contato com as pastilhas de cloro provocando o transbordamento pela pressao na
parede circundante.

A rede de distribuicdo de dgua da zona urbana do municipio de Esperantina — TO possui diametros de 50 e 100 mm,
sendo composta de PVC, totalizando 16,9 km de extensdo (ATS, 2012), com uma média de 13,3 metros por ligacdo
(SNIS, 2018).

De acordo com o SNIS (2019) a hidrometragdo ocorre em 100% das ligagdes ativas de agua, as quais totalizam 1.692
ligacdes ativas e 2.179 economias. A rede atualmente instalada ndo possui croqui ou mapas de locacdo, sendo feito
todos os procedimentos de manutengdo e ampliagdo in loco de forma nao orientada, e por muitas vezes, sem todas as
informacgdes necessarias.

Quanto ao esgotamento sanitdrio, no municipio de Esperantina possui rede coletora de esgoto instalada em alguns
trechos da cidade, no entanto, ndo existe Projeto Antigo ou Atualizado do Sistema de Esgotamento Sanitario de rede
coletora ou sistema de tratamento de esgoto. Ndo hd nenhuma previsdo de expansdo ou regularizacdo da
infraestrutura de esgotamento sanitario instalada.

A concessiondria detentora da prestacdao dos servicos de abastecimento de 4gua, Sannorte, possui um escritério
comercial localizado no centro da cidade, na qual realiza a emissdo de segunda via, atendimento presencial,
recebimento de reclamagdes e denuncias. Atualmente, a equipe é composta por 03 (trés) funcionarios exercendo as
fungGes de leiturista, encarregado de manutencgdo e operagdo (Sannorte, 2020).
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6.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

6.1.1. SITUACAO GERAL
As grandes demandas com relagdo ao Sistema de Abastecimento de Agua s3o:

° Ampliacdo da reservacdo do sistema de abastecimento de agua urbano

. Aumento da quantidade da agua disponivel para o abastecimento da zona urbana

. Adotar praticas de manutencdo que diminuam a perda na Distribuicdo da Agua

° Acompanhamento da Qualidade da Agua quanto potabilidade e aos teores de cloreto, dureza e carbonato de
calcio na dgua

. Sanar as recorrentes falta d’ 4gua na zona urbana.

O sistema de abastecimento de agua da drea urbana do municipio de Esperantina — TO é composto por 4
(quatro) pogos, mas encontra-se em funcionamento apenas 3 (trés) pogos tubulares profundos — PTP (producdo média
47,3 m3/hora), sendo a captac¢do feita no aquifero Itapecuru.
O sistema de desinfec¢do estd instalado na tubulacdo de saida do PTPO1, que promove o tratamento por meio de
simples desinfec¢do, apds tratada a é ecaminhada aos Reservatorios RAPO1/RAP02, apds ela sera direcionada para os
reservatdrios REL 01 e REL 02, os quais armazenam a agua captada dos PTP 04 e PTPO5, tratando por meio de mistura
a dgua captada por esses pogos e apods passar pelos Reservatdrio elevados citados a dgua é direcionada para a rede
de distribuicdo. A capacidade total de reservacdo de 350 m3 de dgua tratada.
A seguir é apresentado o croqui do sistema de abastecimento de agua e logo em seguida o detalhamento de cada uma
das infraestruturas.
Quanto a zona rural, no Povoado Vila Tocantins o sistema de abastecimento também é composto por captacdo
subterranea feita por 2 (dois) pocos, com sistema de tratamento simplificado, os quais sdo interligados a 2 (dois)
Reservatdrio Elevado de Agua para distribuicdo na rede de abastecimento. No povoado é cobrada a tarifa de dgua
minima.
Nas localidade Povoado Pingo D’ Agua, Povoado Sdo Francisco, Povoado Pedra Grande e Projeto de Assentamento
Tobasa, possui infraestrutura de sistema coletivo de abastecimento de agua composto por Pogo Tubular Profundo e
Reservatério Elevado, bem como rede de distribuigdo. Nas localidades mencionadas ndo possui sistema de tratamento
de 4dgua e ndo ha cobranca de tarifa de dgua, bem como hidrémetros e kit cavalete.
Para a zona rural ndo existe croqui do sistema, sendo apresentado a seguir apenas o Croqui disponibilizado pela ANA
— Agéncia Nacional de Aguas feito para a Zona Urbana de Esperantina — TO.
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ATLAS DO ABASTECIMENTO DE AGUA
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Figura 1: Croqui do Sistema de Abastecimento de Agua do municipio de Esperantina - TO.Fonte: ANA, 2010.
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Na zona urbana, hd problemas recorrentes de falta de agua motivados pela queima recorrente de bombas, o que
promove um alto custo de operacdao e também de desconforto com para a comunidade. O Plano Municipal de
Saneamento Bdasico — PMSB também identifica que uma das principais deficiéncias é a qualidade da agua disponivel
para captacdo e o sistema de bombeamento. Quanto a infraestrutura, identifica-se que a vazado disponivel dos pocos
de captacdo, volume de reservacao e rede de distribuicdo atendem de forma satisfatéria a demanda da populacao de
Esperantina—TO.

A cidade, atualmente, apresenta reduzidas ocorréncias de vazamento, mas possui um consideravel indice de perdas de
agua, quanto a rede de distribuicdo, ndo houve ampliacao, e segundo os técnicos que operam atualamente o sistema
na zona urbana ndo houve demanda por tal investimento.

Na rede de abastecimento de dgua ocorre altos indices de perdas na distribuicdo e faturamento na qual o Plano
Municipal apontou como solugdo a substituicdo das tubula¢cdes com incidéncia de rompimento devido a tubulagdo ser
antiga e ressecada, verificacdo dos hidrémetros conforme recomendacdo do INMETRO e substituicdo dos hidrometros
em desconformidade com as recomendacdes do INMETRO.

Diferente da zona urbana, os pocos ativos da zona rural, localizados nos Povoado Pingo D’ Agua, Povoado S3o Francisco,
Povoado Pedra Grande e Projeto de Assentamento Tobasa, ndo apresentaram reclamagdes quanto a qualidade da
agua, apenas com relacgdo a interrupcées ocasionadas por queima do conjunto motor — bomba, sendo essa a principal
deficiéncia estrutural do Sistema de Abastecimento de Agua da localidade.

Entretanto, observou-se deficiéncia quanto ao consumo da dgua, devido ao uso irracional da agua nessas localidade,
gue segundo o Plano Municipal de Saneamento Basico, nas comunidades rurais hd moradores que chegam a utilizar o
volume de 71.000 litros de 4gua em um Unico més, se considerar uma residéncia com quatro pessoas realizando um
consumo per capita normal de 100 I/hab.dia (recomendacdo da OMS) o volume consumido sera de de 12.000 litros de
agua por més, representando uma variagao de 83% da situagdo atual com a situagdo ideal.

Além dos problemas elencados o Unico sistema operado de forma regular pela detentora da concessao é o do Povoado
Vila Tocantins, estando o restante operado de forma irregular, ora pela propria comunidade ora pela Prefeitura
Municipal, e em ambas as situa¢Ges depare-se com o investimentos reduzido a manutengao corretiva, que seriam
reparos imediatos apds a constatacdd de danos na infraestrutura.

6.1.2. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA ZONA URBANA
O sistema atual de abastecimento de agua da zona urbana do municipio de Esperantina - TO é composto pelas
seguintes, a saber:

. Captagdo da agua bruta;

. Reservacdo da agua bruta;

. Aducgdo da agua bruta

° Estacdo Elevatoéria;

° Tratamento da agua bruta;

° Rede de distribuicdo da dgua tratada;
. LigacGes domiciliares;

° Escritorio Comercial.
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6.1.2.1. CAPTACAO E ADUTORA DE AGUA BRUTA (EAB)

A captacdo da agua utilizada para o abastecimento da zona urbana de Esperantina é feita no aquifero Itapecuru por
meio de 3 (trés) pocos tubulares profundos. A dgua captada é direcionada por meio de adutoras para os Reservatorios
Elevados — REL e Reservatdrios Apoiados. (Sannorte, 2020).

Quanto ao tempo de trabalho dos sistemas de captacdo, as bombas estdo em regime de 24 horas por dia. A seguir sdo
apresentados registros fotograficos dos pocos de captacdo (Sannorte, 2020).

O quadro a seguir apresenta as especificagdes técnicas dos pogos tubulares obtidas Tabela de Especificagdes da ATS
(2019), antiga prestadora de servigos, e as vazdes de produgdo do Processo Administrativo Municipal (2020).

Quadro 2: Descrigéio técnicas do PTPs do SAA de Esperantina.

PTP Profundidade (m) Profundidade da Bomba (m) Prt“):;;iao
01 136 72 115
04 90 60 16,00
05 90 60 19,8
TOTAL 473

Fonte: PMSB, 2020.

Quanto a manutengdo da drea de locagdo dos pogos, a rogagem é feita periodicamente pela Sannorte. Por meio das
descri¢des indicadas e registros fotograficos, percebe-se que os pogos estdo em pleno funcionamento e constatou-se
que os sistemas de bombeamento estdo funcionando normalmente, bem como os cabos, tubos e quadros de comando,
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ocorrendo qualidade no bombeamento da agua captada. Nao foi relatado pelo operador da Sannorte problemas
decorrentes da estrutura do poco ou da rede de energia.

Nos pogos apresentados, foi identificado apenas uma bomba, nao existindo a ocorréncia de bombas reservas nas areas
dos pocos. Tanto os po¢os como a elevatdria ndo possuem automacdo, sendo sua operacao manual.

O operador do Sistema de Abastecimento de Agua relatou que ndo houve atualmente a necessidade de substituicdo
de bombas, tendo tido tais ocorréncias apenas no inicio da opera¢do no més de marco 2020. Tal ocorréncia se deu pelo
fato de inconformidades entre a capacidade do poco e a capacidade da bomba instalada, ocorrendo problemas
frequentes de queima.

Quanto a alimentacdo dos pogos, cada ponto de captacdo possui rede elétrica e quadro de comando, verificou-se que
eles estdo em Atimo estado de conservacao, todos os quadros de comando estdo em abrigos fechados com tranca e
arejado, no entanto observou-se que as placas de acesso a drea e ao quadro de comando precisam ser substituidas por
estarem com as letras bastante apagadas.

A captacdo da agua e o seu uso requer a autorizacdo do drgao ambiental NATURATINS, portanto, realizou-se o
levantamento junto ao drgdo ambiental e ndo foram identificados os licenciamentos referente a abertura ou
funcionamento dos pocgos, bem como do tratamento simplificado, ambos em operacao.

6.1.2.2. ESTACAO DE TRATAMENTO DA AGUA SIMPLIFICADO (ETA)

O sistema de tratamento de dgua proveniente da captacao subterranea é realizado por uma Estacdo de Tratamento de
Agua — ETA composta por simples desinfecgdo usando dosador de cloro manual, localizada na Rua Maranh3o, s/n2 no
Escritorio Comercial da SANNORTE.

O sistema de desinfec¢do esta instalado na tubulagdo de saida do PTPO1, que promove o tratamento por

meio de simples desinfeccdo, apds tratada a é ecaminhada aos Reservatérios RAPO1/RAP02, apds ela sera direcionada
para os reservatorios REL 01 e REL 02, os quais armazenam a agua captada dos PTP 04 e PTPO5, tratando por meio de
mistura a dgua captada por esses pog¢os e apds passar pelos Reservatorio elevados citados a dgua é direcionada para
a rede de distribui¢do. A capacidade total de reservacdo de 350 m3 de dgua tratada.
A adicdo do cloro ocorre manualmente, ndo existindo um sistema automatizada para tal fim. O controle é feito pelo
operador da Sannorte. Segundo o Plano Municipal de Saneamento Basico, o local em que encontram o sistema de
desinfeccdo da dgua ndo possui seguranca adequada, de forma que facilita o acesso de pessoas ndo autorizadas
aumentando o risco de danificar os equipamentos.
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Figura 3: Sistema de simples desinfec¢do para adicionar o cloro manualmente.
Fonte: PMSB, 2020.

O sistema de desinfecgao encontra-se instalado apenas na tubulagdo de adug¢do do PTP 01 e é feito por cloro em
pastilha, como a agua é bombeada diretamente para o RAPO1/RAP02 e posteriormente para o REL01 e REL 02 e assim
para a rede de abastecimento subentende-se que o processo de desinfec¢ao da agua atinja todo o sistema.

6.1.2.3. ADUTORA DE AGUA BRUTA (AAB e AAT)

O sistema de abastecimento de dgua de Esperantina-TO é composto por 5 (cinco) adutoras de agua, sendo elas a
Adutora AAB 001, AAB 002, AAB 003, RAP 002 e RAP 002. A seguir sdo apresentadas as especificacOes técnicas das
adutoras.

Quadro 3: Descricéio técnicas das Adutoras de Agua Bruta e Tratada do SAA de Esperantina.

Adutora Trecho Material/didmetro Extensao (m)
AAB PTP 001 ao REL 001 e RAP 002 PVC/50 mm 11
AAB PTP 004 ao RAP 001 e RAP 002 PVC/100 mm 346,1
AAB PTP 005 a Rede PVC/100 mm 9,4

RAP 002 REL 001 PVC/75 mm 5,00

RAP 002 REL 002 DeFoFo/100 mm 584,00

Fonte: PMSB, 2020.
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6.1.2.4. RESERVACAO DA AGUA

O municipio de Esperantina — TO possui 4 (quatro) reservatérios dos quais dois sdo apoiados e trés elevados, resultando
na capacidade total de reservacdo de 325 m® de dgua tratada, conforme apresentado em Processo Administrativo
Municipal n° 0093/2019 e Informativo de Qualidade do periodo que o municipio ainda era atendido pela ATS
(Esperantina, 2020 e ATS, 2017).

Estruturalmente os reservatérios ndo apresentam vazamentos ou processos corrosivos, uma vez que sua estrutura é
feita de concreto. Os locais de reservagdo segundo a Sannorte possui rocagem periédica e ndo ha ocorréncia de
problemas estruturais vinculadas aos reservatorios.

Os reservatdrios possuem as seguintes especificaces técnicas.

Quadro 4: Descrigdo técnicas dos reservatdrios do SAA de Esperantina - TO.

Reservatorios Capacidade (m3) Poténcia (cv) Altura manométrica
RAP - 001 100 Apoiado Metalico
RAP — 002 100 Apoiado Metalico
REL - 001 75 Elevado Metalico
REL - 002 50 Elevado Metalico

Fonte: PMSB, 2020.

A seguir sdo apresentados os registros fotograficos dos Reservatdrios.

Figura 4:Reservatério Apoiado 001 e 002.
Fonte: PMSB, 2020.
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Figura 5: Reservatdrio Elevado 002
Fonte: PMSB, 2020.
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Fonte: PMSB, 2020.
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6.1.2.5. REDEDE DISTRIBUICAO DA AGUA

A rede de distribuicdo de dgua da zona urbana do municipio de Esperantina — TO possui didmetros de 50 e 100 mm,
sendo composta de PVC, totalizando 16,9 km de extensdo (ATS, 2012), com uma média de 13,3 metros por ligacdo
(SNIS, 2018). Nao foi possivel realizar a elaboragdo de croqui ou mapas com a locacdo da rede de distribuicdo
atualmente instalada pelo fato da atual detentora dos servicos ndo ter a planta baixa do sistema, impossibilitando a
elaboracao.

Quanto a diferenciacdo por didmetros, apresenta-se as especificagdes técnicas. No municipio ndo foi identificada a
existéncia de cadastramento da rede de distribuicdo ou planta baixa da rede de distribuicdo da agua. Nao sendo
possivel local a rede no mapa da zona urbana de Esperantina — TO.

Quadro 5: Descrigdo técnicas da rede de distribuicdo do SAA da zona urbana de Esperantina.

Diametro (mm) Extensdo (m) Material
DN 50 12.901,65 PVC
DN 100 4.003,26 PVC

Fonte: PMSB, 2020.

6.1.2.6. HIDROMETACAO E LIGACOES DE AGUA

O municipio possui sistema de hidrometracdo implantado nas residéncias e comércios do municipio. De acordo com o
SNIS (2019) a hidrometracdo ocorre em 100% das ligacGes ativas de agua, as quais totalizam 1.692 ligacdes ativas e
2.179 economias. As ligagdes totais de d4gua somam a 1.805 segundo SNIS (2019).

O Plano Municipal de Saneamento apresenta que 100% das economias de dgua na zona urbana possui hidrometro, e
segundo o disgnostico ambiental ais de 70% das residenciais possui hidrémetro instalado a mais de 10 anos, e menos
de 1% possui tempo inferior a 5 anos, ocorrendo a demanda de regularizagao dos hidrometros em atendimento ao
INMETRO que estabelece na Portaria n° 246/2000, item 8.1, que devem ser feitas verificacdes periddicas ndo superior
a cinco anos nos hidrémetros bem como sua substituicdao caso nao esteja funcionando de forma adequada.

De acordo com o PMSB (2020) a atual detentora da concessdo ainda ndo realizou a avaliagdo dos hidrometros e no
municipio ndo possui registros de verificacbes anteriores quando ainda era ATS — Agéncia Tocantinense de
Saneamento, portanto nao foi possivel avaliar qual a margem de erro atual dos hidrémetros. Entretanto, o estudo
verificou que a funcionalidade dos hidrometros se encontra em estado de alerta devido a evolucdo das perdas de
faturamento, sendo necessdria e imediata a realizacdo da verificacdo dos hidrémetros conforme recomendacdes do
INMETRO.

Quanto a conservacgdo dos hidrometros, foi identificado que todos os hidrometros verificados em visita técnica estavam
com o lacre de inviolabilidade, a maior parte deles estavam a céu aberto sem protec¢do, o que maximiza a probabilidade
de ser danificado.
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Figura 7: Hidrometros instalados nas residéncias e comércios de Esperantina - TO.
Fonte: PMSB, 2020.

6.1.2.7. GESTAO COMERCIAL

A gestdo comercial do sistema de abastecimento de agua potavel na zona urbana é efetuado por meio de cobranca de
tarifa emitidas e entregues pelos leituristas. Atualmente, segundo o PMSB (2020), a equipe é composta por 02 (dois)
funcionarios exercendo as func¢Ges de leiturista, encarregado de manutencdo e operacao, e registra-se inadimpléncia
de 50%.

6.1.3. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA ZONA RURAL

6.1.3.1. POVOADO VILA TOCANTINS

O sistema de abastecimento de 4gua do Povoado Vila Tocantins é composto por 2 (dois) pogos que realizam a captagado
subterranea do aquifero Itapecuru interligados a 2 (dois) Reservatério Elevado de Agua para distribui¢do na rede de
abastecimento.

O Sistema de Abastecimento de Agua funciona em média 14 h/dia e produz em aproximadamente 21,5 m3/hora, com
capacidade de reservac3o total de 200 m3. A unidade de tratamento estd localizada na Rua Paraiba, s/n2. O tratamento
da agua é feito por simples desinfecgao utilizando-se de clorador por partilhas. O tratamento é feito manualmente, ndo
existindo automatizacdo. A manutencdo e operacdo é feita por operador da Sannorte residente na localidade.
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Quanto a medicao do volume de agua consumido, no Povoado ndo hda hidrometros instalados, portanto, ocorre a
cobranca da Taxa Minima no valor de RS 30,00 reais (Sannorte, 2020). Ainda segundo a Sannorte, estima-se que o

povoado tenha 660 ligacdes de agua, sem kit cavalete e sem hidrémetro.
A seguir sdo apresentadas as especificacbes técnicas dos pocos de captacdo de agua, reservatério e rede de

distribuicdo, em conformidade com o Plano Municipal de Saneamento Basico (2020).

Quadro 6: Descricdo técnicas SAA da zona rural, Povoado Vila Tocantins em Esperantina - TO.

Identificagao Descricao Técnica

Pogo com producgdo de 15,00 m3/h com profundidade de 120 metros e

PTP 001 profundidade da bomba é 54 metros
Pogo com produgdo de 6,50 m3/h com profundidade de 102 metros e
PTP 002 . ,
profundidade da bomba é 54 metros

Volume de 50 m?3
Volume de 150 m3

Reservatorio Elevado
Reservatério Apoiado

Estacdo Elevatéria N3o possui dados disponiveis
Rede de distribuicio de 4eua Extensdo total de 6.406 m, sendo que 5.448 m sdo de DN 50 mm PVC e 958
¢ g m DN 100 mm PVC

Tratamento da agua Tratamento simplificado por desinfeccdo

Fonte: PMSB, 2020.
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FiguréHSA: Sede.admisnitréti‘\-/a do SAA do Povoado Vila Tocantins.
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Figura 9: Reservatdério Elevado e PTP 01.
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Flgura 10: PTP — 002 do Povoado Vila Tocantlns em Esperantlna -TO.
Fonte: PMSB, 2020.

6.1.3.2. POVOADO PINGO D’ AGUA

O Povoado possui Sistema de Abastecimento de Agua formado por pogo tubular profundo e reservatério elevado, o
sistema estd em funcionamento e a sua estrutura atende 80 familias, no entanto, ndo possui sistema de tratamento de
agua e ha demanda por expansdo da rede de distribuicdo, estima-se a necessidade de 500 metros de rede.

Na area onde esta locada as infraestruturas ha um poco, bomba, casa de maquinas, reservatério e rede elétrica de
alimentacdo do poco, além disso foi verificada a presenca de cercamento e portdo.

Quanto ao estado de conservagao, o reservatério necessita de limpeza, remog¢do de corrosdao e eventuais reparos, é
nitido nos registros fotograficos a seguir a presenga de corrosdao no reservatério metdlico.

Quanto a estrutura do local, as cercas estdo com isolamento completo, mas o portdo necessita de reparos. O local ndo
possui identificacdo de acesso a drea do sistema de abastecimento e também do sistema de alimentagao elétrico.
Atualmente a operagdo do sistema é feito pela Prefeitura Municipal de Esperantina e ndo hda cobranga de tarifa de
agua. A seguir é apresentado a descrigao técnica do sistema.

Quadro 7: Descrigdo técnicas SAA da zona rural Povoado Pingo D’ Agua em Esperantina — TO.

Identificagdo Descrigdo Técnica
PTP 001 Pogo com profundidade de 84,0 metros e vazio estimada de 3 m3/h
Reservatdrio Elevado Volume de 20 m® de material metélico

Rede de distribuicdo com extensdo de 1.690 metros em DN 50mm e DN 75mm
PVC e estimativa de 107 ligagGes de dgua sem hidrometro e kit cavalete
Tratamento da dgua Nao possui

O sistema, a captacdo e a distribuicdo da agua ndo possui licenciamento
ambiental, necessitando regularizagdo junto ao NATURATINS.

Rede de distribuicdo de agua

Licenciamento Ambiental
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Fonte: PMSB, 2020.
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Figura 13: Vista da area externa ao local do Sistema de Abastecimento.
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6.1.3.3. PROJETO DE ASSENTAMENTO TOBASA

O Projeto de Assentamento Tobasa possui Sistema de Abastecimento de Agua formado por 02 (dois) pogo tubular
profundo e reservatdrio elevado, entretanto, o sistema ndo se encontra em funcionamento e ndo possui sistema de
tratamento da 4dgua, o motivo para a falta de funcionamento é a falta da ligacdo da energia elétrica.

Quanto aos historico do sistema de captacao, tem-se que dos dois pocos, um deles a comunidade aponta que o motivo
do abandono foi o soterramento da bomba que fazia a captag¢do da dgua no poco e o segundo foi aberto recentemente.
No ano de 2020 a Prefeitura Municipal, responsavel por operar o sistema, realizou a abertura de um novo poco tubular
profundo, semi artesiano, com profundidade de 20 metros objetivando reativar o sistema de abastecimento de agua
do Assentamento. Quanto a tarifa de agua, ndo ocorre pagamentos pelo servico de distribuicdo da agua até o
momento.

Atualmente, estima-se que na localidade estejam 20 familias e quando o sistema estava operando normalmente
atendia 100% das residéncias, demonstrando que ndo hd necessidade de ampliagdo da rede existente.

Quanto as especificagdes técnicas do sistema instalado, estima-se que na area tenha 500 metros de rede de distribuicao
de agua, o Reservatério elevado do tipo taca possui a capacidade de reservacdo de 20 m3 e o pogo tubular profundo
tenha uma vazio de aproximadamente 3 m3/h. O sistema elétrico que alimenta o poco esta desligado, sendo necessario
gue a Energisa realize a ligacao.

A estrutura que compde o sistema necessita de reforma e reparos, tanto no reservatério elevado como também na
cerca e portdo de acesso, além de necessitar a instalacdo de bombeamento reserva. Na area foi constada a falta de
sinalizacdo tanto da area como do quadro de energia e a demanda por servicos de roco, conforme apresentado nos
registros fotograficos a seguir.

Quadro 8: Descrigdo técnicas SAA da zona rural Assentamento Tobasa em Esperantina - TO.

PTP 001 (Desativado) Pogo com profundidade de 170 metros e vazdo de 1,4 m3/h
PTP 002 Pogo com profundidade de 20 metros e vazdo estimada de 3 m3/h
Reservatdrio Elevado Volume de 20 m® de material metalico

Rede de distribuicdo com extensdo de 500 metros em DN 50mm, em PVC e
estimativa de 20 ligagBes de dgua sem hidrometro e kit cavalete

Tratamento da agua N3ao possui

O sistema, a captacdo e a distribuicdo da dgua ndo possui licenciamento
ambiental, necessitando regularizagdo junto ao NATURATINS.

O sistema, a captacdo e a distribuicdo da agua ndo possui licenciamento
ambiental, necessitando regularizacao junto ao NATURATINS.

Fonte: PMSB (2020) e Prefeitura Municipal (2021).

Rede de distribui¢do de agua

Licenciamento Ambiental

Licenciamento Ambiental
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Figura 14: Vista da area externa ao local do Sistema de Abastecimento.
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6.1.3.4. POVOADO SAO FRANCISCO

O Povoado S3o Francisco possui Sistema de Abastecimento de Agua formado por poco tubular profundo e reservatério
elevado, entretanto, o sistema nao se encontra em funcionamento e ndo possui sistema de tratamento da dgua. O ndo
fucionamento ocorre devido a falta de energia e a necessidade de instalacao do sistema de bombeamento.
Atualmente, estima-se que na localidade estejam 60 familias e para atender toda as residéncia é necessaria a ampliacao
da rede de distribuicdo. Nesta localidade as casas sdo esparsas, necessitando de, no minimo, extensdo de 500 metros
de rede.

A estrutura que compde o sistema necessita de reforma e reparos, tanto no reservatdrio elevado como também na
cerca e portdo de acesso. Na area foi constada a falta de sinalizacdo tanto da drea como do quadro de energia. A area
possui manutencao feita pela Prefeitura Municipal e comunidade, conforme apresentado nos registros fotograficos a
seguir.

Quadro 9: Descri¢do técnicas SAA da zona rural Povoado Sao Francisco em Esperantina - TO

‘
13
N

Identificacdo Descrigao Técnica
PTP 001 Poco com profundidade de 170 metros e vaz3o estimada de 5 m3/h
Reservatdrio Elevado Volume de 20 m® de material metélico

Rede de distribuicdo com extensdo de 1.590 metros em DN 60mm, em PVC e
estimativa de 86 ligacGes de dgua sem hidrometro e kit cavalete

Tratamento da 4gua N3ao possui

O sistema, a captacdo e a distribuicdo da dgua ndo possui licenciamento
ambiental, necessitando regularizacao junto ao NATURATINS.

Rede de distribuicdo de agua

Licenciamento Ambiental

Fonte: PMSB, 2020.

Flgura 16 Reglstro do 5|stema de abasteumento
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Figura 17: Reservatdrio de dgua do povoado.
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6.1.3.5. POVOADO PEDRA GRANDE

O Povoado Pedra Grande possui Sistema de Abastecimento de Agua formado por pogo tubular profundo e reservatério
elevado, o sistema esta em funcionamento e a sua estrutura atende 50 familias, no entanto, ndo possui sistema de
tratamento de dgua.

Na drea onde estd locada as infraestruturas ha um poco, bomba, casa de maquinas, reservatério e rede elétrica de
alimentacdo do poco, além disso foi verificada a presenca de cercamento e portao.

Quanto ao estado de conservacao, o reservatdrio necessita de limpeza, remocao de corrosdo e eventuais reparos, é
nitido nos registros fotograficos a seguir a presenca de corrosao no reservatdrio metalico. Ja o pogo tubular profundo
necessita de instalacdo de bombeamento reserva.

Atualmente o sistema instalado atende 100% das residencias com abastecimento de dgua, a bomba instalada é nova e
o funcionamento ocorre normal. Quanto a estrutura do local, as cercas estdo com isolamento completo, mas o portdo
necessita de reparos. O local ndo possui identificacdo de acesso a area do sistema de abastecimento e também do
sistema de alimentacao elétrico.

Atualmente a operacgdo do sistema é feito pela Prefeitura Municipal de Esperantina. A seguir é apresentado a descricdo
técnica do sistema.

Quadro 10: Descrigdo técnicas SAA da zona rural Povoado Pedra Grande em Esperantina — TO.

Identificagdo Descri¢ao Técnica
PTP 001 Pogo com profundidade de 36,40 metros e vazdo estimada de 5,5 m3/h
Reservatdrio Elevado Volume de 20 m3 de material metélico

Rede de distribuicdo estimada em 640 metros, estima-se 50 ligacdes de dgua
sem hidrometros e kit cavalete

Tratamento da dgua N3o possui

O sistema, a captagdo e a distribuicdo da dgua ndo possui licenciamento
ambiental, necessitando regularizagdo junto ao NATURATINS.

Rede de distribui¢do de agua

Licenciamento Ambiental

Fonte: PMSB, 2020.
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Figura 18: Poco e Reservatorio do povoado.
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Figura 19: Vista do isolamento do sistema de abastecimento de agua.
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6.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

6.2.1.

SITUACAO GERAL

O municipio de Esperantina — TO disp&e de sistema de coleta e tratamento dos esgotos sanitdrios na zona urbana, que
possui cobertura de 60% das ligacdes ativas de dgua da zona urbana (Sonne Engenharia, 2020), das quais 1.692 ligacOes
ativas de agua o total de 1.015 sdo ligacdes de rede de esgoto.

O sistema ade esgotamento sanitario estd presente apenas na zona urbana e estd composto por rede coletora, estacao
elevatédria de esgoto bruto e Estacdo de Tratamento por lagoas. Quanto a tarifa de esgoto, identificou-se junto a atual
prestadora de servicos que a taxa atual de esgoto é no valor de RS 12,00 reais que se refere ao consumo minimo de 10
m3 de dgua. (PMSB, 2020).

Mesmo havendo o sistema instalado na Prefietura Municipal ndo existe croqui ou planta que faca a locacdo da rede
coletora de esgoto nas vias. O municipio detem um arquivo em AutoCAD, mas o mesmo ndo apresenta a locagdo da
rede coletora, dos PVS e projeto da Estacdo de Tratamento de Esgoto. Portanto, é necessaria a realizacdo do
cadastramento da rede para operacionalizar o sistema de esgotamento sanitario da zona urbana de Esperantina.

Na zona rural do municipio ndo possui sistema de esgotamnto sanitario implantado e segundo o Volume Il do Plano
Municipal de Saneamento Bésico a localidade rural que permite a instalacdo de sistema de tratamento e coletor
centralizado é o Povoado Vila Tocantins, enquanto que os demais tem como recomendacao a implantagdo de forma
descentralizada por meio de tratamentos individualizados (fossas sépticas).

O sistema de esgotamento sanitario composto pela rede coletora, estacdo elevatdria e estacad de tratamento de
esgoto existente na zona urbana ndo possui projeto ou cadastramento/croqui da rede implantada, sendo necessario o
levantamento desses pontos para iniciar a prestagao dos servigos no municipio.

Além disso, os projetos recomendados no Plano Municipal de Saneamento Bdsico ndo possui Projeto Executivo, sendo
todos os projetos elaborados pela concessiondria vencedora do presente certame.

6.2.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO ZONA URBANA

6.2.2.1. REDE COLETORA DE ESGOTO

O sistema de esgotamento sanitario do municipio é composto por rede coletora responsdvel pelo afastamento do
efluente gerado pelos domicilios de Esperantina —TO. Estima-se a cobertura de 60% dos domicilios com ligagdo de dgua
ativa na zona urbana, a rede foi instalada no periodo compreendido entre 1999 e 2004, sendo a Saneatins a detentora
da concessdo dos servigos de agua e esgoto nesse periodo.

Verifica-se, que as informacgdes referentes a rede de esgoto instalada comegaram a ser disponibilizada na base SNIS a
partir do ano de 2013 seguindo até 2015 quando foi interrompida, portanto, serao utilizadas como base de dados deste
estudo o SNIS ano de 2015 por se tratar das informagGes mais recentes do SES. Desse modo, tem-se que a rede coletora
de esgoto possui extensdao estimada em 35 km, sendo uma extensao de 7 metros de rede por ligacao de esgoto
(SNIS,2015).

Quanto a situacdo da tubulacdo da rede coletora, a partir dos relatdrios técnicos apresentados pela ATS em 2019 e
Prefeitura Municipal, observou-se que alguns pontos da rede se encontram assoreados, diminuindo a ldamina maxima
de efluente liquido, que associado ao aumento de vazdo no inverno provoca recorrentes extravasamentos.
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Figura 20: Rede Coleta de Esgoto produzido em Esperantina - TO.
Fonte: PMSB, 2020.

Prefeitura Municipal de Esperantina - TO
Rua Getulio Vargas, S/N, Vila do Gato, Esperantina — TO, CEP 77.993-000, Esperantina, Tocantins, Brasil
CNPJ: 25.064.080/0001-70 Home Page: www.esperantina.to.gov.br
Pagina 60 de 173



http://www.esperantina.to.gov.br/

ESTADO DO TOCANTINS .

(&) PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA
g ,.,‘n‘ CNPJ: 25.064.080/0001-70

Y
(o] COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO E§ GIMNTHNA

Um Nove Tempo, Povo Feliz,

<y

"y g =

6.2.2.2. ESTACAO ELEVATORIA DE ESGOTO (EEE)

A rede coletora de esgoto instalada na zona urbana é encaminhada para Estacdo Elevatdria, devido a inexisténcia de
projeto nas dependéncias da atual detentora da concessdo e Prefeitura Municipal, ndo foi possivel apresentar as
especificagOes técnicas. A seguir é apresentado o registro fotografico da EEE.

O sistema de bombeamento da estagdo elevatdria é um dos pontos limitadores da sua operacdo adequada, uma vez
gue possui histdrico de queima seja por problemas elétricos ou demanda maior do que a capacidade de bombeamento.
Nao foi identificado conjunto motor-bomba reserva.

Figura 21: Estacdo elevatdria de esgoto do SES de Esperantina - TO.
Fonte: PMSB, 2020.

Quanto a manutengao da EEE, verificou-se que a tampa do pogo da EEE estd quebrada recebendo contribui¢Ges de
chuva e fomentando a proliferacdo de odor e vetores. Referente a manutencdo da area da elevatdria, controle de
acesso e identificacdo da area, todos os quesitos sdo inexistentes, ndo ocorrendo a restricdo de acesso a area.
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Figura 22: Tampa do Pogo da EEE do Sistema de Esgotamento Sanitario de Esperantina - TO.
Fonte: PMSB, 2020.

Além dos problemas estruturais do pogo da Estacdo Elevatéria de Esgoto, foi identificado o extravasamento do PV de
chegada da rede coletora do esgoto. Na drea pode-se identificar o esgoto a céu aberto e indicios que tal vazamento é
recorrente, uma vez, verifica-se a presenca do esgoto na camada superficial do solo de propriedade vizinha a EEE
conforme registro fotografico a seguir.
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Figura 23: Extravasamento do Poco de Visita da chegada da rede coletora na EEE.

Fonte: PMSB, 2020.
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Figura 24: Area de propriedade particular com esgoto na superficie do solo.
Fonte: PMSB, 2020.
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6.2.2.3. ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE

A estacdo de tratamento de esgoto de Esperantina — TO estd localizada nas Coordenadas Geograficas Long. UTM
773732.34 m E e Lat. 9406292.33 m S em uma 4rea aproximada de 6,8 hectares, e se baseia em processos de
tratamento por lagoas de estabilizacdo. O sistema de lagoas possui duas lagoas de estabilizacdo e trés lagoas de
maturacdo. Além do tratamento bioldogico ha também o tratamento preliminar por meio de gradeamento manual,
tratamento primario de decantacdo simples, seguindo ao tratamento secundario feito pelas lagoas de estabilizacdo,
finalizando no tratamento terciario na etapa de desinfeccdo feita pelas lagoas de maturacéo.

MAPA DE LOCALIZACAO - ETE Esperantina - TO

Estac o de Tratamenio de Esgoto de Esperantna - TO.

Figura 25: Mapa de localizagcdo da Estacdo. Fonte: PMSB, 2020.

Devido a inexisténcia do projeto da ETE de Esperantina, constata-se a partir das lagoas instaladas que o tratamento
secunddrio seja formado por lagoa anaerdbica e facultativa, apresentando o seguinte arranjo.
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LAGOA ANAEROBIA ~ LAGOA FACULTATIVA — LAGOAS DE MATURACAOD
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Figura 26: Croqui do Sistema de Tratamento do Esgoto. Fonte: Adaptado de Von Sperling, 1996.

Atualmente, o sistema de tratamento ndo funciona de forma adequada, estando em operag¢do apenas duas lagoas de
estabilizacdo e o tratamento preliminar deteriorado, as demais lagoas estdo sem operar devido a inexisténcia de manta
para impermeabilizacdo e posterior recebimento dos efluentes advindos das lagoas em operag¢do. Além disso, nao foi
identificado o Licenciamento Ambiental da Estagdo de Tratamento junto ao NATURATINS, necessitando de
regularizagao ambiental.

Fonte: PMSB, 2020.
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Figura 28: Primeira Lagoa de estabilizacdo em operacdo, que recebe os residuos da EE.
Fonte: PMSB, 2020.

Figura 29: Segunda Lagoa d estabilizacdo.
Fonte: Sonne Engenharia, agosto de 2020.

Constatou-se por meio de entrevistas ao operador da Sannorte, moradores, funcionarios da Prefeitura Municipal e
registro fotografico, que a disposicdo final do efluente “tratado” é feita por meio de disposi¢do no solo, ndo existindo
um corpo receptor. A seguir é apresentado o local de saida do esgoto “tratado”.
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Figura 30: Saida do esgoto "tratado" (entupido) com disposicdo final no solo.
Fonte: PMSB, 2020.

6.2.2.4. GESTAO COMERCIAL

A gestdo comercial do sistema de abastecimento de dgua potavel e de esgotamento sanitario é efetuada pela Sannorte,
gue opera o sistema de forma adequada considerando as condi¢Ges existentes. A referida empresa utiliza da mesma
estrutura de abastecimento de 4gua para atender no sistema de esgotamento sanitdrio. A equipe que presta
atualmente os servicos é composta por 02 (dois) funciondrios exercendo as funcbes de leiturista, encarregado de
manutengao e operagao, e registra-se inadimpléncia de 50%.

As residencias atendidas com esgotamento sanitdrio recebem no seu taldo de agua o adicional referente ao
esgotamento sanitario, sendo esses distribuidos pelos leituristas.

6.2.2.5. ESTRUTURA TARIFARIA

Identificou-se, no diagndstico local que referente ao esgotamento sanitdrio de Esperantina — TO no SNIS n3o consta a
apresentacdo do valor médio de tarifa, desse modo, identificou-se junto ao Volume Il do Plano Municipal de
Saneamento Basico que a atual prestadora de servicos cobra uma taxa fixa de RS 30,00 reais para as ligacdes ativas de
Abastecimento de Agua e RS 12,00 reais para as ligaces ativas de d4gua que estdo conectados a rede coletora de esgoto
existente, esse Ultimo é aplicado apenas na sede municipal (zona urbana) (PMSB, 2020).

Prefeitura Municipal de Esperantina - TO
Rua Getulio Vargas, S/N, Vila do Gato, Esperantina — TO, CEP 77.993-000, Esperantina, Tocantins, Brasil
CNPJ: 25.064.080/0001-70 Home Page: www.esperantina.to.gov.br
Pagina 68 de 173



http://www.esperantina.to.gov.br/

ESTADO DO TOCANTINS . ¥
S PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA i

T d— CNPJ: 25.064.080/0001-70 — - 2 &
i “é Eoemem AV TIaIA

T COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO ~ Men JRPCHR/4I Y 8 NI VA4

A 38172008 Um Noveo ’r.mpo, Povo Feliz,

No presente processo licitatéria ocorrera a definicdo da estrutura tarifaria que ird variar conforme a categoria e faixa
de consumo, cessando a tarifa fixa e passando a cobrar o valor corresponde ao volume consumido pela populagdo.
No municipio atualmente nao possui o Programa Tarifa Social, mas a empresa licitante terd que criar o programa para
poder cumprir com a estrutura tarifaria aqui apresentada, atendendo assim as familias de baixa renda que necessitam
de tarifa compativel com a sua receita.

Quanto as categorias atendidas atualmente pelo sistema de abastecimento o municipio possui a categoria residencial,
comercial e publica (Sannorte, 2020), sendo necessaria a reestruturacdo das categorias para atender as faixas de
consumo ao longo do periodo da concessao incluindo a categorias industrial e social.

Compreendendo que o estudo tarifario é parte indispensavel do processo de eficacia e eficiéncia, bem como a
universalizacdo do atendimento, do sistema de abastecimento de agua e esgoto, a definicdo da estrutura tarifaria do
municipio de Esperantina optou por considerar as referéncias estaduais do segmento e a estrutura tarifaria praticada,
identificando empresa do setor privado utilizada como referencial no Estado do Tocantins, a BRK Ambiental, antiga
SANEATINS, tal decisdo foi motivada também pelo fato da tarifa média apresentada no SNIS e pela atual prestadora
dos servicos ndo representar uma tarifa comercial que promova o equilibrio econémico financeiro de uma concessao
que prevé operacdo, manutencgao, investimentos e universalizacdo pelo periodo de 30 anos.

. A Estrutura Tarifaria adotada pela companhia estd sob constante andlise e regulamentacdo por parte do 6rgdo de
regulagdo ATR — Agéncia Tocantinense de Regulacdo, permitindo constatar que se tratam de dados confiaveis.
Quanto ao esgotamento sanitario, adota-se como tarifa de esgoto a mesma aprovada pela ATR em favor da Agéncia
Tocantinense de Saneamento — ATS e BRK Ambiental, observado a principio no Regulamento Geral da ATS na Segao lll,
Art. 3°, XLIV. Conforme apresentado na Resolucdo ATR n° 101/2014 em seu paragrafo Unico A tarifa dos servicos de
esgotamento sanitdrio corresponde a 80% do valor faturado para os servicos de abastecimento de 4dgua. A seguir é
apresentado a estrutura tarifaria de abastecimento de 4gua.
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Quadro 11: Estrutura Tarifaria adotada pelo municipio de Esperantina - TO.

Categoria Tipo Volume Por Aliquota Fator De Valor Da Valor
Faixa (M3) ( Preco P/M?3) Deducdo Acumulado

R1 0-10 10 4,51 - 45,06 45,06

R2 11-15 5 6,18 16,79 30,92 75,98

R3 16-20 5 7,91 42,64 39,54 115,52

R4 | 21-25 5 9,49 74,22 47,43 162,95

Residencial R5 26 - 30 5 10,99 111,87 54,97 217,92

R6 31-35 5 11,85 137,51 59,24 277,16

R7 36 -40 5 14,63 234,84 73,14 350,30

R8 41 -50 10 16,06 292,20 160,62 510,93
R9 >50 - 19,16 447,17 - -

Comercial Cc1 0-10 10 11,56 - 115,58 115,58
C2 >10 - 13,88 23,17 - -

industrial 11 0-15 15 12,83 - 192,49 192,49
12 >15 - 15,51 40,19 - -

Publica P1 0-15 15 7,71 - 115,58 115,58
P2 >15 - 11,43 55,83 - -

Social R1 0-10 10 1,40 13,97 - 13,97

Fonte: Estrutura Tarifaria BRK Ambiental, 2018

Os investimentos que necessitarem de servicos complementares serdo estimadas neste estudo por meio da tabela de
precos dos Servicos Complementares homologada pela ATR, em conformidade com o art. 110 da Resolu¢do ATR n°
007/2017, podendo a tabela de servicos ser consultada no Anexo Il da Resolugdo ATR n° 001/2016.

6.2.2.6. INADIMPLENCIA

O valor a inadimpléncia em Esperantina é de 50% (PMSB, 2020), informa-se que o percentual apresentado foi analisado
antes do inicio da pandemia compreendendo os meses iniciais do ano de 2020 (janeiro e fevereiro). Buscou-se
considerar o periodo anterior a pandemia da COVID-19, uma vez que, as dindmicas sociais e econémicas tiveram
grandes impactos o que provocou a publicacdo da medida proviséria 07/2020 do dia 24 de margo de 2020 que em
sintese proibe as concessionarias prestadoras de servigos de fornecimento de dgua a interromper os fornecimentos,
na qual aumentou o indice de inadimplentes. Avalia-se que o percentual de inadimplentes em circunstancias normais
€ insustentavel para um modelo que necessita de ser ampliando, melhorado e universalizado. Desse modo, a
inadimpléncia necessita ser controlada para que haja o equilibrio técnico-financeiro.
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6.2.3. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO ZONA RURAL

A zona rural do municipio de Esperantina — TO ndo possui sistem de rede coleta e tratamento de esgoto implantado.
Segundo Plano Municipal de Saneamento Basico o Povoado Vila Tocantins devido a o seu processo de urbanizagao e
carcaterista urbana permite a instalacdo de rede coletora de esgotamento sanitario e sistema de tratamento
centralizado, enquanto que as demais localidades rurais que fazem parte do presente processo de concessao ndo
possui tal viabilidade.

Portanto, aos Povoados Pedra Grande, Pingo D’ Agua, S3o Francisco e Assentamento Tobasa serdo aplicadas a
instalacdo de solugdes individualizadas aos domicilios (fossas sépticas).

7. PREMISSAS E PROJECOES

7.1. EVOLUGAO POPULACIONAL

Para a realizacdo da projecao da populagdo total do municipio de Esperantina — TO adotou-se as estimativas do IBGE
referentes aos anos de 2018 a 2019, e a partir de 2019 adotou-se a taxa de crescimento de crescimento da popula¢do
total calculada através da equagdo supracitada, no valor de 2,20% a.a. e a taxa de crescimento da populagdo urbana
no valor de 2,6504% a.a (PMSB, 2020), quanto a proje¢do da populagdo rural ocorrera a apresentagdo apenas dos
aglomerados rurais que fazem parte da area de atuacdo desta concessdo e para isso serd utilizado o percentual de
crescimmento de 1,79% a.a. definido para a zona rural pelo Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB, 2020). A
seguir é aprestada a projecao da populacdo total, urbana, rural, e povoados e assentamentos que compode a area da
presente concessdo, do periodo de 2021 a 2051.
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Quadro 12: Projecdo populacional de Esperantina - TO a partir do método das taxas de crescimento geométrico, no intervalo entre 2021-2051.
Zona Rural (1,79% a.a)

Ano Total (TGCA 2,2%) Urbana (TGCA 2,65%) . . Assentamento | Povoado Sao Povoado Pingo Povoado
Pov. Vila Tocantins . p
Tobasa Francisco d’ Agua Pedra Grande

2018 10.851 5.688 5.163 - - - -
2019 10.996 5.839 5.157 - - - -
2020 11.238 5.994 5.244 3161 97 292 390
2021 11.485 6.152 5.333 3.218 99 297 397
2022 11.738 6.315 5.422 3.275 101 303 404
2023 11.996 6.483 5.513 3.334 103 308 411
2024 12.260 6.655 5.605 3.393 105 314 418
2025 12.530 6.831 5.699 3.454 106 319 426
2026 12.805 7.012 5.793 3.516 108 325 433
2027 13.087 7.198 5.889 3.579 110 331 441
2028 13.375 7.389 5.986 3.643 112 337 449
2029 13.669 7.584 6.084 3.708 114 343 457
2030 13.970 7.786 6.184 3.775 116 349 465
2031 14.277 7.992 6.285 3.842 118 355 474
2032 14.591 8.204 6.387 3.911 121 362 482
2033 14.912 8.421 6.491 3.981 123 368 491
2034 15.240 8.644 6.596 4.052 125 375 499
2035 15.575 8.873 6.702 4,125 127 381 508
2036 15.918 9.109 6.809 4,199 129 388 517
2037 16.268 9.350 6.918 4.274 132 395 527
2038 16.626 9.598 7.028 4.350 134 402 536
2039 16.992 9.852 7.139 4.428 136 409 546
2040 17.365 10.113 7.252 4.507 139 417 556
2041 17.747 10.381 7.366 4.588 141 424 565
2042 18.138 10.656 7.481 4.670 144 432 576
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2043 18.537 10.939 7.598 4.754 146 439 586
2044 18.944 11.229 7.716 4.839 149 447 596
2045 19.361 11.526 7.835 4.926 152 455 607
2046 19.787 11.832 7.955 5.014 154 463 618
2047 20.222 12.145 8.077 5.103 157 472 629
2048 20.667 12.467 8.200 5.195 160 480 640
2049 21.122 12.798 8.324 5.288 163 489 652
2050 21.586 13.137 8.449 5.382 166 498 663
2051 22.061 13.485 8.576 5.479 169 506 675

Fonte: Estimativas do IBGE 2018 — 2019, projec¢do populacional a partir da taxa de crescimento geométrico.
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7.2. EVOLUCAO DA COBERTURA DO SERVICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

O indice de atendimento coma abstecimento de agua é dividido em total, rural e urbano, segundo SNIS (2019) indice
de atendimento urbano (IN023) é 98,7%, segundo o Plano Municipal de Saneamento Basico o indice de atendimento
rural é de 81% e o indice de atendimento total é de 91%.

Quanto ao sistema de coleta e tratamento dos esgotos sanitdrios, Esperantina possui cobertura de 60% das ligacbes
ativas de agua da zona urbana (Sonne Engenharia, 2020), em quantitativo representa que das 1.692 liga¢Oes ativas de
agua o total de 1.015 possui ligacdes de rede de esgoto.

Conforme apresentado no Volume Il do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) e no Estudo de Viabilidade
Técnica Econémico — Financeiro por meio da Projecao Populacional, foi previsto o crescimento gradativo da populacdo
ao longo do periodo da concessdo dos servicos de abastecimento de dgua e esgoto, de forma a identificar as ampliacGes
necessarias no sistema para atender a totalidade da populacgao.

O Volume lll do Plano Municipal de Saneamento Basico apresenta as metas do PMSB, no qual as metas de atendimento
referente ao abastecimento de dgua contemplam alcangar 100% da populagdo urbana em 2024 e atender 99% da
populagdo da zona rural até 2023 e 100% em 2024. Dentre as metas de atendimento com esgotamento sanitario, tem-
se a previsdo do atendimento de 100% da sligagdes ativas de dgua até o ano de 2034 e iniciar o atendimento da zona
rural no ano de 2028, alcangando 100% das ligagdes ativas de agua em 2034. As metas apresentadas foram defiinidas
em conformidade com o art. 11-B da Lei Federal n® 14.026/2020, que institui,

“Art. 11-B.Os contratos de prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico deverao
definir metas de universalizacdo que garantam o atendimento de 99% (noventa e nove por
cento) da populagdo com agua potavel e de 90% (noventa por cento) da populagdo com coleta
e tratamento de esgotos até 31 de dezembro de 2033, assim como metas quantitativas de
ndo intermiténcia do abastecimento, de redugao de perdas e de melhoria dos processos de
tratamento ( BRASIL, 2020)”".

Conforme citado no item anterior, no municipio ndo existe projeto de rede coletora de esgoto ou do sistema de
tratamento de esgoto, bem como da rede de distribuicdo de dgua, sendo necessdria o0 mapeamento e cadastramento
da rede existente.

A populacgdo utilizada nas projecGes de vazdes, consumo, demandas de ampliacdo de rede, hidrémetros, reservacao,
bem como instalacdo de rede coletora e etcs, foram feitas utilizando Projecdo Populacional que considera o
crescimento gradativo ano a ano da populagdo, por tanto, as projecoes apresentadas neste Termo de Referéncia serdo
executadas em conformidade com os dados disponibilizados no Plano Municipal de Saneamento Basico de Esperantina
(Volume 1ll) e Estudo de Viabilidade, e as mesmas estdo considerando a necessidade de ampliacdo para o atendimento
desse crescimento ano a ano, em conformidade com as metas de atendimento estabelecidas pelo PMSB, alcangando
100% da populagdo com sistema de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. Conforme apresentado a seguir
de acordo com a area de atendimento do presente edital.
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7.2.1. Zona Urbana

A seguir é apresentada a projecdo da populacdo urbana e a evolucdo do nivel de atendimento da zona urbana com
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio. Em conformidade com as metas do Plano Municipal de Saneamento
Basico, o atendimento de 100% da populacdo urbana com abastecimento de agua deverd ocorrer até o ano de 2024 e
100% de esgotamento sanitdrio até 2034.

Quadro 13: Evolucdo do nivel de atendimento e da populacdo atendida.
Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitdrio

Populagao Nivel de Populagao Populagdo
Populagao Nivel de atendida Nivel de atendida por atendida por
Urbana atendimento por atendimento de tratamento servigos de servigos de
. . de esgoto
(hab.) de dgua (%) | servigcos de esgoto(%) (%) esgoto esgoto tratado

agua(hab.) coletado (hab.) (hab.)
2020 5.994 98,7% 5.916 60% 0% 3.596 0
2021 6.152 98,7% 6.072 63% 0% 3.845 0
2022 6.315 98,7% 6.233 65% 0% 4.105 0
2023 6.483 98,7% 6.399 68% 0% 4.376 0
2024 6.655 100% 6.655 70% 100% 4.658 4.658
2025 6.831 100% 6.831 73% 100% 4.952 4.952
2026 7.012 100% 7.012 75% 100% 5.259 5.259
2027 7.198 100% 7.198 78% 100% 5.578 5.578
2028 7.389 100% 7.389 80% 100% 5.911 5.911
2029 7.584 100% 7.584 83% 100% 6.257 6.257
2030 7.786 100% 7.786 85% 100% 6.618 6.618
2031 7.992 100% 7.992 88% 100% 6.993 6.993
2032 8.204 100% 8.204 90% 100% 7.383 7.383
2033 8.421 100% 8.421 93% 100% 7.790 7.790
2034 8.644 100% 8.644 100% 100% 8.644 8.644
2035 8.873 100% 8.873 100% 100% 8.873 8.873
2036 9.109 100% 9.109 100% 100% 9.109 9.109
2037 9.350 100% 9.350 100% 100% 9.350 9.350
2038 9.598 100% 9.598 100% 100% 9.598 9.598
2039 9.852 100% 9.852 100% 100% 9.852 9.852
2040 10.113 100% 10.113 100% 100% 10.113 10.113
2041 10.381 100% 10.381 100% 100% 10.381 10.381
2042 10.656 100% 10.656 100% 100% 10.656 10.656
2043 10.939 100% 10.939 100% 100% 10.939 10.939
2044 11.229 100% 11.229 100% 100% 11.229 11.229
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2045| 11.526 100% 11.526 100% 100% 11.526 11.526
2046 | 11.832 100% 11.832 100% 100% 11.832 11.832
2047 | 12.145 100% 12.145 100% 100% 12.145 12.145
2048 12.467 100% 12.467 100% 100% 12.467 12.467
2049 12.798 100% 12.798 100% 100% 12.798 12.798
2050| 13.137 100% 13.137 100% 100% 13.137 13.137
2051| 13.485 100% 13.485 100% 100% 13.485 13.485

Fonte: Adaptado de PMSB (2020) e EVTE (2020).

O quadro a seguir apresenta a projecdao das economias, ligacdes e extensdo de rede de agua e esgoto para a zona
urbana de Esperantina - TO, em conformidade com a projecdo populacional apresentada no quadro 5. A estimativa
anual apresentada a seguir esta considerando o aumento populacional que que ird acontecer a cada ano, permitindo
alcancar a universalizacdo do atendimento.

Quadro 14: Evolucdo das economias, ligacées e extensdo de rede de dgua e esgoto.

Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitario

Ano Economias de LigagOes de Extensdo de Economias de LigacOes de ZIREICE

. . rede esgoto

agua (un.) agua (un.) rede (km) esgoto (un.) esgoto (un.) (km)
2020 2.179 1.692 16,90 1.307 1.015 35,00
2021 2.357 1.830 23,43 1.473 1.144 35,50
2022 2.419 1.879 24,05 1.573 1.221 36,00
2023 2.483 1.928 24,68 1.676 1.302 36,50
2024 2.549 1.980 25,34 1.785 1.386 37,00
2025 2.617 2.032 26,01 1.897 1.473 37,50
2026 2.686 2.086 26,70 2.015 1.564 38,00
2027 2.757 2.141 27,41 2.137 1.659 38,50
2028 2.830 2.198 28,13 2.264 1.758 39,01
2029 2.906 2.256 28,88 2.397 1.861 39,51
2030 2.983 2.316 29,64 2.535 1.969 40,01
2031 3.062 2.377 30,43 2.679 2.080 40,51
2032 3.143 2.440 31,24 2.828 2.196 41,01
2033 3.226 2.505 32,06 2.984 2.317 41,51
2034 3.311 2.571 32,91 3.311 2.571 42,01
2035 3.399 2.640 33,79 3.399 2.640 42,51
2036 3.489 2.709 34,68 3.489 2.709 43,01
2037 3.582 2.781 35,60 3.582 2.781 43,51
2038 3.677 2.855 36,54 3.677 2.855 44,01
2039 3.774 2.931 37,51 3.774 2.931 44,51
2040 3.874 3.008 38,51 3.874 3.008 45,01
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2041 3.977 3.088 39,53 3.977 3.088 45,51
2042 4.082 3.170 40,58 4.082 3.170 46,01
2043 4,191 3.254 41,65 4,191 3.254 46,52
2044 4.302 3.340 42,75 4.302 3.340 47,02
2045 4.416 3.429 43,89 4.416 3.429 47,52
2046 4.533 3.520 45,05 4.533 3.520 48,02
2047 4.653 3.613 46,24 4.653 3.613 48,52
2048 4.776 3.709 47,47 4.776 3.709 49,02
2049 4.903 3.807 48,73 4.903 3.807 49,52
2050 5.033 3.908 50,02 5.033 3.908 50,02
2051 5.166 4.011 51,35 5.166 4.011 50,02

Fonte: Adaptado de PMSB (2020) e EVTE (2020).

Percebe-se no quadro anterior que o Plano de Saneamento Basico aumenta de forma gradativa a rede coletora do tipo
separador absoluto. No ano de 2034 é alcanc¢ada a universaliza¢cdo do atendimento com coleta e tratamento do esgoto
na zona urbana de Esperantina - TO, atendendo ao preconizado na Lei Federal n® 14.026/2020.

7.2.2. Zona Rural

> Povoado Vila Tocantins
A seguir é apresentada a projecao da populagdo urbana e a evolugao do nivel de atendimento do Povoado Vila
Tocantins (Zona Rural) com abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. Em conformidade com as metas do PMSB.

Quadro 15: Evolugdo do nivel de atendimento e da populagao atendida do Povaodo Vila Tocantins.
Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitdrio

Populagao Populagao Nivel de Populagao Populagao
Povoado Nivel de atendida Nivel de T atendida por atendida por
Vila atendimento por atendimento de e servicos de servicos de
Tocantins  de agua (%) @ servigos de esgoto(%) (%) esgoto esgoto tratado
(hab.) agua(hab.) coletado (hab.) (hab.)
2020 3.161 100% 3.161 0% 0% 0,00 0
2021 3.218 100% 3.218 0% 0% 0,00 0
2022 3.275 100% 3.275 0% 0% 0,00 0
2023 3.334 100% 3.334 0% 0% 0,00 0
2024 3.393 100% 3.393 0% 0% 0,00 0
2025 3.454 100% 3.454 0% 0% 0,00 0
2026 3.516 100% 3.516 0% 0% 0,00 0
2027 3.579 100% 3.579 0% 0% 0,00 0
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2028 | 3.643 100% 3.643 15% 100% 546,46 546
2029 | 3.708 100% 3.708 30% 100% 1.112,48 1112
2030 | 3.775 100% 3.775 45% 100% 1.698,59 1.699
2031| 3.842 100% 3.842 60% 100% 2.305,32 2.305
2032 | 3.911 100% 3.911 75% 100% 2.933,24 2.933
2033 | 3.981 100% 3.981 90% 100% 3.582,89 3.583
2034 | 4.052 100% 4.052 100% 100% 4.052,25 4.052
2035 4.125 100% 4.125 100% 100% 4.124,78 4.125
2036 | 4.199 100% 4.199 100% 100% 4.198,62 4.199
2037 4.274 100% 4.274 100% 100% 4.273,77 4.274
2038 | 4.350 100% 4.350 100% 100% 4.350,27 4.350
2039 4.428 100% 4.428 100% 100% 4.428,14 4.428
2040 | 4507 100% 4.507 100% 100% 4.507,41 4.507
2041 | 4588 100% 4.588 100% 100% 4.588,09 4.588
2042 | 4670 100% 4.670 100% 100% 4.670,22 4.670
2043 4.754 100% 4.754 100% 100% 4.753,81 4.754
2044 |  4.839 100% 4.839 100% 100% 4.838,91 4.839
2045 | 4.926 100% 4.926 100% 100% 4.925,52 4.926
2046 | 5.014 100% 5.014 100% 100% 5.013,69 5.014
2047 | 5.103 100% 5.103 100% 100% 5.103,43 5.103
2048 | 5.195 100% 5.195 100% 100% 5.194,79 5.195
2049 | 5.288 100% 5.288 100% 100% 5.287,77 5.288
2050 | 5.382 100% 5.382 100% 100% 5.382,42 5.382
2051| 5.479 200% 10.958 100% 100% 5.478,77 5.479

Fonte: Adaptado de PMSB (2020) e EVTE (2020).

O quadro a seguir apresenta a proje¢do das economias, ligagGes e extensao de rede de agua e esgoto para a zona rural
Povoado Vila Tocantins.

Abastecimento de Agua

Quadro 16: Evolugao das economias, ligagdes e extensao de rede de dgua e esgoto do Povoado Vila Tocantins.
Esgotamento Sanitario

Extensdo de

Ano Economias de Ligagoes de Extensao de Economias de Ligagdes de
. . rede esgoto
agua (un.) agua (un.) rede (km) esgoto (un.) esgoto (un.) (km)
2020 660 660 8,45 0 0 0,00
2021 672 672 8,60 0 0 0,00
2022 684 684 8,75 0 0 0,00
2023 696 696 14,64 0 0 0,00
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2024 709 709 14,64 0 0 0,00
2025 721 721 14,64 0 0 0,00
2026 734 734 14,64 0 0 0,00
2027 747 747 14,64 0 0 0,00
2028 761 761 14,64 114 114 1,46
2029 774 774 14,64 232 232 2,97
2030 788 788 14,64 355 355 4,54
2031 802 802 14,64 481 481 6,16
2032 817 817 14,64 612 612 7,84
2033 831 831 14,64 748 748 9,58
2034 846 846 14,64 846 846 14,64
2035 861 861 14,64 861 861 14,64
2036 877 877 14,64 877 877 14,64
2037 892 892 14,64 892 892 14,64
2038 908 908 14,64 908 908 14,64
2039 925 925 14,64 925 925 14,64
2040 941 941 14,64 941 941 14,64
2041 958 958 14,64 958 958 14,64
2042 975 975 14,64 975 975 14,64
2043 993 993 14,64 993 993 14,64
2044 1.010 1.010 14,64 1010 1010 14,64
2045 1.028 1.028 14,64 1028 1028 14,64
2046 1.047 1.047 14,64 1047 1047 14,64
2047 1.066 1.066 14,64 1066 1066 14,64
2048 1.085 1.085 14,64 1085 1085 14,64
2049 1.104 1.104 14,64 1104 1104 14,64
2050 1.124 1.124 14,64 1124 1124 14,64
2051 1.144 1.144 14,64 1144 1144 14,64

Fonte: Adaptado de PMSB (2020) e EVTE (2020).

No ano de 2034 é alcangada a universalizagdo do atendimento com coleta e tratamento do esgoto gerado no Povoado
Vila Tocantins, atendendo ao preconizado na Lei Federal n° 14.026/2020.
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> Povoado Pingo D’ Agua

A seguir é apresentada a projecao da populacdo urbana e a evolugdo do nivel de atendimento do Povoado Pingo D’
Agua (Zona Rural) com abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio. Em conformidade com as metas do PMSB.

Quadro 17: Evolucdo do nivel de atendimento e da populacdo atendida do Povaodo Pingo D’ Agua.

Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitdrio
" Populagao , Populagao Populagdo
P:::c::\f:lio Nivs-:l de atendida NI'.VG| de trgtl;lﬁ:::to atenc-lida por atenqida por
. , atendimento por atendimento de servigos de servigos de

p AL de dgua (%) | servigos de esgoto(%) CBEEIE esgoto esgoto tratado

Agua (hab.) 4gua(hab.) %) oletado (hab.) (hab.)
2020 383 90% 345 0% 0% 0,00 0
2021 390 90% 351 0% 0% 0,00 0
2022 397 95% 377 0% 0% 0,00 0
2023 404 98% 396 0% 0% 0,00 0
2024 411 100% 411 0% 0% 0,00 0
2025 419 100% 419 0% 0% 0,00 0
2026 426 100% 426 0% 0% 0,00 0
2027 434 100% 434 0% 0% 0,00 0
2028 442 100% 442 15% 100% 66 66
2029 450 100% 450 30% 100% 135 135
2030 458 100% 458 45% 100% 206 206
2031 466 100% 466 60% 100% 279 279
2032 474 100% 474 75% 100% 356 356
2033 483 100% 483 90% 100% 434 434
2034 491 100% 491 100% 100% 491 491
2035 500 100% 500 100% 100% 500 500
2036 509 100% 509 100% 100% 509 509
2037 518 100% 518 100% 100% 518 518
2038 527 100% 527 100% 100% 527 527
2039 537 100% 537 100% 100% 537 537
2040 546 100% 546 100% 100% 546 546
2041 556 100% 556 100% 100% 556 556
2042 566 100% 566 100% 100% 566 566
2043 576 100% 576 100% 100% 576 576
2044 587 100% 587 100% 100% 587 587
2045 597 100% 597 100% 100% 597 597
2046 608 100% 608 100% 100% 608 608
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2047|619 100% 619 100% 100% 619 619
2048 | 630 100% 630 100% 100% 630 630
2049 | 641 100% 641 100% 100% 641 641
2050 | 652 100% 652 100% 100% 652 652
2051 664 100% 664 100% 100% 664 664

Fonte: Adaptado de PMSB (2020) e EVTE (2020).

O quadro a seguir apresenta a projecao das economias, ligacdes e extensao de rede de dgua e esgoto para a zona rural
Povoado Pingo D’ Agua..

Quadro 18: Evolucdo das economias, ligacdes e extensdo de rede de dgua e esgoto do Pingo D’ Agua.

Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitario

Ano Economias de LigagOes de Extensdo de Economias de LigacOes de ZIEECE

. . rede esgoto

agua (un.) agua (un.) rede (km) esgoto (un.) esgoto (un.) (km)
2020 107 107 1,69 0 0 0,00
2021 107 109 1,69 0 0 0,00
2022 107 111 1,69 0 0 0,00
2023 185 113 1,69 0 0 0,00
2024 185 115 1,69 0 0 0,00
2025 185 117 1,69 0 0 0,00
2026 185 119 1,69 0 0 0,00
2027 185 121 1,69 0 0 0,00
2028 185 123 1,69 28 18 0,24
2029 185 126 1,69 56 38 0,48
2030 185 128 1,69 83 57 0,74
2031 185 130 1,69 111 78 1,00
2032 185 132 1,69 139 99 1,27
2033 185 135 2,37 167 121 1,55
2034 185 137 2,37 185 137 2,37
2035 185 140 2,37 185 140 2,37
2036 185 142 2,37 185 142 2,37
2037 185 145 2,37 185 145 2,37
2038 185 147 2,37 185 147 2,37
2039 185 150 2,37 185 150 2,37
2040 185 153 2,37 185 153 2,37
2041 185 155 2,37 185 155 2,37
2042 185 158 2,37 185 158 2,37
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2043 185 161 2,37 185 161 2,37
2044 185 164 2,37 185 164 2,37
2045 185 167 2,37 185 167 2,37
2046 185 170 2,37 185 170 2,37
2047 185 173 2,37 185 173 2,37
2048 185 176 2,37 185 176 2,37
2049 185 179 2,37 185 179 2,37
2050 185 182 2,37 185 182 2,37
2051 185 185 2,37 185 185 2,37

Fonte: Adaptado de PMSB (2020) e EVTE (2020).

No ano de 2034 é alcancada a universalizacdo do atendimento com coleta e tratamento do esgoto gerado no Povoado
Vila Tocantins, atendendo ao preconizado na Lei Federal n° 14.026/2020.
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> Povoado Sao Francisco

A seguir é apresentada a projecao da populacdo urbana e a evolugdo do nivel de atendimento do Povoado Sao Francisco
(Zona Rural) com abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. Em conformidade com as metas do PMSB.

Quadro 19: Evolucdo do nivel de atendimento e da populacdo atendida do Povoado Sado Francisco.

Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitdrio
Populagao Populagao Nivel de Populagao Populagdo
Povoado Nivel de atendida Nivel de atendida por atendida por
= " . tratamento i A
Sao atendimento por atendimento de - servigos de servigos de
Francisco  de agua (%) | servicos de esgoto(%) (%) esgoto esgoto tratado
(hab.) agua(hab.) coletado (hab.) (hab.)

2020 287 90% 259 0% 0% 0 0

2021 293 90% 263 0% 0% 0 0

2022 298 95% 283 0% 0% 0 0

2023 303 98% 297 0% 0% 0 0

2024 309 100% 309 0% 0% 0 0

2025 314 100% 314 0% 0% 0 0

2026 320 100% 320 0% 0% 0 0

2027 325 100% 325 0% 0% 0 0

2028 331 100% 331 15% 100% 50 50
2029 337 100% 337 30% 100% 101 101
2030 343 100% 343 45% 100% 154 154
2031 349 100% 349 60% 100% 210 210
2032 356 100% 356 75% 100% 267 267
2033 362 100% 362 90% 100% 326 326
2034 368 100% 368 100% 100% 368 368
2035 375 100% 375 100% 100% 375 375
2036 382 100% 382 100% 100% 382 382
2037 389 100% 389 100% 100% 389 389
2038 396 100% 396 100% 100% 396 396
2039 403 100% 403 100% 100% 403 403
2040 410 100% 410 100% 100% 410 410
2041 417 100% 417 100% 100% 417 417
2042 425 100% 425 100% 100% 425 425
2043 432 100% 432 100% 100% 432 432
2044 440 100% 440 100% 100% 440 440
2045 448 100% 448 100% 100% 448 448
2046 456 100% 456 100% 100% 456 456

Prefeitura Municipal de Esperantina - TO
Rua Getulio Vargas, S/N, Vila do Gato, Esperantina — TO, CEP 77.993-000, Esperantina, Tocantins, Brasil
CNPJ: 25.064.080/0001-70 Home Page: www.esperantina.to.gov.br
Pagina 83 de 173



http://www.esperantina.to.gov.br/

ESTADO DO TOCANTINS . ¥

(&) PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA (}\—‘\\
iy CNPJ: 25.064.080/0001-70 N 4 g
Ty % ) i CRYET ARITEAIA
(& COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO M JRFICARIAIN ¥ NI VY
Y o g
2047 464 100% 464 100% 100% 464 464
2048|472 100% 472 100% 100% 472 472
2049 | 481 100% 481 100% 100% 481 481
2050 | 489 100% 489 100% 100% 489 489
2051 498 100% 498 100% 100% 498 498

Fonte: Adaptado de PMSB (2020) e EVTE (2020).

O quadro a seguir apresenta a projecao das economias, ligacdes e extensao de rede de dgua e esgoto para a zona rural
Povoado S3o Francisco.

Quadro 20: Evolucdo das economias, ligacdes e extensdo de rede de dgua e esgoto do Povoado S3o Francisco

Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitario

Ano Economias de LigagOes de Extensdo de Economias de LigacOes de ZIEECE

. . rede esgoto

agua (un.) agua (un.) rede (km) esgoto (un.) esgoto (un.) (km)
2020 0 86 1,59 0 0 0,00
2021 0 86 1,59 0 0 0,00
2022 0 86 1,59 0 0 0,00
2023 0 86 1,59 0 0 0,00
2024 86 150 1,59 0 0 0,00
2025 150 150 1,59 0 0 0,00
2026 150 150 1,59 0 0 0,00
2027 150 150 1,59 0 0 0,00
2028 150 150 1,59 23 23 0,19
2029 150 150 1,59 45 45 0,39
2030 150 150 1,59 68 68 0,59
2031 150 150 1,59 90 90 0,80
2032 150 150 1,59 113 113 1,02
2033 150 150 1,59 135 135 1,25
2034 150 150 1,59 150 150 2,01
2035 150 150 1,59 150 150 2,01
2036 150 150 1,59 150 150 2,01
2037 150 150 1,59 150 150 2,01
2038 150 150 1,59 150 150 2,01
2039 150 150 1,59 150 150 2,01
2040 150 150 2,01 150 150 2,01
2041 150 150 2,01 150 150 2,01
2042 150 150 2,01 150 150 2,01
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2043 150 150 2,01 150 150 2,01
2044 150 150 2,01 150 150 2,01
2045 150 150 2,01 150 150 2,01
2046 150 150 2,01 150 150 2,01
2047 150 150 2,01 150 150 2,01
2048 150 150 2,01 150 150 2,01
2049 150 150 2,01 150 150 2,01
2050 150 150 2,01 150 150 2,01
2051 150 150 2,01 150 150 2,01

Fonte: Adaptado de PMSB (2020) e EVTE (2020).

No ano de 2034 é alcanc¢ada a universalizagdo do atendimento com coleta e tratamento do esgoto gerado no Povoado
Vila Tocantins, atendendo ao preconizado na Lei Federal n® 14.026/2020.
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> Povoado Pedra Grande

A seguir é apresentada a projecdo da populacdo urbana e a evolug¢dao do nivel de atendimento do Povoado Pedra
Grande (Zona Rural) com abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. Em conformidade com as metas do PMSB.

Quadro 21: Evolucdo do nivel de atendimento e da populacdo atendida do Povoado Pedra Grande.

Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitdrio
Populagao Populagao Nivel de Populagao Populagdo
Povoado Nivel de atendida Nivel de atendida por atendida por
) . tratamento . .
Pedra atendimento por atendimento de - servigos de servigos de
Grande de agua (%) | servigos de esgoto(%) (%) esgoto esgoto tratado
(hab.) agua(hab.) coletado (hab.) (hab.)
2020 240 90% 216 0% 0% 0 0
2021 244 90% 219 0% 0% 0 0
2022 248 95% 236 0% 0% 0 0
2023 253 98% 248 0% 0% 0 0
2024 257 100% 257 0% 0% 0 0
2025 262 100% 262 0% 0% 0 0
2026 266 100% 266 0% 0% 0 0
2027 271 100% 271 0% 0% 0 0
2028 276 100% 276 15% 100% 41 41
2029 281 100% 281 30% 100% 84 84
2030 286 100% 286 45% 100% 129 129
2031 291 100% 291 60% 100% 175 175
2032 296 100% 296 75% 100% 222 222
2033 302 100% 302 90% 100% 271 271
2034 307 100% 307 100% 100% 307 307
2035 313 100% 313 100% 100% 313 313
2036 318 100% 318 100% 100% 318 318
2037 324 100% 324 100% 100% 324 324
2038 330 100% 330 100% 100% 330 330
2039 336 100% 336 100% 100% 336 336
2040 342 100% 342 100% 100% 342 342
2041 348 100% 348 100% 100% 348 348
2042 354 100% 354 100% 100% 354 354
2043 360 100% 360 100% 100% 360 360
2044 367 100% 367 100% 100% 367 367
2045 373 100% 373 100% 100% 373 373
2046 380 100% 380 100% 100% 380 380
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2047 387 100% 387 100% 100% 387 387
2048 | 394 100% 394 100% 100% 394 394
2049 | 401 100% 401 100% 100% 401 401
2050 | 408 100% 408 100% 100% 408 408
2051 415 100% 415 100% 100% 415 415

Fonte: Adaptado de PMSB (2020) e EVTE (2020).

O quadro a seguir apresenta a projecao das economias, ligacdes e extensao de rede de dgua e esgoto para a zona rural
Povoado Pedra Grande

Quadro 22: Evolucdo das economias, ligacdes e extensdo de rede de dgua e esgoto do Povoado Pedra Grande.

Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitario

Ano Economias de LigagOes de Extensdo de Economias de LigacOes de ZIEECE

. . rede esgoto

agua (un.) agua (un.) rede (km) esgoto (un.) esgoto (un.) (km)
2020 0 50 0,64 0 0 0,00
2021 0 50 0,64 0 0 0,00
2022 0 50 0,64 0 0 0,00
2023 0 50 0,64 0 0 0,00
2024 50 125 1,11 0 0 0,00
2025 125 125 1,11 0 0 0,00
2026 125 125 1,11 0 0 0,00
2027 125 125 1,11 0 0 0,00
2028 125 125 1,11 19 19 0,11
2029 125 125 1,11 38 38 0,23
2030 125 125 1,11 56 56 0,34
2031 125 125 1,11 75 75 0,47
2032 125 125 1,11 94 94 0,59
2033 125 125 1,11 113 113 0,73
2034 125 125 1,11 125 125 1,11
2035 125 125 1,11 125 125 1,11
2036 125 125 1,11 125 125 1,11
2037 125 125 1,11 125 125 1,11
2038 125 125 1,11 125 125 1,11
2039 125 125 1,11 125 125 1,11
2040 125 125 1,11 125 125 1,11
2041 125 125 1,11 125 125 1,11
2042 125 125 1,11 125 125 1,11
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2043 125 125 1,11 125 125 1,11
2044 125 125 1,11 125 125 1,11
2045 125 125 1,11 125 125 1,11
2046 125 125 1,11 125 125 1,11
2047 125 125 1,11 125 125 1,11
2048 125 125 1,11 125 125 1,11
2049 125 125 1,11 125 125 1,11
2050 125 125 1,11 125 125 1,11
2051 125 125 1,11 125 125 1,11

Fonte: Adaptado de PMSB (2020) e EVTE (2020).

No ano de 2034 é alcanc¢ada a universalizagdo do atendimento com coleta e tratamento do esgoto gerado no Povoado
Vila Tocantins, atendendo ao preconizado na Lei Federal n® 14.026/2020.
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> Assentamento Tobasa
A seguir é apresentada a projecdo da populacao urbana e a evolucdo do nivel de atendimento do Assentamento Tobasa
(Zona Rural) com abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. Em conformidade com as metas do PMSB.

Quadro 23: Evolucdo do nivel de atendimento e da populacdo atendida do Assentamento Tobasa.

Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitdrio

Populagao

Populagao , . Populagao
Populagao Nivel de atendida Nivel de trgt“a’::::to ast::‘v‘:::: Z:r atendida por
Assentamento | atendimento por atendimento de e G servigos de
Tobasa(hab.) | de agua (%) s'ervi;os de esgoto(%) (%) coletado esgoto tratado
agua(hab.) (hab.) (hab.)

2020 96 100% 96 0% 0% 0 0

2021 98 100% 98 0% 0% 0 0

2022 99 100% 99 0% 0% 0 0

2023 101 100% 101 0% 0% 0 0

2024 103 100% 103 0% 0% 0 0

2025 105 100% 105 0% 0% 0 0

2026 107 100% 107 0% 0% 0 0

2027 108 100% 108 0% 0% 0 0

2028 110 100% 110 15% 100% 17 17
2029 112 100% 112 30% 100% 34 34
2030 114 100% 114 45% 100% 51 51
2031 116 100% 116 60% 100% 70 70
2032 119 100% 119 75% 100% 89 89
2033 121 100% 121 90% 100% 109 109
2034 123 100% 123 100% 100% 123 123
2035 125 100% 125 100% 100% 125 125
2036 127 100% 127 100% 100% 127 127
2037 130 100% 130 100% 100% 130 130
2038 132 100% 132 100% 100% 132 132
2039 134 100% 134 100% 100% 134 134
2040 137 100% 137 100% 100% 137 137
2041 139 100% 139 100% 100% 139 139
2042 142 100% 142 100% 100% 142 142
2043 144 100% 144 100% 100% 144 144
2044 147 100% 147 100% 100% 147 147
2045 149 100% 149 100% 100% 149 149
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2046 152 100% 152 100% 100% 152 152
2047 155 100% 155 100% 100% 155 155
2048 157 100% 157 100% 100% 157 157
2049 160 100% 160 100% 100% 160 160
2050 163 100% 163 100% 100% 163 163
2051 166 100% 166 100% 100% 166 166

Fonte: Adaptado de PMSB (2020) e EVTE (2020).

O quadro a seguir apresenta a projecdo das economias, ligagoes e extensao de rede de dgua e esgoto para a zona rural
Assentamento Tobasa.

Quadro 24: Evolucdo das economias, ligacdes e extensdo de rede de dgua e esgoto do Assentamento Tobasa

Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitario

Ano Economias de LigagOes de Extensdo de Economias de LigacOes de ZIREDCE

. . rede esgoto

agua (un.) agua (un.) rede (km) esgoto (un.) esgoto (un.) (km)
2020 20 20 0,50 0 0 0,00
2021 20 20 0,50 0 0 0,00
2022 20 20 0,50 0 0 0,00
2023 20 20 0,50 0 0 0,00
2024 20 20 0,50 0 0 0,00
2025 50 50 0,50 0 0 0,00
2026 50 50 0,50 0 0 0,00
2027 50 50 0,50 0 0 0,00
2028 50 50 0,50 8 8 0,04
2029 50 50 0,50 15 15 0,09
2030 50 50 0,50 23 23 0,14
2031 50 50 0,50 30 30 0,19
2032 50 50 0,50 38 38 0,24
2033 50 50 0,50 45 45 0,29
2034 50 50 0,50 50 50 0,50
2035 50 50 0,50 50 50 0,50
2036 50 50 0,50 50 50 0,50
2037 50 50 0,50 50 50 0,50
2038 50 50 0,50 50 50 0,50
2039 50 50 0,50 50 50 0,50
2040 50 50 0,50 50 50 0,50
2041 50 50 0,50 50 50 0,50
2042 50 50 0,50 50 50 0,50
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2043 50 50 0,50 50 50 0,50
2044 50 50 0,50 50 50 0,50
2045 50 50 0,50 50 50 0,50
2046 50 50 0,50 50 50 0,50
2047 50 50 0,50 50 50 0,50
2048 50 50 0,50 50 50 0,50
2049 50 50 0,50 50 50 0,50
2050 50 50 0,50 50 50 0,50
2051 50 50 0,50 50 50 0,50

Fonte: Adaptado de PMSB (2020) e EVTE (2020).

No ano de 2034 é alcanc¢ada a universalizagdo do atendimento com coleta e tratamento do esgoto gerado no Povoado
Vila Tocantins, atendendo ao preconizado na Lei Federal n° 14.026/2020.
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8. INTERVENC()ES PREVISTAS

As alternativas do Plano Municipal de Saneamento Basico para os servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitdrio, estdo associadas a revisdao das solucdes técnicas e das metas de atendimento para a universalizacdo dos
servicos, sendo detalhadas e identificadas no Volume Il do Plano Municipal de Saneamento Basico e suas estimativas
de investimentos realizadas por meio do Estudo de Viabilidade Técnica Econ6mico — Financeiro.

. A seguir sdo indicados os quantitativos estimados referentes as intervencées previstas. Entretanto, cada LICITANTE
deverd calcular seus préprios quantitativos, de forma a atender as metas estabelecidas neste TERMO DE REFERENCIA.

8.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

8.1.1. METAS DE INTERVENGOES DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

A alternativa contemplada para abastecimento de agua apresenta as seguintes caracteristicas, em conformidade com
as metas de implanta¢do do Plano Municipal de Saneamento Bdsico:

. Ampliacdo da capacidade de reservagdo para 201 m3 até o ano de 2032 na zona urbana;

) Abertura de 2 (dois) PTP com vazdo minima | de 5 I/s cada, no ano de 2021 na zona urbana, bem como instalacdo
de conjunto motor bomba e alimentacado elétrica;

° Alcance de 50.020 metros de extensdo de rede até o ano de 2050, iniciando o incremento no ano de 2021 na
zona urbana;

. Alcance de 3.908 ligacGes de dgua até o ano de 2050, iniciando no ano de 2021 na zona urbana;

° Alcance de 5.033 hidrometros até o ano de 2050 na zona urbana;

° Substituicdo dos hidrémetros com idade superior a 5 anos na zona urbana;

. Realizar monitoramento dos teores de cloreto, dureza e carbonato de calcio na dgua captada

. Implanta¢do de 1 (um) PTP com vazdo minima de 4 /s no ano de 2021 no Povoado Vila Tocantins;

° Alcance de 14.950 metros de extensdo de rede até o ano de 2050, iniciando o incremento no ano de 2021 no
Povoado Vila Tocantins;

. Alcance de 1.679 ligagdes de dgua até o ano de 2050, iniciando no ano de 2021 no Povoado Vila Tocantins;

) Instalacdo de 1.679 hidrometros até o ano de 2050 no Povoado Vila Tocantins, iniciando a partir de 2024;

. Ampliar a rede de distribuicdo de dgua existente no Povoado Pingo D’ Agua em 680 m e realizar o incremento
de 1L/s na producdo de 4gua, iniciando no ano de 2032;

. Aumentar o volume de reserva¢do em 7 m3 no ano de 2036 no sistema de abastecimento do Povoado Pingo D’
Agua;

. Promover a instalacdo de 78 novas liga¢des a rede de dgua do Povoado Pingo D’ Agua e realizar a instalac3o de
185 unidades de Kit Cavalete e Hidrémetros a partir do ano de 2022 no Povoado Pingo D’ Agua;

. Ampliar a rede de distribuicdo de agua existente do Povoado Sado Francisco em 320 metros iniciando no ano de
2032;

. Promover a instalacdo de 78 novas ligacdes a rede de dgua do Povoado Sdo Francisco e realizar a instalagédo de
185 unidades de Kit Cavalete e Hidrdmetros, ambos a partir do ano de 2023;

. Promover a instalagdo de 30 novas ligacGes a rede de dgua no Assentamento Tobasa e realizar a instalacdo de

50 unidades de Kit Cavalete e Hidrometros, ambos a partir do ano de 2023;
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° Promover a instalacdo de 75 novas ligacGes a rede de dgua do Povoado Pedra Grande e realizar a instalagdo de

125 unidades de Kit Cavalete e Hidrdmetros, ambos a partir do ano de 2023;

. Ampliar a rede de distribuicdo de agua existente do Povoado Pedra Grande em 470 metros iniciando no ano

de 2032;

. Implantar Sistema de Tratamento de Agua na saida dos Pocos dos Sistemas de Abastecimento de Agua do

Povoado Pingo D’ Agua e Pedra Grande, e Assentamento Tobasa no ano de 2021;

8.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
8.2.1. METAS DE INTERVENC()ES DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Alternativa contemplada para esgotamento sanitario apresenta as seguintes caracteristicas, em conformidade
com as metas de implantacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico:

. Alcancar 4.011 ligagdes de rede coletora de esgoto da zona urbana ao final do planejamento, em conformidade
com o indice de atendimento urbano;

° Elaboragdo de Projeto Basico para reforma do sistema de tratamento de esgoto instalado na zona urbana em
2021;

° Instalacdo de Bomba Reserva na EEE — Estacdo Elevatéria de Esgoto da zona urbana no periodo de 2021 a 2022;
. Elaboracdo de PRAD para recuperacdo da Area Contaminada por despejo indevido de esgoto na zona urbana
no periodo de 2021 a 2022;

° Substituicdo e reforma do PV e Caixa de Liga¢do da chegada da elevatdria instalada na zona urbana, no periodo
de 2021 a 2022;

. Substituicdo da tampa do Pogo da EEE ano de 2021 instalado na zona urbana;

. Rocagem e limpeza semanal da area da ETE — Estacdo de Tratamento de Esgoto da zona urbana;

. Substituicdo/reparo do portdo de entrada e da cerca da ETE — Estacdo de Tratamento de Esgoto e EEE —Estacdo
Elevatdria de Esgoto, no ano de 2021;

. Instalar placa de identificagdo nas areas que compreendem a estagdo elevatédria e de tratamento de esgoto da
zona urbana no periodo compreendido entre 2021 e 2021.

. Realizar a impermeabilizacdo das lagoas que compde o Sistema de Tratamento do Esgoto gerado na zona

urbana, garantindo eficiéncia do tratamento em conformidade com o Projeto de Reforma do Sistema de Tratamento
de Esgoto;

. Realizar manutencédo e reparo na estrutura de gradeamento da ETE da zona urbana, bem como nas tubulagdes
que interligam as lagoas, até o ano de 2024.

. Iniciar o atendimento da zona rural no ano de 2028, alcangando 100% das ligagdes ativas de dgua em 2034;

° Atender 30% dos domicilios do Povoado Vila Tocantins até 2029, 90% até 2033 e 100% em 2034;

° Implantac¢do de solugdes individualizadas de esgotamento sanitario nos domicilios esparsos da zona rural;

° Implantar Sistema de esgotamento sanitario no Povoado Vila Tocantins até o ano de 2027, para a vazao mdaxima
didria estimada de 7,48 |/s de esgoto para final de plano (2050) e 0,63 |/s para inicio de plano (2028);

° Instalar 14,95 km de rede coletora de esgoto no Povoado Vila Tocantins, iniciando o atendimento no ano de

2028 e alcangando 100% das liga¢Oes ativas de dgua em 2034;
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° Implantar solugdo individualizada de esgotamento sanitdrio na zona rural (Fossas Sépticas) nos Povoados Pedra
Grande, Pingo D’ Agua, Sdo Francisco e Assentamento Tobasa no periodo de 2021 a 2050, garantindo o percentual de
atendimento de 90% até o ano de 2033.

9. NORMAS

Para o sistema de abastecimento de dgua deverdo ser adotados os critérios de avaliacdo da qualidade da 4gua bruta e
sua tratabilidade ou adequacdo para abastecimento humano encontrados na norma NBR 12.216 da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (Projeto de Estacdo de Tratamento para Abastecimento Publico) e na Resolugdo
CONAMA n.2357/05, do Conselho Nacional de Meio Ambiente. Também devera ser atendida a Portaria MS 2.914/2011
gue estabelece procedimentos e responsabilidades inerentes ao controle e a vigilancia da qualidade da dgua para
consumo humano e estabelece seu padrdo de potabilidade.

Da mesma forma, as seguintes Normas da ABNT deverao ser consideradas nos estudos de planejamento e concepcao
para o abastecimento de dgua.

Quadro 25: Normas da ABNT para projetos de abastecimento de dgua.
NORMA ANO DESCRICAO
Sistemas para aducdo e distribuicao de dgua - Tubos de PVC 12

NBR 7665 2007 . . L ..
DEFPF° com junta eldstica — Requisitos

NBR 9916 1996 Aer’oportos - Protecdo sanitaria do sistema de abastecimento
de agua potavel

NBR 10156 1987 Desmfesgao de ’ tubulacées ' de sistema publico de
abastecimento de dgua — Procedimento

NBR 11799 1990 Mater.lzinl fll’irante - Areia, antracito e pedregulho -
Especificagao

NBR 12211 1992 Estudos de concepgao de sistemas publicos de abastecimento

de dgua — Procedimento

Projeto de captagao de dgua de superficie para abastecimento
NBR 12213 1992 publico

— Procedimento

Projeto de sistema de bombeamento de 4gua para
abastecimento publico — Procedimento

Projeto de adutora de agua para abastecimento publico -
Procedimento

Projeto de estacdo de tratamento de dgua para abastecimento
NBR 12216 1992 publico

— Procedimento

Projeto de reservatdrio de distribuicdo de 4agua para
abastecimento publico — Procedimento

Projeto de rede de distribuicdo de agua para abastecimento
publico — Procedimento

NBR 12214 1992

NBR 12215 1991

NBR 12217 1994

NBR 12218 1994
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NBR 12586

1992 Cadastro de sistema de abastecimento de dgua - Procedimento

NBR 13222

Aplicagao de revestimento de esmalte de asfalto em tubos e

1994
= pecas de aco para conducado de dgua — Padronizacao

NBR 14234

Produtos quimicos para tratamento de dgua de abastecimento
1998 - Carvao antracitoso - Especificacdo e
métodos de ensaio

NBR 15183

Ensaios ndo destrutivos — Estanqueidade para saneamento

2010 L. . ~
basico — Procedimento para tubulagdes

NBR 5647-1

Sistemas para aducdo e distribuicdo de dgua - Tubos e conexdes
1999 de PVC 6,3 com junta elastica e com didmetro nominais até DN
100 Parte 1: Requisitos gerais

NBR 5647-2

Sistemas para aducdo e distribuicdo de dgua - Tubos e conexdes
de PVC 6,3 com junta elastica e com didmetros nominais até DN
100 Parte 2: Requisitos especificos para tubos com pressao
nominal PN 1,0 Mpa

1999

NBR 5647-3

Sistemas para aducdo e distribuicdo de dgua - Tubos e conexdes
de PVC 6,3 com junta elastica e com didmetros nominais até DN
100 Parte 3 - Requisitos especificos para tubos com pressao
nominal PN 0,75 Mpa

1999

NBR 5647-4

Sistemas para aducdo e distribuicdo de dgua - Tubos e conexdes
de PVC 6,3 com junta eldstica e com didmetros nominais até DN
100 Parte 4: Requisitos especificos para tubos com pressdo
nominal PN 0,60 Mpa

1999

As seguintes Normas da ABNT deverdo ser consideradas nos estudos de planejamento e concepg¢do do Sistema de
Esgotamento Sanitario.

Quadro 26: Normas da ABNT para projetos de esgotamento sanitario (1).

NORMA ' ANO ' DESCRICAO

NBR 5645 1990 Tubo ceramico para canalizagGes

NBR 5688 2010 Tubp§ ‘e conex'oes~de PVC—FJ‘ para sistemas prediais de agua pluvial, esgoto
sanitario e ventilagdo — Requisitos

NBR 6118 1980 Projeto e execugdo de obras de concreto armado

NBR 7229 1993 PfOJgto, construgdo e operagao de sistemas de tanques
sépticos

NBR 7362-1 2001 Slster‘n'as enterrados para conduga? de esg’otq Parte 1:
Requisitos para tubos de PVC com junta elastica

NBR 7367 1998 PrOJeth e assentamento de t.uIEJLfIagoes de PVC rigido
para sistemas de esgoto sanitario

NBR 7369 1988 Junta elastica de tubos de PVC rigido coletores de esgoto
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R

- Verificacdo do desempenho

NBR 7370 1982 Tgbos de PVC r|~g|do envolvidos em areia - Determinacdo da deformacao
diametral, pela acdo de cargas externas

NBR 7531 1982 Angl de borracha dgstlnNado a tubos (Nje conlcreto simples ou armado para esgotos
sanitarios - Determinacdo da absorc¢ao de agua

NBR 7968 1983 D‘iénr‘\etr.OE nominais em tubulacdes de saneamfento nas areas de rede de
distribuicdo, adutoras, redes coletoras de esgoto e interceptores

NBR 8056 1983 Tubo coletor de fibrocimento para esgoto sanitdrio

NBR 8070 1983 Luva para tubo coletor de fibrocimento para esgoto sanitario — Especificacao

NBR 8071 1983 Anel de b?rracha para tubo coletor de fibrocimento para esgoto sanitario -
Especificacdo

NBR 8160 1999 Sistema~s prediais de esgoto sanitdrio - Projeto e
execucao

NBR 8161 1983 Tubos e conexdes de ferro fundido para esgoto e ventilagdo - Formatos e

dimensodes - Padronizacdo
NBR 8409 1996 Conexao ceramica para canalizacdes - Especificacdo
Tubo de concreto de secdo circular para aguas pluviais e esgotos sanitarios -

NBR 8890 2007 . , .
Requisitos e métodos de ensaios

NBR 8891 1985 Tubo de concreto armado, de secdo circular, para esgoto sanitario - Determinacao
da resisténcia a compressado diametral

NBR 8892 1985 Tubo de concreto simples ou armado, de secdo circular, para esgoto sanitario -
Determinagdo do indice de absor¢do de dgua

NBR 8893 1985 Tubo de concreto simples ou armado, de segdo circular, para esgoto sanitario -
Verificagao da permeabilidade

NBR 8895 1985 Tubo de concreto simples ou armado, de sec¢do circular, para esgoto sanitario

NBR 9051 1985 Anel de borracha para tubulagdes de PVC rigido coletores de esgoto sanitdrio

NBR 9054 1985 Tubo de PVC rigido coleto de esgoto sanitario - Verificagdo da estanqueidade de
juntas eldsticas submetidas a pressao hidrostatica externa- Método de ensaio

NBR 9055 1985 Tubo de PVC rigido coletor de esgoto sanitario - Verificagdo da estanqueidade de
juntas elasticas submetidas ao vacuo parcial interno

NBR 9062 2001 Projeto e execugdo de estruturas de concreto pré- moldado

NBR 9063 1985 Anel de borracha do tipo toroidal para tubos de PVC

NBR 9064 1985 Anel de borracha do tipo toroidal para tubulagcdo de PVC

Quadro 27: Normas da ABNT para projetos de esgotamento sanitario (2).
NORMA ANO DESCRICAO

NBR 9915 1987 Anel de vedaga.o.de tzorracha para junta eldstica de tubos e conexdes de aco ponta
e bolsa - Especificagdo
NBR 10160 2005 Tampoes e grelhas de ferro fundido ductil - Requisitos e métodos de ensaios
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NBR 10283 1988 Revestimentos eletroliticos de metais e plasticos sanitarios

NBR 10569 1988 ConexoesNde PVC I’Igld‘O co~m junta elastica, para coletor de esgoto sanitario - Tipos
e dimensdes - Padronizacao

NBR 10570 1988 Tubos e'cc?nexoes de PVC r‘lglld.o com junta .elast|c~a para coletor predial e sistema
condominial de esgoto sanitario - Tipos e dimensdes

NBR 10845 1988 Tupo’dg polleste.r' refcirgado com fibras de vidro, com junta eldstica, para esgoto
sanitario - Especificacdo

NBR 11184 1990 Aerador mecanico vertical de superficie do tipo alta rotacdo — Especificacao

NBR 11779 1990 Agitadores mecanicos de baixa rotacao, do tipo turbina — Especificacdo

NBR 11781 1990 Mang'uelr‘as de plastico para Flgsotlstrugao e limpeza de tubula¢ées de PVC rigido
por hidrojateamento — Especificacdo

NBR 11808 1991 Aerador mecanico de superficie tipo escova — Especificacao

NBR 11885 1991 Grade de barras retas, de limpeza manual — Especificacao

NBR 11992 1990 Manguglras de pIastl.co para’ desobstrugac? e limpeza de tubulacdes de PVC rigido
do coeficiente de atrito - Método de ensaio
Mangueiras de plastico para desobstrucdo e limpeza de tubulacdes de PVC rigido

NBR 11993 1990 por hidrojateamento - Determinacdo da forca resistiva na passagem por TIL de
PVC - Método de ensaio

NBR 11994 1990 Mang'uelr‘as de plastico pa.ra? des~obstruga!o ? Ierwp‘eza de Eubulagoes de PVC rigido
por hidrojateamento - Verificacdo da resisténcia a abrasao

NBR 11995 1990 Mangueiras de plastico para desobstrucdo e limpeza de tubulacdes de PVC rigido
Mangueiras de plastico para desobstrucao e limpeza de tubula¢des de PVC rigido,

NBR 11996 1990 por hidrojateamento - Determinag¢do da pressao de ruptura apés 1000 ciclos de
flexdo - Método de ensaio

NBR 11997 1990 Slstema' deNdesobs'frggao e limpeza de thbu,Iatz;oes de:= PVC com h'IdFOJatO -
Determinag¢do da mdaxima forga de avango hidraulico - Método de ensaio
Sistema de desobstrugdo e limpeza de tubulagdes de PVC com hidrojato -

BR 11 1

NBR 11998 990 Determinagdo do tempo de desobstrucdo - Método de ensaio

NBR 12207 1992 Projeto de interceptores de esgotosanitario — Procedimento

NBR 12208 1992 Projeto de esta¢des elevatdrias de esgoto sanitdrio — Procedimento

NBR 12209 1992 Projeto de esta¢des de tratamento de esgoto sanitdrio — Procedimento

NBR 12266 1992 Projeto e execugdo de valas para assentamento de tubulacdo de dgua esgoto
ou drenagem urbana —

NBR 13059 1993 Grade fixa de barras retas com limpeza mecanizada — Especificacdo

NBR 13160 1994 Grade fixa de barras curvas, com limpeza mecanizada

NBR 13969 1997 Tanques selzptlicos - Un@ades de trataNmento comPIementar e disposicao final dos
efluentes liquidos - Projeto, constru¢ao e operagao

NBR 14208 5005 §|stema:<, e.nterrados'p.ara conducdo de esgotos - Tubos e conexdes ceramicos com
junta elastica - Requisitos
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NBR 14486 2000 Sistemas enterrados para conducdo de esgoto sanitdrio - Projeto de redes
coletoras com tubos de PVC
NBR 14931 2004 Execucdo de estruturas de concreto - Procedimento
NBR 15243 2005 Tubos dfe PVC com parede de nucleo celular - Determinacdo da espessura de
camada interna
NBR 15420 2006 Tubo's,. conexdes e acessorios de ferro ductil para canalizagdes de esgotos -
Requisitos
NBR 15423 2006 Valvulas de escoamento - Requisitos e métodos de ensaio
NBR 15551 2008 Slstemgs coletores de esgoto - Tubos corrugados de dupla parede de polietileno -
Requisitos
NBR 15552 2008 Slstem.as.coletores d.e .esgoto - Conexoes para tubos corrugados de dupla parede
de polietileno - Requisitos
NBR 15561 5007 Slster?as para c‘il.strlbwgao e aducao dg agua e transporte de esgoto sanitario sob
pressdo - Requisitos para tubos de polietileno PE 80 e PE 100

10. OUTROS INVESTIMENTOS

Deve ser considerado por parte do LICITANTE a estimativa de investimentos como Cadastro técnico de agua e esgoto,
implantacao de software de gestdao comercial, equipamentos para leituristas e melhorias no sitema de atendimento ao
publico.

Além dos investimentos em infraestrutura, serdo necessarios tanto no Abastecimento de Agua como no Esgotamento
Sanitario acoes estruturantes, previstas no PMSB, representadas neste processo pelas a¢ées de Educacdao Ambiental e
Licenciamento e Recuperagdo Ambiental.

11. CRONOGRAMA REFERENCIAL

A implantagdo do sistema de esgotamento sanitario de Esperantinae as intervencdes no sistema de abastecimento de
agua, considerando o prazo da concessao de 30 anos, devera se dar em observancia ao seguinte cronograma referencial
concebido em trés etapas: curto, médio e longo prazo, dos quais o primeiro se refere a metas de até 3 anos, o segundo
de 4 a 7 anos e o ultimo mais de 8 anos (Adaptado de PMSB, 2020).

Portanto, para as principais intervencGes, prevé-se o seguinte cronograma referencial da aplica¢do dos investimentos
necessarios:.

° Curto prazo: 123042 ano
. Médio prazo: 52 ao 112 ano
° Longo prazo: 122 ao 302 ano

Quadro 28: Cronograma referencial de aplicacdo dos investimentos.
ESGOTAMENTO SANITARIO

Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo
ITENS
(Ano 1 a 4) (Ano5all) (Ano 12 a 30)
1 Rede Coletora
2 LigacOes de Esgoto
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" Camgpaprer
3 Implantagdo de ETEs
4 Emissdrio Final

Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo
(Ano 1a4) (Ano5a11) (Ano 12 a 30)

1 Ampliacdo da captacao de dgua

2 Implantacdo de ligacdes domiciliares de agua
3 Verificagdo de hidrémetros

4 Substituicdo de hidrometros

Fonte: Adapatado do PMSB, 2020.
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12, METAS DA CONCESSAO DOS SERVIGOS DE AGUA E ESGOTO

Para o alcance da universalaizacdo da prestacdo dos servicos de esgotamento sanitario e preservacao da
universalizacdo dos servicos de abastecimento de dgua, o Plano Municipal de Saneamento Basico definiu as seguintes
metas. As metas que irdo reger o contrato de concessao da presente Concorréncia Publica sdo apresentadas a seguir.

> Abastecimento de Agua

. Estruturar e institucionalizar a gestdo dos servigcos de saneamento basico;

. Melhorias operacionais e estruturais no sistema de abastecimento de agua;

. Conscientizacdo da comunidade por meio de Educacdo Ambiental nos temas de reuso da agua, uso racional da
agua, reducao do consumo de dgua e aproveitamento da dgua da chuva;

° Diminuigdo gradual nos Indice de Perdas na Distribuicdo — IPD para 40% até 2026 e 20% até 2034;

° Diminuigdo gradual do indice de Perdas no Faturamento para 20% até 2024 e 10% até 2026

o Diminuicdo gradual para 100 |/hab.dia até 2028;

. Alcangar 100% da populagdo urbana em 2024 e atender 99% até 2023 e 100% em 2024.

. Reducdo gradativa da Inadimpléncia dos domicilios de Esperantina - TO considerando o alcance do percentual
de 35% até ano de 2026 e 20% até 2034.

. Aumentar o indice de Hidrometac3o;

° Adotar Estrutura Tarifdria com variacao de categoria, faixa de consumo e tarifa social;

. Regularizar a cobranca da dgua de acordo com o volume consumido pelas economias ativas de agua;

° Promover processo licitatério para regularizacio da prestacdo dos servicos publicos de Abastecimento de Agua
no municipio de Esperantina;

. Ampliacdo da capacidade de reservacdo para 201 m® até o ano de 2032 na zona urbana;

° Abertura de 2 (dois) PTP com vazdo minima | de 5 |/s cada, no ano de 2021 na zona urbana, bem como instalagdo
de conjunto motor bomba e alimentagao elétrica;

° Alcance de 50.020 metros de extensdo de rede até o ano de 2050, iniciando o incremento no ano de 2021 na
zona urbana;

. Alcance de 3.908 ligagGes de dgua até o ano de 2050, iniciando no ano de 2021 na zona urbana;

. Alcance de 5.033 hidrometros até o ano de 2050 na zona urbana;

. Verificacdo dos hidrémetros com idade superior a 5 anos conforme recomendacdo do INMETRO até 2024 na
zona urbana;

. Substituicdo dos hidrémetros com idade superior a 5 anos na zona urbana;

. Implantar o programa de manutencdo preventiva e agdes corretivas no sistema de abastecimento de dgua da
zona urbana;

. Realizar monitoramento dos teores de cloreto, dureza e carbonato de célcio na dgua captada nos pogos do SAA
da zona urbana conforme padrdes da Portaria n° 518/2014 na zona urbana e rural;

° Realizar verificagao da eficiéncia do tratamento da dgua considerando tanto os aspectos de potabilidade como
os parametros quimicos cloreto, dureza e carbonato de calcio na zona urbana e rural;

. Constatada irregularidades de eficiéncia no tratamento, realizar a instalacdo de tratamento complementar ao

ja instalado, buscando alcangar eficiéncia de 100% no tratamento da zona urbana;
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° Implanta¢do de 1 (um) PTP com vazdo minima de 4 |/s no ano de 2021 no Povoado Vila Tocantins;
. Implantar o programa de manutencao preventiva e acées corretivas no sistema de abastecimento de agua do
Povoado Vila Tocantins;
° Alcance de 14.950 metros de extensdo de rede até o ano de 2050, iniciando o incremento no ano de 2021 no
Povoado Vila Tocantins;
. Alcance de 1.679 ligacOes de dgua até o ano de 2050, iniciando no ano de 2021 no Povoado Vila Tocantins;
. Instalacdo de 1.679 hidrémetros até o ano de 2050 no Povoado Vila Tocantins, iniciando a partir de 2024;
° Ampliar a rede de distribuicdo de dgua existente no Povoado Pingo D’ Agua em 680 m e realizar o incremento
de 1L/s na produgdo de agua, iniciando no ano de 2032;
. Aumentar o volume de reserva¢do em 7 m3 no ano de 2036 no sistema de abastecimento do Povoado Pingo D’
Agua;
° Promover a instalacdo de 78 novas ligacdes a rede de 4gua do Povoado Pingo D’ Agua e realizar a instalagdo de
185 unidades de Kit Cavalete e Hidrometros a partir do ano de 2022 no Povoado Pingo D’ Agua;
° Ampliar a rede de distribuicdo de dgua existente do Povoado Sao Francisco em 320 metros iniciando no ano de
2032;
° Promover a instalagdo de 78 novas ligacGes a rede de dgua do Povoado Sdo Francisco e realizar a instalagdo de
185 unidades de Kit Cavalete e Hidrémetros, ambos a partir do ano de 2023;
. Promover a instalacdo de 30 novas ligacGes a rede de agua no Assentamento Tobasa e realizar a instalacao de
50 unidades de Kit Cavalete e Hidrdmetros, ambos a partir do ano de 2023;
° Promover a instalacdo de 75 novas ligacGes a rede de dgua do Povoado Pedra Grande e realizar a instalacdo de
125 unidades de Kit Cavalete e Hidrémetros, ambos a partir do ano de 2023;
. Ampliar a rede de distribuicdo de agua existente do Povoado Pedra Grande em 470 metros iniciando no ano
de 2032;
. Implantar Sistema de Tratamento de Agua na saida dos Pogos dos Sistemas de Abastecimento de Agua do
Povoado Pingo D’ Agua e Pedra Grande, e Assentamento Tobasa no ano de 2021;
° Colocar em funcionamento no ano de 2021 o Sistema de Abastecimento de Agua do Povoado S3o Francisco;
° Promover a reparos e limpezas dos Reservatérios da Zona Urbana e Rural anualmente;
. Promover o reparo, limpeza, manutengdo e sinalizagdo das areas internas e externas dos locais de instalagao
dos sistemas de abastecimento de dgua na zona rural anualmente;
. Instalacdo de alternativas de solucdes de alternativas coletivas sem rede na zona rural (SALTA-Z/Chafariz);
. Implantar sistema de capta¢do da dgua da chuva nas propriedades rurais e aglomerados que possui casas

distantes até o ano de 2033.
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> Esgotamento Sanitario

° Atender 100% da zona urbana com servigos de esgotamento sanitario até 2034;

° Ampliar a rede coletora da zona urbana em aproximadamente 15 km, iniciando no ano de 2021;

. Alcancar 4.011 ligagdes de rede coletora de esgoto da zona urbana ao final do planejamento, em conformidade

com o indice de atendimento urbano;

. Elaboragdo de Projeto Basico para reforma do sistema de tratamento de esgoto instalado na zona urbana em

2021;

. Inicio da reforma do Sistema de Esgotamento Sanitdrio da zona urbana no ano de 2021, perdurando até o ano

de 2024,

° Promover a manutencdo com hidrojato e limpa fossa no intervalo aproximado de 7 dias

° Instalacdo de Bomba Reserva na EEE — Estac¢do Elevatdria de Esgoto da zona urbana no periodo de 2021 a 2022;

° Elaboracdo de PRAD para recuperacdo da Area Contaminada por despejo indevido de esgoto na zona urbana

no periodo de 2021 a 2022;

° Substituicdo e reforma do PV e Caixa de Liga¢do da chegada da elevatdria instalada na zona urbana, no periodo

de 2021 a 2022;

° Substituicdo da tampa do Pogo da EEE ano de 2021 instalado na zona urbana;

. Rogagem e limpeza semanal da area da ETE — Estagdo de Tratamento de Esgoto da zona urbana;

° Substituicdo/reparo do portdo de entrada e da cerca da ETE — Estagdo de Tratamento de Esgoto e EEE —Estagdo

Elevatdria de Esgoto, no ano de 2021;

° Instalar placa de identificacdo nas dreas que compreendem a estacdo elevatéria e de tratamento de esgoto da

zona urbana no periodo compreendido entre 2021 e 2021.

. Realizar a impermeabilizagao das lagoas que compde o Sistema de Tratamento do Esgoto gerado na zona

urbana, garantindo eficiéncia do tratamento em conformidade com o Projeto de Reforma do Sistema de Tratamento
de Esgoto;

. Realizar manutencédo e reparo na estrutura de gradeamento da ETE da zona urbana, bem como nas tubulagdes
que interligam as lagoas, até o ano de 2024.

. Iniciar o atendimento da zona rural no ano de 2028, alcangando 100% das liga¢es ativas de dgua em 2034;

° Atender 30% dos domicilios do Povoado Vila Tocantins até 2029, 90% até 2033 e 100% em 2034;

. Implantacdo de solugGes individualizadas de esgotamento sanitario nos domicilios esparsos da zona rural;

. Implantar Sistema de esgotamento sanitario no Povoado Vila Tocantins até o ano de 2027, para a vazao mdaxima
didria estimada de 7,48 |/s de esgoto para final de plano (2050) e 0,63 |/s para inicio de plano (2028);

° Instalar 14,95 km de rede coletora de esgoto no Povoado Vila Tocantins, iniciando o atendimento no ano de
2028 e alcangando 100% das ligagGes ativas de dgua em 2034;

. Implantar solugdo individualizada de esgotamento sanitdrio na zona rural (Fossas Sépticas) nos Povoados Pedra

Grande, Pingo D’ Agua, Sdo Francisco e Assentamento Tobasa no periodo de 2021 a 2050, garantindo o percentual de
atendimento de 90% até o ano de 2033.
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13. VALOR ESTIMADO DO CONTRATO

O valor estimado do Contrato de Licitacdo considerando a receita bruta estimada ao longo do prazo de concessao,
conforme prevista no Estudo de Viabilidade Técnica elaborado por meio do Plano Municipal de Saneamento Basico, é
no valor de R$ 97.614.839,10 ( noventa e sete milhdes seiscentos e quatorze mil oitocentos e trinta e nove reais e dez
centavos).

14. INDICADORES DA PRESTACAO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO
A concessdo sera monitorada por meio da execucdo dos indicadores apresentados no Volume IV do Plano Municipal
de Saneamento Basico de Esperantina — TO, com a finalidade de acompanhar o processo de universaliza¢do, qualidade,
eficiéncia, participa¢do e controle social , e monitoramento da implanta¢do do Plano Municipal de Saneamento Basico.
Avaliando assim o atingimento das metas estabelecidas, e consequentemente, alcance dos objetivos fixados. Os
indicadores referentes a cobertura dos servicos permitem auxiliar no acompanhamento do alcance das metas de
universalizagdo do acesso aos servigos, por exemplo, alcance de 100% no atendimento da populagdo com agua potavel.
Dentre outros indicadores, a avaliacdo da eficiéncia dos servicos e da sua qualidade certifica que o objetivo de utilizar
técnicas e métodos compativeis com a legislacdo vigente estdo sendo cumpridos de acordo com a legislagcdo pertinente.
Avaliar o atingimento das metas e a evolugdo da sua implantacdo permite ao gestor municipal monitorar o desempenho
da implantacdo do PMSB de forma rotineira, sistematica e cotidiana, periodicamente, garantindo que sejam atendidas
as solucbes propostas e almejadas pela populacdo, refletindo na melhoria da qualidade de vida da populacgao.

A avaliacdo continua da situacdo do saneamento por meio dos indicadores proporciona ao gestor municipal identificar
fatores que possam desencadear a possibilidade de ocorréncia de algum evento indesejado, contribuindo para o
efetivo funcionamento das a¢des de contingencia e emergéncia propostas por este PMSB. A seguir sdo apresentados
os quadros resumo contendo os indicadores de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. As bases de calculo e
descricbes devem ser consultadas no Volume IV do Plano Municipal de Saneamento Basico de Esperantina do
Tocantins.
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OBIJETIVO

Quadro 29: Indicadores de desempenho para os servigos de abastecimento de agua.
INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DA CONCESSAO E DO PMSB DE ESPERANTINA- TO

ABASTECIMENTO DE AGUA

FORMULA

PERIODICIDADE

ORIGEM DOS
DADOS

RESPONSAVEL

INO23 - indice de Identificar os AG026 Secretaria Municipal de
atendimento urbano domicilios IN023 (%) = x 100 ANUAL Sannorte Agricultura e Meio
de agua atendidos CEO6a Ambiente
INO55 - indice de Cobertura da AG001 Secretaria Municipal de
atendimento total de prestacdo dos INO55 (%) = x 100 ANUAL Sannorte Agricultura e Meio
agua servicos GE12a Ambiente
INO22 - Consumo . INO22 1/@ Secretaria Municipal de
di ita d Consumo de agua dia ANUAL S R Aericult Mei
médio p,er capita de no municipio AGO10 — AGO19  1.000.000 annorte gricu ura e Meio
agua = - Ambiente
AGO001 365
INO75 - Incidéncia Secretaria Municipal de
das analises de cloro Desempenho do QD00 Agricultura e Meio
0p) =
residual fora do tratagwir;to da INO75 (%) QD006 x 100 SEMESTRAL Sannorte Ambiente e Secretaria
padrdo & Municipal de Saude
o Controlar o IN0011 (%) Secretaria Municipal de
INO11 Ind|(‘:e~de volume médio AGO12 — AGO19 ANUAL Sannorte Agricultura e Meio
macromedicao = x 100 .
anual AG006 + AGO018 — AG019 Ambiente
ISS - indice de Satisfacdo quanto ISS (%) Secretaria Municipal de
satisfacdo dos ao servico n° de respostas satisfatorias <100 ANUAL COMUNIDADE Agricultura e Meio
servigos prestado B n° total de respostas Ambiente
INO49 - indice de Monitorar as IN0049 (%) Secretaria Municipal de
perdas na perdas na _ AGO006 + AG018 — AG010 — AGO24  1.000 ANUAL Sannorte Agricultura e Meio
distribuicdo distribuicao - AGO005’ X 365 Ambiente
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INOO9 - indice de Disciplinar o uso AG004' Secret.ana Mumupal\l de
hidrometracio racional da 4eua IN009 (%) = ——— x 100 ANUAL Sannorte Agricultura e Meio
¢ & AG002 Ambiente
INO73 - Economias al\:l:nndl'ic::]r:r:t% QDO15 Secretaria Municipal de
atingidas por IN073 (econ./interrup) = SEMESTRAL Sannorte Agricultura e Meio
. A regular da QD021 .
intermiténcias ~ Ambiente
populagdo
Monitorar a ICE(%) Secretaria
indice de - n° de medidas de contingéncia Municipal de | Secretaria Municipal de
N execugao das A . . .
Contingéncia e . e emergéncias adotadas ANUAL Agricultura e Agricultura e Meio
. medidas de S - ———— x 100 . .
Emergéncia . n° total de medidas de contingéncia Meio Ambiente
contingéncia A . .
e emergéncia sugerida Ambiente
Fonte: PMSB,2020.
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Quadro 30: Indicadores de desempenho para os servigcos de esgotamento sanitario.
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OBIJETIVO FORMULA PERIODICIDADE DADOS RESPONSAVEL
Secretaria
. Cobertura da ES005
INO15 - Indice de INO15 (%) = x 100 Municipal de
coleta de esgoto coleta de AG010 — AGO19 ANUAL Sannorte Agricultura e Meio
esgotos )
Ambiente
o Secretaria
INO16 - Indice de |~ Porcentagem ES006 + ES014 + ES015 Municipal de
tratamento de de esgoto IN016 (%) = x 100 ANUAL Sannorte Aericultura e Meio
esgoto coletado ES005 + ES013 & .
Ambiente
IN024 - Indice de Esgotamento na IN024 (%) = ES026 100 MsjrfirceiterIZe
atendimento g (%) = GEO6a X ANUAL Sannorte . P .
zona urbana Agricultura e Meio
urbano .
Ambiente
indice de . Secretaria
atendimento ao indice ((;/{0) idéncia d ] did Municipal de
tratamento de Esgotamento na ot tenaat ¥ ZOQ?II’I_H‘&_! Zt'epdl la' d Agricultura e Meio
L & — Lom esgoramen _O fan_l ario H_l lviduatizado ANUAL Sannorte e IBGE Ambiente e
esgoto sanitdrio zona rural Residéncias totais :
e . Secretaria
individualizado na da zona rural ..
% 100 Municipal de
zona rural ,
Saude
INO82 - Monitorar as QD027 Secretaria
perdas na IN082(%) = x 100 SEMESTRAL Sannorte .
Extravasamentos de distribuicio QD026 Municipal de
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esgotos por Agricultura e Meio
extensdo de rede Ambiente
oo Satisfaga S tari
e 5500 i
satisfaco dos quant n° de respostas satisfatorias SEMESTRAL COMUNIDADE ) P .
Servicos servico = “totald " x 100 Agricultura e Meio
¢ prestado n-total de respostas Ambiente
I DES (%) .
indice de Déficit no D|fuszjo das Quantidade de domicilios inadequados Sec‘re‘tarla
solucdes de = - — Programa da Municipal de
Esgotamento Quantidade total de imoveis ANUAL , " . .
e esgotamento Saude da Familia | Agricultura e Meio
Sanitdrio - DES S . x 100 .
individualizadas Ambiente
0,
. Monitorar a o . ICE(%) A Secretaria Secretaria
Indice de - n° de medidas de contingéncia o -
A execugao das A s Municipal de Municipal de
Contingéncia e . e emergéncias adotadas ANUAL . X .
a medidas de = —5 - ———— X Agricultura e Agricultura e Meio
Emergéncia R n° total de medidas de contingéncia > ] )
contingéncia Meio Ambiente Ambiente

e emergéncia sugerida

Fonte: PMSB, 2020
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ANEXO Il - ESTRUTURA TARIFARIA ADOTADA

1. ESTRUTURA TARIFARIA ADOTADA E SERVICOS COMPLEMENTARES

A Estrutura Tarifaria Basica Adotada (BRK Ambiental, 2018) ser aplicada para os servigos de abastecimento de dgua
potavel e de esgotamento sanitario é apresentada na Tabela 1 e as demais tabelas apresentam as tarifas a serem
aplicadas para os servicos complementares.

A Estrutura Tarifaria da Concess3do, a qual remunerard a CONCESSIONARIA pelos servigos a serem prestados aos
USUARIOS, sera aquela resultante da multiplicacdo dos valores contraentes a Estrutura Tarifaria Basica Adotada,
pelo coeficiente K ofertado pela LICITANTE vencedora em sua PROPOSTA COMERCIAL.

1.1. Estrutura Tarifaria Adotada

Quadro 31: Estrutura Tarifdria adotada pelo municipio de Esperantina - TO.
Aliquota

Categoria | Tipo  Faixa  Volume Por Faixa (M?3) ( Prego Fator ?e Valo.r o2 Valor
Deducao Faixa Acumulado
P/M3)

Rl1 | 0-10 10 4,51 - 45,06 45,06

R2 [ 11-15 5 6,18 16,79 30,92 75,98

R3 |16-20 5 7,91 42,64 39,54 115,52

R4 |21-25 5 9,49 74,22 47,43 162,95

Residencial | R5 | 26-30 5 10,99 111,87 54,97 217,92

R6 |31-35 5 11,85 137,51 59,24 277,16

R7 |36-40 5 14,63 234,84 73,14 350,30

R8 | 41-50 10 16,06 292,20 160,62 510,93
R9 >50 - 19,16 447,17 - -

Comercial Cl | 0-10 10 11,56 - 115,58 115,58
c2 | >10 - 13,88 23,17 - -

Industrial 1 | 0-15 15 12,83 - 192,49 192,49
12 >15 - 15,51 40,19 - -

Publica P1 | 0-15 15 7,71 - 115,58 115,58
P2 >15 - 11,43 55,83 - -

Social R1 0-10 10 1,40 13,97 - 13,97

Fonte: Estrutura Tarifaria BRK Ambiental, 2018.

1.2. Receita Indireta dos Servigos por meio de Servigos Complementares

Conforme apresentado na Resolugdo ATR n° 101/2014 em seu paragrafo Unico A tarifa dos servicos de esgotamento
sanitario corresponde a 80% do valor faturado para os servigos de abastecimento de agua.

Quanto aos servicos complementares, a Prefeitura Municipal de Esperantina/TO, adota a tabela de precos dos
Servicos Complementares homologada pela ATR, em conformidade com o art. 110 da Resolugdo ATR n° 007/2017,
estando a tabela de servigos constando no Anexo Il da Resolugdo ATR n° 001/2016 e a apresentada no item a seguir.
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Quadro 32: Tabela de precos dos servicos complementares.
TABELA DE SERVICOS COMPLEMENTARES

Item \ Servigos Valor Em RS

1 Verificagdo De Hidrdmetro RS 28,29
2 Verificagdo De Hidrémetro - Ipem RS 147,77
3 Certiddo Negativa/Positiva De Debito RS 3,52
4 Certiddo De Abastecimento De Agua/Esgoto RS 4,47
5 Declaragdo Anual De Quitacdo De Debito RS 4,68
6 Substituicdo De Tampa Da Caixa De Ligacdao De Esgoto RS 49,57
7 Manuteng¢do De Caixa De Ligagao De Esgoto RS 105,5
8 Substituicdo De Tampa Do Pv De Esgoto RS 92,04
9 Emissdo De Aviso De Débito RS 1,56
10 Emiss3o De 2 Via De Fatura De Agua/Esgoto/Servicos RS 1,56
11 Emissdo E Entrega De Segunda Via De Conta RS 4,15
12 Substituicdo Do Kit Cavalete (P.C.L.) RS 44,78
13 Substituicdo Do Cavalete (P.C.P.) RS 49,59
14 Substituicdo Do Adaptador C/Reg. Do Cliente (P.C.P.) RS 27,68
15 Substituicdo Do Registro Esferico (P.C.L.) RS 18,79
16 Substituicdo Do Adaptador P/Pead (P.C.P.) RS 19,22
17 Substituicdo Do Cotovelo C/Tubete (P.C.P.) RS 20,13
18 Plantio De Grama Em Placas - Servicos Comerciais RS 9,26
19 Reposicdo De Calgada Em Concreto RS 43,00
20 Recomposicdo De Pavimento Moldado RS 18,94
21 Extensdo De Ramal RS 5,95
22 Extensdo De Rede Pvc Pba Dn 50mm RS 24,94
23 Extensdo De Rede Pvc Pba Dn 75mm RS 33,24
24 Extensdo De Rede Pvc Pba Dn 100mm RS 40,73
25 Extensdo De Rede Pvc DefOf0 Dn 150mm RS 72,22
26 Extensdo De Rede Pvc DefOf0 Dn 200mm RS 101,91
27 Extensdo De Rede Pvc DefOf0 Dn 250mm RS 146,73
28 Extensdo De Rede Pvc DefOf0 Dn 300mm RS 191,74
29 Custo Por Violagdo De Lacre Do Cavalete (P.C.L.) RS 10,65
30 Instalagdo De Novo Lacre (P.C.P.) RS 9,15
31 Substituicdo Do Hidrémetro 1,5m3/H (P.C.P.) RS 64,86
32 Substituicdo Do Hidrémetro 3,0m3/H (P.C.P.) RS 65,38
33 Substituicdo Do Hidrémetro 5,0m3/H (P.C.P.) RS 111,13
34 Substituicdo De Hidrometro 1,5m3/H (P.C.L.) RS 64,03
35 Substituicdo De Hidrémetro 3m3/H (P.C.L.) RS 64,71
36 Substituicdo De Hidrémetro 5,0 M3/H (P.C.L.) RS 129,98
37 Substituicdo De Hidrémetro 7m3/H (P.C.L) RS 329,30
38 Substituicdo De Hidrémetro 10m3/H (P.C.L) RS 3091,35
39 Substituicdo De Hidrdmetro 20m3/H S/Nivelamento RS 724,00
40 Substituicdo De Hidrdmetro 30m3/H S/Nivelamento RS 907,56
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41 Substituicdo Da Tampa Cx. 1 Lig. (P.C.P.) RS 27,99
42 Substituicdo Da Tampa Cx. 2 E 3 Lig. (P.C.P) RS 49,82
43 Ligacdo Provisoria P/Adequacdo Do P.C.P. 1 Lig. RS 62,61
44 Ligacdo Agua C/Hidrémetro Ate 1,5m3/H (P.C.P.) Cx 1 Lig RS 182,14
45 Ligacdo Agua C/Hidrémetro 3 M3/H (P.C.P)) - Cx 1 Lig RS 182,66
46 Ligacdo Agua C/Hidrémetro Ate 5,0m3/H (P.C.P.) Cx 1 Lig. RS 226,20
47 Ligacdo Agua Com Hidrémetro 1,5 M3/H (P.C.L.) RS 178,67
48 Ligacdo Agua Com Hidrémetro 3,0 M3/H (P.C.L.) RS 179,19
49 Ligacdo De Agua Medigdo Individualizada RS 70,05
50 Ligacdo Agua Com Hidrémetro 5 M3/H (P.C.L.) RS 220,80
51 Ligacdo Agua Com Hidrémetro 7,0 M3/H (P.C.L.) RS 465,99
52 Ligacdo Agua Com Hidrémetro 10 M3/H (P.C.L.) RS 458,80
53 Ligacdo Agua Com Hidrémetro 20 M3/H (P.C.L.) RS 994,98
54 Ligacdo Agua Com Hidrémetro 30 M3/H (P.C.L.) RS 1.280,97
55 Ligacdo Externa De Esgoto RS 244,63
56 Ligagdo Provisoria Agua Sem Hidrémetro (P.C.L.) RS 116,17
57 Padronizacdo De Ligacdo C/Retirada De Bay Pass RS 38,93
58 Mudanga Ramal De Agua 3/4" Pedido Cliente (> 1,00 M) RS 51,94
59 Mudanca Ramal De Agua 3/4" Pedido Cliente (Até 1,00 M) RS 55,08
60 Mudanca Ramal De Agua 1" A Pedido Cliente RS 115,71
61 Mudanga Ramal De Agua 2" RS 226,71
62 Religagdo Apds Suspensdo (Cliente Tarifa Social) - (37 % RS 7,96
63 Religacdo Apds Suspensdo (P.C.L.) RS 21,50
64 Religacdo Apds Suspensdo Urgente (P.C.L.) RS RS 43,00
65 Religacdo Apds Suspensdo (P.C.P.) RS 23,91
66 Religacdo Apds Suspensdo (Urgente) (P.C.P.) RS 38,44
67 Religacdo Apds Suspensao Medic. Individ. RS 21,70
68 Religacdo Apds Suspensdo Medic. Individual - (Urgente) RS 38,98
69 Religacdo Pds Suspensio De Agua No Ramal RS 34,83
70 Religacdo Pds Suspensdo De Agua No Ramal (Urgente) RS 6,66
71 Religacdo Apds Supressao (P.C.P.) RS 22,97
72 Religacdo Apds Supressao (Urgente) (P.C.P.) RS 44,74
73 Religacdo Apds Supressdo Solicitada Pelo Cliente RS 16,40
74 Religacdo Apds Supressdo Solicitada Pelo Cliente Urgente Med. Ind RS 26,85
75 Religagdo Apds Supressdo Solicitada Pelo Cliente (P.C.P) RS 16,40
76 Religagao Apds Supressado Solicitada Pelo Cliente Urgente RS 26,04
77 Religacdo Apds Supressao Medigao Individualizada RS 23,17
78 Religacao Apds Supressao Medic. Individual Urgente RS 45,55
79 Religacdo Apds Supress3o De Agua (P.C.L.) RS 52,76
80 Religacao Apds Supressao (Urgente) (P.C.L.) RS 105,50
81 Religacao Apds Supressao Solicitada Pelo Cliente RS 51,17
82 Religacao Apds Supressado Solicitada Pelo Cliente Urgente RS 95,10
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83 Mudanca De Padrdo P/1 Ligac¢do (P.C.P.) RS 84,51
84 Mudanca De Padrdo P/2 Ligac¢des (P.C.P.) RS 134,68
85 Mudanca De Padrdo P/3 Ligacdes (P.C.P.) RS 170,90
86 Vistoria Complementar (P.C.P.) RS 12,77
87 Vistoria/Suspensao Final - Medicdo Individualizada RS 2,18

88 Substituicdo De Hidrometro 1,5m3/H S/Nivelamento RS 64,15
89 Substituicdo De Hidrdmetro 3m3/H S/Nivelamento RS 64,83
90 Substituicdo De Hidrdmetro 5m3/H S/Nivelamento RS 207,35
91 Substituicdo De Hidrdmetro 7m3/H S/Nivelamento RS 497,32
92 Substituicdo De Hidrdmetro 10m3/H S/Nivelamento RS 391,35
93 Fornecimento Do Regulamento De Abastecimento De RS 13,03
94 Mudanga Ramal De Esgoto A Pedido Do Cliente RS 244,63
95 Vistoria Complementar (P.C.P.) RS 12,77
96 Vistoria Complementar Lig. Agua Medic3o | RS 11,82
97 Mudanga Ramal De Agua 3/4" (> 1,00 M - Pedido Cliente) RS 101,79
98 Mudanca Ramal De Agua 3/4" (Até 1,00 M - Pedido RS 60,75
99 Substituicdo Do Registro Esfera (Suspensdo - P.C.P) RS 21,61
100 Recomposicdo De Pavimentacgdo Asfaltica E=5,0 Cm RS 53,11
101 Ligacdo Provisoria P/Adequacdo Do P.C.P. - 2 Lig. RS 138,23
102 Mudanca Ramal De Agua 1.1/4" (32mm) Pedido Cliente RS 142,94
103 Analise De Viabilidade De Rede De Abastecimento De RS 486,32

Fonte: Resolugdo ATR n° 101/2014.
1.3.  Outras tarifas

As tarifas referentes a multas relativas as infragGes previstas no regulamento para o sistema de dgua, multas
relativas as infracGes previstas no regulamento para o sistema de esgoto e valores para a cobranca de indenizagdo
de hidrémetros ndo estdo regulamentadas pela ATR, devendo a concessionaria regulamentar junto a ATR os valores
a serem cobrados para tais situacGes, uma vez que o valor deve ser definido pela Agéncia Reguladora conforme art.
64, §29, Resolucdo ATR n2 007/2017.
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ANEXO Il - DIRETRIZES PARA ELABORAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL

MODELO A
CARTA PROPOSTA

A
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO [endereco da SEDE DA COMISSAQ]

Ref.. CONCORRENCIAN2. /
Prezados Senhores,

A (LICITANTE — nome, sede, CNPJ), neste ato representada por seu representante legal ao final assinado, propde o
valor de K de (por extenso) a ser aplicado aos valores das TARIFAS constantes da Estrutura Tarifaria
constante do Anexo Il, para a realizagdo dos SERVICOS objeto da CONCESSAO.

Informamos que a validade da nossa PROPOSTA COMERCIAL é de 60 (sessenta) dias a contar da sua apresentacdo.

Atenciosamente,

Local e Data

Nome da Licitante
Nome e Cargo do Representante Legal
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MODELO B
PLANO DE NEGOCIOS DETALHADO

1. PLANEJAMENTO FISICO

1.1. POPULACAO E EVOLUCAO DO NiVEL DE ATENDIMENTO

Quadro 33: Populagdo e evolugdo do nivel de atendimento em conformidade com as metas da Do PMSB de
Esperantina.

POPULACAO ATENDIDA NA AREA DA CONCESSAO (hab.) |

Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitario

Populagdo Populagao

Populacgo Nivel de Popu.lagﬁo Nivel de Nivel de atem?ida por atenc.lida por
. atendida por . tratamento | servigos de servigos de

Urbana  atendimento Y e atendimento I B e

Uizl e agua(hab.) SREHD(R (%) coletado tratado

(hab.) (hab.)
2020
2021
2022
2047
2048
2049
2050
2051

1.2. EVOLUCZ\O DE LIGAC@ES E ECONOMIAS DE AGUA E ESGOTO
Quadro 34: Evolugdo das economias, ligagcbes e extensdo de rede de dgua e esgoto.
EVOLUGAO DE LIGACOES E ECONOMIAS DE AGUA E ESGOTO \
Abastecimento de Agua | Esgotamento Sanitario \
Extensao de
rede esgoto
(km)

Economias de LigagOes de Extensao de Economias de Ligagoes de
agua (un.) agua (un.) rede (km) esgoto (un.) esgoto (un.)

2020
2021
2022

2047
2048
2049
2050
2051
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1.3.  VAZOES DE AGUA E ESGOTO

Quadro 35: Vazbes e volumes de dgua e esgoto do municipio de Esperantina - TO.
VAZOES DE AGUA E ESGOTO
(0] Q Médio
Médi Q Q Percentua Volume Didria Q (0] :
| de Esgoto . . hora>Produca
dia>Produca
o Esgoto

o (m3) Prociuzid o Esgoto (I/s) (1/5)

dia>Consum hora>Consum Reservaga

GIETHE! E - reservaga
A | A |
sgua oAgua(l/s) o Agua(l/s) o (%)

(1/s) (1/s)

204

204

204

205

205

1.4. EVOLUGCAO DO VOLUME PRODUZIDO, MICROMEDIDO, FATURADO E PERDAS TOTAIS

Quadro 36: Evolugdio do volume produzido, consumido, micromedido, faturado, tanto do sistema de abastecimento
de dgua como também esgotamento sanitdrio.

Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitario
Volume
Volun'-ie Volume Maximo Volume Volume Metas de  coletado de WL
Produzido . . . Faturado - faturado de
(1000 Consumido Micromedido (1000 Reducao de Esgoto esgoto (1000
3 (1000 m3/ano) | (1000 m3/ano) 3 Perdas (%) (1000 8 3
m?3/ano) m?3/ano) 3 m3/ano)
m?3/ano)
2020
2021
2022
2047
2048
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2051

Fonte: Adaptado de PMSB, 2020.
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2. PLANEJAMENTO ECONOMICO FINANCEIRO
2.1. ESTRUTURA TARIFARIA
Quadro 37: Estrutura Tarifdria para o municipio de Esperantina - TO.

Aliquota

Volume Por Fator De Valor Da

Categoria Tipo Faixa Faixa (M) ( Prego Deducdo Valor Acumulado

R1 0-10 10

R2 11-15. 5

R3 16 - 20 5

R4 21-25 5

Residencial R5 26-30 5
R6 31-35 5

R7 36 - 40 5

R8 41 -50 10

R9 >50 -

Comercial €1 0-10 10
C2 >10 -

. 11 0-15 15
Industrial 2 15 s
- P1 0-15 15
Publica ) 15 s
Social R1 0-10 10

2.2. COMPOSICAO DO FATURAMENTO TOTAL
Quadro 38:Volumes faturados, aplicagdo da tarifa de dgua e esgoto, composicio do faturamento e faturamento

total do Sistema de Abastecimento de Agua e Esgoto de Esperantina.
Composicao do

Faturamento
Tarifa | Tarifa Faturament | Aliquota dos Faturamento

média ode Aguae servicos dos Servigos
Faturament | Faturament g ¢ ¢

Volume Faturado Tarifas

Faturament
o total

(R$/ano)

de de Esgoto complementar | complementar

0 agua o esgoto

(R$/ano) (R$/ano) (GYELT)] es (%/ano) es (R$/ano)

agua | esgoto

(R$/m? | (R$/m?
) )

esgoto

(1000 (m)

m3/ano)
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204

205

205

Prefeitura Municipal de Esperantina— TO
Rua Getlulio Vargas, S/N, Vila do Gato, Esperantina — TO, CEP 77.993-000, Esperantina, Tocantins, Brasil
CNPJ: 25.064.080/0001-70 Home Page: www.esperantina.to.gov.br
Pagina 117 de 173



http://www.esperantina.to.gov.br/

ESTADO DO TOCANTINS . ¥
e PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA i

{ o= AP CNPJ: 25.064.080/0001-70 e - _I_
ey % I:r YT AATEAIA
s 'JI.I\HN IR TR
“' T Um Novo Tempo, Povo Feliz.
T e COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

2.3. PERFIL DE ARRECADACAO
Quadro 39: Identificacdo do perfil de arrecadacgdio

2020
2021
2022

2047
2048
2049
2050

2051

TOTAL

2.4. CUSTOS OPERACIONAIS
Quadro 40.1: Projecdo das despesas operacionais existentes no sistema de abastecimento de dgua.

ANO  PESSOAL ENERGIA PRO’DUTO VEiCULO ADMINISTRACAO | REGULACAO CUSTO

QuiMico E MANUTENGAO 0,5% TOTAL

2020
2021
2022
2023
2047
2048
2049
2050
2051
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Quadro 8.2: Projecdio das despesas operacionais existentes no sistema de esgotamento sanitdrio.

ANO  PESSOAL ENERGIA PRQDUTO VEiCULO ADMINISTRACAO REGULACAO CUSTO

QuIMICO E MANUTENGAO 0,5% TOTAL

2020
2021
2022

2047
2048
2049
2050
2051

2.5, DESCRICAO, VALORES DOS INVESTIMENTOS E CRONOGRAMA
Quadro 41: Descrigdo dos itens e valores dos investimentos e cronograma para o sistema de abastecimento de dgua
e esgotamento sanitdrio.

MES MES

INICIO FIM VALOR (R$)

ITEM ESTRUTURA DESCRICAO

OO N O
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2.6. RESUMO DOS INVESTIMENTOS
Quadro 42: Resumo dos investimentos em abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio.
INVESTIMENTO TOTAL

AGUA (R$) ESGOTO (R$) OUTROS (R$) TOTAL

2020
2021
2022

2047
2048
2049
2050
2051

2.7. DEMONSTRATIVO DO RESULTADO NO EXERCICIO SEM FINANCIAMENTO
Quadro 43: Demonstrativo do resultado no exercicio.

Tota | 202 | 202 | 202 | .. | 204 | 204 | 204 | 205 | 205
CONTAS | 0 1 2 |.| 7 8 9 0 1

1.RECEITA OPERACIONAL BRUTA

1.1. Receita Tarifas de Agua

1.2. Receita Tarifas de Esgoto

1.3. Receitas Servicos Complementares
2. DEDUGOES

2.1. Encargos COFINS

2.2. Encargos PIS - PASEP

3. PERDAS POR INEDIMPLENCIA

4. RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

5. DESPESAS ADMINISTRATIVAS

5.1. Pessoal Administrativo

5.2. Outras Despesas

6. CUSTO DE EXPLORACAO

6.1. Energia Elétrica

6.2. Produtos Quimicos

6.3. Pessoal

6.4. Outros Custos

7. REGULACAO E FISCALIZACAO

8. RESULTADO OPERACIONAL BRUTO
9. LUCRO LiQUIDO ANTES DO IR E CSLL
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10. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO
SOCIAL

11.1. Imposto de Renda

11.2. Contribuigao sobre Lucro Liquido

12. RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO

2.8. FLUXO DE CAIXA DO PROJETO SEM FINANCIAMENTO
Quadro 44: Fluxo de caixa.do projeto.

Total [2020[2021 [ 2022 | ... [2047 | 2048 | 2049 | 2050 | 2051
1.RESULTADO OPERACIONAL BRUTO

2. SAIDAS

2.1. INVESTIMENTOS

2.1.1. Sistema de Abastecimento de Agua
2.1.2. Sistema de Esgotamento Sanitdrio
2.1.3. Outros Investimentos

2.2. DESEMBOLSOS SOBRE O LUCRO
2.2.1. IRPJ

2.2.2. CSLL

3. SALDO DO CAIXA

4. TIR
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Regulamenta 05 serviges publicos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario no Estado do
Tocantins & da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA AGENCIA TOCANTINENSE DE

REGULAGAO, CONTROLE E FISCALIZACAD DE SERVIGCOS PUBLICOS

- ATR, no uso de suas atribuicbes legais que [he slio conferidas pela Lej
Estadual n” 1.758, de 02 de janeiro de 2007, &

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal 11 445 de Janeiro
de 2007, quanto a regulacdo e fiscalzacldo dos servigos publicos de
saneamento basico;

CONSIDERANDO que a Agéncia de Tocantinense de
Regulagdo - ATR é dotada de poderes para exercer a reguiagio, controle
e fiscaliza¢do da prestacido dos servigos pablicos, nos termos da Lei n®
1.758, de 02 de janeiro de 2007,

CONSIDERANDO o disposto nos Planos Municipais de
Saneamento Basico - PMSEBs, regulamentados pelos Municipios;

CONSIDERANDO o disposto nos Contrates de Concessao o
nos Contratos de Programa para exploracio dos servigos publicos de
abastecimento de agua e esgotamenta sanitario;

CONSIDERANDO os Termas dos Convénios celebrados entre
os Municipios e Agéncia Tocantinense de Regulaclio - ATR.

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Segao |
Do Objetive

Art, 1° Esta Resoluclo Institui as condigdes gerais, especificas
e as diretri para a p > & utilizagio dos servigos plblicos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario cxccutado pelos
prestadores de servigos nos municipios do Estado do T

ol
Da Competéncia

Art. 2° A Competéncia para a prestagao de servigos de
abastecimento de dgua & esgotamento sanitario pelas concessiondrias,
tem origem nos contratos de concessbes e contratos de programa, nos
quals o tibular delega as atividades de planejamento, execugdo das obras
e instal drias, a operacio e manutengdio dos servigos desde
a oaptaqto transpottc tratamento rucrvacio e distribuicdo de agua
através das ligagbes prediais e respectivos instrumentos de medigdo,
bem come as atividades, infraestrutura e instalacdes operacionais
de coleta, afastamento, tratamento e disposi¢do final adequada dos
esgotos sanitarnos, desde as ligagdes predials até o seu langamento no
meio ambiente, e ainda, a medigdo dos volumes de agua utllizados e os
volumes de esgolos langados na rede coletora, o faturamento, a cobranga
e arrecadaglo de valores, inclusive exercer o controle da qualidade da
agua e efluentes de esgoto, monitoramento operacional de seus servigos.

Segdo Il
Das Definigbes

Art. 3" Para fins desta Resolugio, considera-se:

|-ABASTECIMENTO DE AGUA: Fornecimento de agua potavel
a0s usudrios, alravés de ligacdes & rede publica, depois de submetida
a tratamento prévio;

It <« ADUTORA: Tubulaglo principal de um sistema de
abastecimento de agua, que conduz a agua para unidades que precedem
a rede de distribuigdo;

Il - AFERICAO DO HIDROMETRO: Execugdo de servige que
visa conferir a regularidade dos mecanismaos do hidrémetro, em relagio
ao0s limites estabelecidos pelas normas pertinentes;

IV - AGUA BRUTA: Agua da forma como & encontrada na
natureza, antes de receber qualquer tratamento;

V - AGUA POTAVEL- Agua cujos parametros microbiologicos,
fisicos, quimicos e radiativos atendam ac padrio de potabilidade
estabelecido pelo Ministénic da Saude

VI - AGUA TRATADA: Agua submetids sos processos flisicos,
quimicos e/ou blcldgicos de tratamento, com a finalidade de torna-ia
apropriada ao consumo humano,

VIl - ALTO CONSUMO: Consumo mensal da unidade usuaria,
cujo valor medido ultrapassa em 30% (trinta por cento), no minimo, 8
média dos Gitimos seis meses,

VI - BAIXA RENDA: Usuarios gque consomem de 00 3 10m”
de &gua, e que se enguadram nos requisitos da Resoluglio especifica
do Orgdo Regulador,

IX - CAIXA DE LIGAGAO DE ESGOTO: Dispositivo onde & ligado
o ramal predial de esgoto, situado, Wre que possivel, na calgadas;

X - CONSUMO MINIMO: Faturamento minime por economia
em metros clbicos mensais,

X1 - ECONOMIA: Moradias, apartamentos, unidades comerciais,
salas de escritdrio, indlstrias, orgdos publicos & similares, existentes
numa determinada edificacio, que sdo atendidos pelos servicos de
abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitarno;

Xl - FATURA: Nota fiscal que apresenta a quantia total que
deve ser paga @ o volume utilizado e/ou coletado na prestacao do servige
publico de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitano, referente
& um periodo especificado,;

Xl - GRANDE CONSUMIDOR: Aquele que consume acima
de 100 m* de Agua mensais, nBo se aplicando esta definiglo a calegoria
residencial;

XiV - HIDROME TRO: Equipamento destinado a medir e registrar,
continua & cumulativamente, o volume de agua fornecido a um imovel,

XV - LACRE: Dispositivo destinado a caracterizar a integridade
e inviolabilidade do hidrémetro, da ligagdo de agua ou da interrupgdo do
abastecimento;

XVI - LIMITADCR DE CONSUMO: Dispositivo instalado no ramal
predial, para limitar o consumo de agua;

XVIl - REDE PUBLICA DE ABASTECIMENTO DE AGUA:
Conjunto de tubulagdes, pecgas e equipamentos que compdem o sistema
publico de abastecimento de agua;

XVIIl - REDE PUBLICA DE ESGOTAMENTO SANITARIO:
Conjunto de tubulagdes, pecas e equipamentos que interfigam os pontos
de coleta aos sistemas de tratamento, sendo parte integrante do sistema
publico de esgotamento sanitario,

IXX - PADRAQ DE LIGACAOQ DE AGUA: Conjunte padronizade
composto de caixa metalica de protegdo, lubulagdes, conexdes e
hidrémetro, instalado em parede de alvenaria e ligado ao ramal predial
de agua;

XX - PONTO DE ENTREGA DE AGUA' E o ponto de conexdo
do ramal da rede publica com as instalagfes prediais do usuario,
caracterizando-se como o limite de responsabilidade do prestador de
servigos,

XX1-PONTO DE COLETA DE ESGOTO: E o ponto de conex&o
das instalagdes prediais do usuario com a rede publica, caracterizando-se
como o limite de responsabilidade do prestador de servigos,

XXl - RELIGAGAO: Procedimento efetuado pelo prestador
de servigos que objetiva restabelecer o fornecimento de adgua pars a
unidade usuaria;

XX - USUARIO: Pessoa fisica ou juridica que utiliza os serviges
de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitano;

XXIV - VAZAMENTO OCULTO: Vazamenio de dificil peroepcio,
cuja detecgdo, na maioria das vezes, é feita através de testes ou por
técnicos especializados;

XXV - TARIFA DE AGUA: Valor referente 30 volume de agua
fornecido a unidade consumidora;

XXVI - TARIFADE ESGOTO: Valor a ser cobrado em percentual
sobre a tarifa de agua, ou sobre volume de agua, estimado para unidades
que possuem abastecimento préprio de agua.

Pagina 122 de 173



http://www.esperantina.to.gov.br/

i =" #g

ESTADO DO TOCANTINS

CNPJ: 25.064.080/0001-70

PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANO XXIX - ESTADO DO TOCANTINS, SEGUNDA-FEIRA, 11 DE SETEMBRO DE 2017 DIARIO OFICIAL N2 4.949 33

XXVII - SERVICOS COMPLEMENTARES: Qualquer servigo
tado pela cor iondria que ndo sejam o fornecimento de dgua e
ou coleta de esgoto.

XXVIII - UNIDADE USUARIA: Economia ou conjunto de
economias atendidos alravés de uma Onica ligagdo de agua elou de

esgoto;

CAPITULO
DAS CONDIGOES GERAIS, ESPEC'FICAS E DIRETRIZES PARA
PRESTAGAO E UTILIZA¢AO DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO.

Se¢ao |
Dos Pontos de Entrega de Agua & de Coleta de Esgoto

Art 4° O ponto de entrega de agua e coleta de esgoto, referentes
a rede publica, deve situar-se na linha limite (testada) do terreno com o
logradouro, em local de facll acesso que permita a colocagdo & Leitura
do hidrémetro,

§1° O pedido de ligagdo de dgua ou colets de asgoto, para um
Iimovel no qual exista uma ou mals propriedades entre a via plblica e este
imdvel, o ponto de entrega e ou coleta situar-se-& no limite da via pablica
com a primeira propriedade.

Art, 5° Até o ponto de fornecimento de agua elou de coleta de
esgoto o prestador de servigos devera adotar todas as providéncias com
vistas a viabilizar a prestagdo dos servigos contratados, observadas as
;&mdwbes estabelecidas na legislagdo. normas técnicas e regulamentos

icavels.

§17 Incluem-se nestas providéncias a elaboracio de projetos e
execucdo de obra bem oomo a wa participacio financeira e do usuarno
em p previst Orgao Regulador & legislagio vigente.

§2° As obras de que trata o paragrafo anterior deste artigo, se
pactuadas entre as partes, poderdo ser executadas pelo inferessado,
mediante a contratagao de firma habilitada, desde que nao interfiram nas
Instala¢des do prestador de servigos.

§3° No caso da obra ser executada pelo iInteressado, o prestador
de serviges acompanhara a sua execucdo, apds aprovagdo do projeto
que sert elaborado de acomo com as nofmas técnicas e padrdes

jecidos pelo prestador de servigos

§4° O prestador deverd, ao analisar o projeto ou a obra, indicar
tempestivamente:

| - todas alteragdes necessarias ac projeto apresentado,
justificando-as; e

Il - todas as adequacbes necaasarias & obra, de acordo com o
projeto por ele aprovado

§5° As instalagbes resultantes das obras de que trata o §1°
deste artigo compordio o acervo da rede piblica, sujeitando-se ao registro
patrimanial, e deverdo destinar-se também ao atendimento de outros
usuarios que possam ser beneficiados

Segdo ||
Do PedjdodeLJgBt;&odeAguaedeEsgoco

Art. 6° O pedido de ligagdo de agua e/ou de esgoto caractenza-
se por um ato do Interessado, no qual ele solicita o fornecimento de
agua e/ou coleta de esgolo ao prestador de servigos, assumindo &
responsabilidade pele pagamento das faturas do servigo prestado.

§1" Nos pedidos de ligagdo de agua e/ou de esgoto para
estabelecimentos industrais ou de servigos, que tenham a agua como
Insumo, devera o solicitante declarar a previsio mensal, respectivamente,
do consumo de agua & da vazdo de esgoto.

§2° Na efetivaciio do pedido de ligagio de agua e/ou de esgoto
ao prestador de servigos, este cientificard ao usuério quanto &:

| - Obrigatoriedade de:

a) apresentar a carteira de identidade, ou na auséncia desta,
outro documento de identificagdo equivalente, o Cartdo de Cadastro de
Pessoa Fisica (CPF), quando pessoa fisica, ou o documento relativo ao
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), quando pessoa juridica,

b) apresentar um dos seguintes documentos comprobatonos
da propriedade ou da posse do imdvel: escritura piblica, matricula do
registro do imavel, camé do IPTU, contrato parbicular de compra e venda
ou de locag@o em copia autenticada,

c)declarar o numero de pontos de utilizagdo da agua na unidade
usudna,

d) fornecer Informacdes referentes & natureza da atividade
desenvolvida na unidade usuana, a finalidade da utilizagdo da agua e
comunicar eventuais alteracbes supervenientes;

&) Instalar em locals apropriados de livre acesso, caixa de
protacio @ suas conexfes destinada a instalagdo de hidrémetros,
conforme especificagfes técnicas e normas do prestador de servigos. A
Concessionaria poderd executar esses servigos com Snus para o usudrio

Paragrafo (nico. Ocorrendo reprovacBo das instalagdes na
vistona, o prestador de servigos devera informar ao interessado, por
escrito, o respectivo motivo e as providéncias corretivas necessarias.

I - eventual necessidade de:

a) executar servigos nas redes e/ou instalacio de equipamentos
do prestador de servigos ou do usudrio, conforme & vazio disponivel e
a demanda a ser atendida,

b) obter autorizacio dos 6rgdos competentes para a construgdo
de adutoras e/ou interceptores quando forem destinados a uso exclusivo
do interessado:

c) apresentar licenga emitida por érgio responsavel pela
preservacio do meio ambiente, quando a unidade usudria localizar-se
em area com restrigdes de ocupacio;

d) paﬂicipar ﬂnanceiramenie das despesas relativas as
instak ias a0 abastecimento de Agua e/ou coleta de esgoto,
na forma das normas legais, regulamentares ou pactuadas,;

@) aprovar, junto ao prestador de servigos, projeto de extensio
de rede piblica antes do inicio das obras, quando houver interesse do
usudno na sua execugSo mediante a confrataglo de terceiro legaimente
habititado.

§3" As igagdes de agua podem ser tempordrias ou definitivas.

Art 7" Toda edificacdo urbana permanente sera conectada as
redes publicas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario
disponivel. A iInterliga¢do deverd ser obrigatdria e sujeita ao pagamento
das tarifas e de outros precos publicos.

Paragrafo unico. A auséncia da interligagdo, o usudrio estara
sujeito as sangbes previstas pelo prestador de servigos @ homologadas
pelo OrgSo Regulador.

Art 8* O prestador de servicos devera condicionar a ligagao,
religacio, desligamentos, alteracdes contratuais, aumento de vazdo ou
contratacdo de fornecimentos especiais bem como qualquer prestagio
de servigos pela Concessiondria, & quitaglio de débitos anteriores do
Mesmo USUAMNO Para 0 mesmo ou para outro imovel na area de concessio
do prestador.

§1Y O prestador de servigos ndo podera condicionar a ligagio
de unidade usuaria ao pagamento de débito:

| - que ndo seja decorrente de fato onginado pela prestagio do
servico publico de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario;

Il - pendente em nome de terceiros.

5§2° A vedagBo do inciso || do paragrafo antenor ndo se aplica
nos casos de sucessdo comercial.

Art. S° Para que os pedidos de liga¢do de agua e/ou de esgoto
que necessitemn de extensdo possam ser atendidos deverd o interessado,
se aprovado o orgamento apresentado pelo prestador de servigos, efetuar
previamente o pagamento das despesas decorrentes, no caso de:

| - serem superadas as distancias previstas no capuf do art. 15;

I - haver necessidade de readequa¢ao da rede péblica,
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Paragrafe unico. O pagamento previsto no caso do inciso Il
somenm sera aplicado se o mvewmemo estiver em area fora do plano
de i fos da

Art. 10. O interessado no ato do pedido de ligagdo de Aagua elou
de esgolo serd orlentado sobre o disposto nesta Resolugdo, cuja aceltagio
ficara caracterizada por ocasido do inicio da disponibdzacio dos servigos.

e TP oy

Art. 11_As ligagdes de dgua ou de esgoto para ur
em areas com restrighes para ocupagdo, bem como em loteamentos
iregulares (invasdo de dreas) somente serdo liberadas mediante
autorizacdo expressa da autoridade municipal competente efou entidade
do meio ambiente, ou por determinagdo judicial

Art. 12, As ligagles de agua e/ou de esgoto de chafariz,
banheiros pablicos, pragas e jardins pobl serdo efetuadas pelo

Art, 18. O interessado devera jntar, aopedrdodoabwoormo
de agua efou de sanitano rario, a planta ou croqui
cofado das mstalaqeu termporarias

Paragrafo unico, Para ser efetuada sua ligagdo, devera ainda
o interessado:

| - preparar as instalagbes temporarias de acordo com a planta
ou croquis mencionado no “capul” deste artigo;

Il - efetuar o pagamento das d fati aos respecti
orgcamentos, conforme os §2° ¢ 3° do an o

Il - apresentar a devida licenga emitida pelo drgdo municipal
competente

Art 19, As ligagdes temporanas de agua, quando possivel serao

premdordesemcos mediante solictacho da entidade Inter da &
avel pelo pag dos servigos prestados se for o caso, apés
oxpmssa autorizaclo do orgdo municipal competente.

Art. 13. Lanchonetes, barracas, quicsques, trallers e outros,
fixos ou ambulantes, somente terdio acesso 30s ramais prediais de agua
® esgoto, mediante a ap ntacao da licenga de localizagdo expedida
pelo érgdo municipal competente

Art. 14, O dimensionamento e as especificagdes do alimentador
& coletor predial deverBo estar de acordo com as normas da ABNT e do
prestador de servigos

Art. 15. O prestador de servigos tomara a seu total e exclusivo
encargo, a execucdo das ligacdes de Agua a/ou de esgolo que necessitem
de extensdo, até uma distancia total de 24(vinte e quatro) metros em area
urbana e de 42 (quarenta e dois) metros em area rural. Medidos desde
© ponto de tomada na rede publica disponivel! no logradoure em que se
localiza a propriedade a ser dida, até a linha limite (lestada) do terreno.

§1° Caso a distdncia seja masor, 0 prestador de servicos deverd
cobrar do usuano os custos d tes da 20 adicional (acima de
24 e 42 metros) de ramal e/ou de obras, apresentando orgamento prévio
para aprovacdo do usudrio.

§2"Apamrda interligagio, as instalagdes resultantes das obras

ne paragrafo anterior, passardo a integrar a rede

publl&!. sem qualquer ressarcimento. devendo ser efetuado o devido
registro contabil e patrimanial.

Secao Il
Das Ligacles Temporarias

Art. 16. Consideram.se ligagdes tempordrias as que se
destinarem a canteiro de obras, obra em logradouros publi

hidro adas, devendo o CoONSUMO ser cobrado pele volume comprovado
pelas medigbes realizadas. O volume de esgoto sera cobrado em fungao
do volume de agua consumida.

Paragrafo Unico. No caso da impossibilidade da hadk ;a0,
0 consumo sera estimado com base nas condiges dousoaprountadu
pelo solictante e a coleta de esgoto sera em referéncia ao volume de
agua estimado.

Art 20. Em ligagdes temporarias para consirucdo, quande foro
caso, o ramal predial devera ser dmensionado, de modo a ser aproveitado
para a ligagdo defintiva, desde que esteja adequadamente dimensionado
@ om bom estado de consarvacdo

Paragrafo unico. Para fins de ligagdo definitiva. o proprietano
devera informar 30 prestador de servigos a conclusdo da construglo para
efeitc de enquadramento na calegoria tarifaria correspondente.

Seclo IV
Das Ligagdes Definitivas

Art. 21. As ligagdes definitivas deverdo ocorrer apéds o
encerramento confratual de carater temporaro e atender o disposto no
Pedido de Ligagao de Agua Esgoto, desta Resolugio.

A 22, Para atendimento a grandes consumidores, definidos
de acordo com molueao da Agéncia Reguladora. os projetos das
Instalagbes deverdo

| - ser apresentados para aprovagso antes do Inicio das obras,

Il - conter planta baixa e corte ou esguema vertical, copia do
projeto de construgdo, aprovado pelo drgdo municipal competente &
registrado no CREA,

Il - comer as assinaturas do proprietario, do autor do projeto e

feiras, circos, exposigdes, parque de diversdes, eventos e oulms
estabelecimentos de carater temporano.

Paragrafo dnico. N3o se enquadram, em ligacdes ter arias,
as ligagSes de obras de reformas ou liagBes de unidades usudrias

pray

Ja existentes. com sau respectivo cadastro

Art. 17. No pedide de ligagdo temporaria o interessado declarara
© prazo desejado da ligagdo, bem como o consumo provavel de dgua,

responsavel pela execucdo da obra;

IV - informar a previslo de consumo mensal de agua e vazio
de esgoto,

§1° Ficara a cargo da Concessionaria a aquisic3o @ montagem
do padrao de ligagao de agua, inclusive o hidrémetro, conforme normas
procedimentais da Concessiondria;

£2° Nos casos de condominios e nas edificacbes verticas, o
independento

que sera posteriormente cobrado pelo consumo medido por hidnd 0.

§1" As IlgaoOes memporanas terdo duracdo maxima de 6 {seis)
QN a critério do prestador de servigos,
medhnu.- soucmlo lomu do usudrio

§2° As despesas com instalagic e retrada de rede & ramals
de carater tfemporano, bem como as relativas aos servigos de ligagao e
desligamento, correrdio por conts do usudno.

§3" Serdo consideradas como despesas, o8 cusios dos matenas
aplicados @ nao reaproveitavels @ demais custos, 1als como os de mao
de cbra para instalagdo, retirada da ligag3o e transporte,

§4° O prestador de servigos podera exigir, a titulo de garantia,
0 pagamento antecipado do abastecimento de dgua e/ou esgotamento
sanitério, declarados no ato da contratagdo, em até 3 (trés) ciclos
completos de faturamento.

§5° Havendo a antecipacgio de pagamento, a8 forma de
ressarcmente serd acordado entre o prestador de services ¢ o interessado.

pr dor de servigos fornecera agua em uma Unica lgagdo, i

da medicio das economias ser Indiwvidualizada, coletara o esgoto,
também, em uma unica ligagdo, sendo que as redes Internas serlo
instaladas exclusivamente por conta dos resp ddmi elou
Incorporadores;

§3" Nos casos de condominios e nas edificacdes verticals,
o prestador de servigos poderd individualizar o fornecimento e a
hidrometragdo de agua:

§4" Em propriedades localizadas em terreno de esquina,
existindo ou nio rede piblica disponivel no logradouro frontal, as
condigbes definidas no capu! deste artigo deverdio ser consideradas, caso
ewsta rede publica disponivel no logradoure adjacente

§5" Em casos especiais, mediante celebracio de contrato com o
usudrnio, o prestador de servigos podera adolar outros criténos, observados
os estudos de viabiidade técnica e econdmica

§6° O prestador de servigos instalara o ramal predial de agua,
de acordo com o disposto nas normas téonicas e em local de facil acesso
para a execugdo dos Seus SErvigos comerciais & operacionais,
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Segdo V
Do Contrato de Prestacho de Services

Art. 23 A prestacdo do servigo puablico de abastecimento de
&gua &/ou de esgotamento saniario caracteriza-se como negdcio jrldico
de natureza contratual, responsabilizando quem solictou os servigos,
pelo pagamento corresponds 1 e pelo cumpriments

e & sua pe ¢S
das demais obrigacBes pertinentes, bem como pelo direito a oferta
dos servigos em condigSes adequadas, visando o pleno e satisfatério
atendimenio aos usuarios.

An. 24 E cbrigaténa a celebragio de contrato de abasteamento
de agua elou confrato de esgotamento sanitanc entre o prestador de
ServVigos 0 0 usuano responsavel pela unidade usuara a ser atendida,
nos seguintes casos:

| - para atendimento a grandes consumidores,
1! - quando se tratar de abastecimento de agua bruta;
il - para atendimento as entidades in da Admnistracd

Pablica de qualquer esfera de governo e as reconhecxdas como de
utilidade pabiica.

IV - quando o= d } domésti por suas caracieristicas,
n&o puderem ser lancados n narua na rede de #5gotos

V - quando, para o ab ento de dgua ou o esgotamento
sanitano, o prestador de servicos tenha de fazer investmento especifico,
desde que seja fora do plano de investimentos da concessdo,

VI - guando ¢ usuano tiver gue participar financeiramente
da realizagdo de obras de extensio ou melhorias da rede pablica de
distribuigdo agua efou coletora de esgoto, para o atendimento de seu
pedido de bgagado;

§1° Considera-se grande consumsdor, clientes espectals que
possuem um consumo mensal igual ou superior 8 100 m* (cem metros
cublcos) ce agua.

§2° O volume de esgoto serd determinado baseando-se no
consumo de agua

§3° Os clientes especiais deverSo consumic o volume de agua
contratado. Todavia, se esse consumo ultrapassar o volume contratado,
sera cobrada a tarifa I, de do com a goria do cliente

§4° Os chentes especials com neg ¢Bo personalizada serd
permitico a a0 de o no percentual de até 20% sobre a
tarifa da categoria que esse cliente esta cadastrado na Concessiondria.

Art. 25 O conirato para clientes especials devera obedecer 3
dol pecifico da Concessionana, que devera conter as clausulas
essenciais 205 contratos administrativos, outras que digam respeito a

| - identficacdo do ponte de entrega e/ou de coleta;

Il « previsdo de volume de agua fornecida e/ou volume de
£sgoto coletado;

1l - condigGes de revisio para mais ou para menos, da dermanda
contratada, se houver,

IV - data de inicio da prestac#o dos servigos de abastecmento
de dgua e/ou de esgolamento sanitario, e o praze de vigéncia;

V - critérios de rescisdo;

VI - metas de continudade, com vistas a proporcionar a melh

Secdo VI
Dos Prazos para Execucdo dos Servigos

M 26 Todos 0s prazos para execugdo de servicos reguiados
to de agua e esgotamento sanitano deverdo

£ "

ser prop peh sondria, apr & homologados pelo Orgdo
Regulador, apresentados neste regulamento.
Art. 27. A vistoria para atend do pedido de | 3

devera, ne minimo, verificar os dados cadastraie da unidade usudria e as
bilidade do usudrio, quando for o caso

¢ resp

Art. 28. Ocorrendo reprovagado das instalagdes na vistoria,
o prestador de servigos deverd informar ao interessado, por esarifo, o
respectivo molivo & as providéncias corretivas necessdrias.

Art. 29. O prestador de servicos tera o prazo de 30 (trinta)
dias, a partr da data do pedido de ligagdo, para elab 08 estudos,
orgamentos, mqe(osenfovmaomremﬂo por escrito, 0 prazo para
conclusio das obras de redes de distribuigio e/ou coletora d 20
seu atendimanto, bem como a eventual necessidade de sua participagao
financaira, quando:

1 - inexistir rede de distribuigdoc e/ou rede coletora em frente ou
na testada da unidade usuaria a ser ligada;

1| - a rede de distnbuic30 elou rede coletora necessiar alteracbes
ou ampliagbes.

Art. 30, Satisfeitas pelo interessado as condigbes estabelecidas
na legislacdo vigente, o prestador de servicos tera o prazo maximo de
60 (sessenta) dias para Iniciar as obras, desde que exista viabilidade
técnica e financeira, e capacidade orgamentaria para a realizagdo do
empreendimento

Paragrafo omco Caso a cbra esteja dentro ¢o plano de
Wos da cor a falta de capacidade orgamentaria n&o
develt ser invocada.

&

Art. 31, O prazo para atendimento em areas que necessitern
de execuglo de novas adutoras, subadutoras, coletores e imerceplores,
serd estabelecido de comum acordo entre as partes.

Art. 32. Os prazos, para inicio e conclusdio das obras e servigos
a cargo do prestador de servigos, Serao suspensos quando:

| - 0 usudno ndo apresentar as Informagdes que he couber,

|| - cumpridas todas as exigéncias legars, ndo for obtida cenga.
autorzag#o ou aprovacdo do 6rgdo competente;

111 - nBo for outorgada serviddo de passagem ou disponibilizada
via de acesso necessaria 4 execugdo dos trabalhos, e

1V - por razdes de ordem técnica, acidentes, fendmenos naturals,
caso fortuito ou forga maior

§1° Havendo suspensado da contagem do prazo, o0 usuario
devers ses informado,

§2° Os prazos continuar8o a fluir logo apos removido o
Impadimento.

Art. 33 Os prazos para execucdo dos servigos publicos de
abastecimento de 3gua e esg 1o sanitario, fes na Tabela
de Servigos Complementares s50 os relacionados ANEXO |

Segao VI
Da Instalagdo das Unidades Usuarias de Agua e Esgoto

An 34 As instalagdes nas unidades usuarias de agua e de

da qualidade dos servigos, no ¢aso de contraios especificos.

§1° Quando o prestador de servigos tiver que fazes investimento
especifico. o contrato deve dispor sobre as condigbes, formas e prazos
que assegurem o ressarcimento do dnus relativo ao referido Investimento,
bem como devera elaborar cronograma para identificar a data provével
do Inicio do contrato.

§2° O prazo de vigéncia do contrato de abastecimento de agua
alou esootamento sanitario devera ser estabelecido considerando as
& 0% requisitos das partes

definidas e projetadas conforme normas do prestador de
somws co INMETRO e da ABNT, sem prejuizo do que dispSem as
posturas municipais vigentes.

Paragrafo unico, Os despejos a serem langados na rede
coletora de esgofo dever3o atender aos requisitos das normas legals,
regulamentares ou pactuadas pertinentes.

Art, 35. Todas as instalagbes de Sgua a jusante do ponto de
entrega e as instalagdes de esgoto 8 montante do ponto de coleta serdo
efetuadas a expensas do usuarnio, bem como sua conservacdo, podendo
o prestador de senvigos fiscaliza-las quando achar conveniente,
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Ant. 35. E vedado.

Art. 48. Para a lmplonlaclo de prqe!o que contemple a
de ramais cor & ser observado, as

I8, i

do do al di ‘dcaguaoomﬁ“‘- & N Té e especificacd dasf‘ e ias.
dl'nernadu pot dgua ndo p -l da rede iblica,
1" A oporacﬂo e manmcnczo dos ramais condominiais de
I-ad ¢do de tubulagdes da lagdo predial de agua serdo atnb dos . sendo o de servicos

para suprir outro iIméwel ou economia do mesmo imovel que nao faga
parte de sua hgagio;

11 - 0 us0 de dispositives intercalados no almentador predial que
prejudiquem a qualidade e o sbastecimento pibico de dgua;

IV - o despejo de aguas pluviais nas instalagbes predials de

V - a derivagio de tubulagBes da instalagdo de esgoto para
coleta de outro imavel ou economsa que ndo faga parte de sua ligagdo.

An 3r. Pmoumamlmmarodepomqaommnaolor

mpomawl dnica @ oxdwwamomo pela operaco do sistema publico
de esgotamenio sandario

§2" Os ramals condominiais conmuldos sob as ca!cadas
serdo considerados, sob 0 aspecto de op " Aengdo, como
pertencentes ao sistema publico de osqotamemo sanitario,

Art 49, Eve&donmhnin&vwmrlmdpmdﬂdem
elou de esgol com © objetivo de suss condigs

funcionamento

Art. 50. Os dancs causados pela intervencao mdewda do usuano
nas mdespublms elou no ramal predial de dgua e/ou de esgoto serdo

o 10 direto, mesmo sendo forr
conformicade com o definkio nas normas wumemsres quando bv
necassana a utilizacdo de bombeamento, o usuario se responsabézara
pela construclo, operaglo e il respe sistema de

pelo prestador de servigos. por conta do usuario, cabendo-
M a penalidade prevista em resolucdo especifica do Orgdo Reguiador.

Art. 51. A restaurago de muros, passelos & revestimentos,

bombeamento, obedecidas as normas “técnicas e especificag do
prestador de senigos.

Art. 38. Os edificios e juntos habi 180 j& existent

& ves de servigos solictados pelo usudno em particular, sera de
sua inteira responsabilidade.

Parigrafo Unico. As restauracdes de que trata este artigo ficariio

¢ em construgdo, para as ligagdes de agua e esgotamento
individualzada deverioﬁmoneﬂnodeCompmmissoeCunuuode
Adesdo com a Concessionaria, conforma mod das prestad de

sob resp: bilidade do prestador de servigos nos casos de manulengdo,
ou quando o servigo izado for de iniciativa e mleresse da proprio
[+ dor de servigos

Servigos.

Art. 38 As obras e lagd las Ao t
mombswumdewmummabauodonwddammtuo
dos que nio puderem ser esgotados pela rede do prestador de servigos,
em virtude das kmitacdes imp pelas isticas da construcdo,
serfo de bilidade do int d

Art, 40, E vedado o de bombas de succdo ligadas
diretamente no aimentador predial de agua, sob pena de sangdes
previstas

Art. 41, Os despejos que, por sua natureza, ndo puderem
ser langados diretamente na rede pibs de esg deverdo,
obngatoriaments, ser tratados pnv-amcml POi0 USUANO, 35 SUaK OXPaNsas
& de acordo com as normas vigentes, cujo lancamento na rede coletora
dependera de contrato especifico.

Paragrafo unice. Ficam enquadrados no que dispbe este anigo
o8 despejos de natureza hospitalar, industrial, ou oulros cuja composigBo
necessite de tratamento prévio, conforme legisiacdo vigente.

Secdo VIl
Dos Ramats Prediais de Agua e de Esgoto
Art, 42. Os s serdo dos pelo

prestador de senigos a oxpomas dos usuarios;

Art. 43. Compete ao prestador de serviges, quando solictado
® ustficado, informar ao interessado a pressdo e vazao na rede de
distrbuicio e capacidade de vazio da rede coletora, para atendimento
80 UsUAno.

Art. 44. O abastecimento de agua elou coleta de esgoto devera
ser feito por um Onico ramal predial para cada unidade usudria e para cada
servico, mesmo abrangendo economlias de categorias de uso distintas.

Paragrafo unico. Em Imdvels com mais de uma calegoria de
economia, a instalagdo predial de dgua elou de esgoto de cada categoria
devera ser ndepandente, bem como asmentada e/ou esgotada através
de ramal predial privativo.

Art. 45 Nas ligagles ja exstentes, o prestador de servigos
providenciara a individualizagio do umu pfedm de que ata o .mpo
anterior, madiante o desme 0 das |
sistema de distribuigdo nermno de abatoelmumo do lmovol m&aﬂo
pelo usuario

Art, 46, As dependéncias isolad derdo ser ctanzadas
comeo unidades usuadnas, devendo cada uma 1.r seu proprio ramal predial

Art. 47 A substituicio do ramal predial. com alteragdo do local
sera de responsabilidade do prestador de servigos, sendo realzada com
&nus para o usuario, quando for por ele solictada.

Art. 52. As ligagbes rurals de agua poderdo ser executadas a
partir de adutoras ou subadutoras quando as condiges operacionais
permitirem este tipo de ligagao.

51" Toda Interligagdo em adutoras ou subadutoras deverd ser
feita mediante redes auxiliares onde o interessado devera submeter o
projeto ao prestador de servigos para verllicar a viabilidade do stendimento.

§2' O prestador de servigos poderd euborar ] prqeqn referido

no para , por ¢a0 do inter ,ficando as d
doserwqopotoonhdesle.
§3° Apedido do drio, o p de servigos podera fomecer

agua bruta, quando a igagao estiver situada em trecho ndo atendido com
agua tratada, por meio de contrato especifico, no qual sera estabelecida a
responsabilidade do usuano quanto ao0s riscos de wilzacdo de agua bruta

Segdo IX
Dos Loteamentos, Condominios & Ruas Particulares.

Art, 53. Em loteamentos, condominios, ruas particulares e
outros empreendimentos similares, o prestador de servigos somente
poderi asseguraro abastecimento de dgua & o esgotamento sanitrio se,

p nente, por solicitacio do it do, analisar sua viabildade.

§1* Constatada a viabilidade, o prestador de senig¢os devera
fornecer as diretrizes para o sistema de abastecimento de agua e/ou de
esgotamento sanitano do empreendimento.

§2° O prestador de servigos ndo aprovara projeto de
abastecimento de dgua elou de esgotamento sanitario para condominios.
Io‘eamenlo:, cnnjunbos habitacionais, vilas & outros que estejam em

do com a legislacdo cu com as normas técnicas vigentes

§3° As dreas Arigs &s instalagSes dos sistamas plblicos
de abastecmento de agua e/ou esgotamento sanitario, situadas fora
dos limiles dos logradouros publicos, voitadas ao atendimento do
empreendimento, deverSo ser cedidas a titulo gratuito e passardo 8
integrar as redes publicas de disinbuicBo e/ou coletoras, devendo o
prestador de servicos promover o registro patrimonial,

54" As tubulagles assentadas pelos Interessados nos
logradouros de loleamento, condominios, ruas pariculares e outros
empreendimentos simifares, situadas 4 montante dos pontos de entrega
e a usante dos pontos de coleta, passardo a infegrar as redes publicas
dedlm&oa'oucoletnms desdeomomuﬂnemmlesmfomm
hgad: e serdo pelo pr dor de servigos, devendo este
ptomoves o registro pdnmomal

§5° A execu¢do de obras 0os sistemas de abastecimento de
agua e/ou de esgotamento sanitario, bem como a cessdo, a titulo gratuito,
de bans 3 estes necessanos, serlo objeto de instrumento especial a ser
firmado entre o interessado @ o prestador de senvigos,
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Art, 54 As obras de que trata este capitulo serdio custeadas
pelo interessado e deverdo ser por ele executadas, sob a fiscalizagdo do
prestador de services, mediante 3 entrega do respectivo cadastro técnico.

§1° Quando as instalagbes se destinarem a servir outras dreas,
alem das pertencentes ao interessado, o custo dos servigos podera ser
rateado entre os empreendedores beneficlados.

§2° O prestador de servigos deverad ser obrigado a participar dos
custos das obras referidas no capuf deste artige, NOS C3S08 em que 56
tratar de expansbes de rede plblica, prevista nas metas dos contratos @
nos planos de saneamento basico.

Art. 55, As ligagdes das unidades usuarias de que trata

este capitulo as redes dos sistemas de agua e esgoto somente serdo

stadas pelo pr dor de servigos, depois de totalmente concluidas

e aceilas as obras relativas 2o projeto aprovado, &, quando fof © caso,

efetivadas as cessfes a titulo gratuito e pagas as despesas pelo
interessado.

Paragrafo Gnico. As obras de que trata este artigo terdo seu
recebimento definitivo apds realizaglo dos testes, avaliagao do sistema
em fundonamento, elaboraglo e aprovagio do cadastro técnico observado
as posturas municipais vigentes.

Art. 56. Os prédios de ruas particulares poderdo ter servigos
Individuais de ramais prediass derivados dos ramais distribuidor e coletor,
ligados aos respectivos sistemas piblicos do prestadar de servigos.

Art, 57, As edificacdes ou grupamento deo edificacdes situadas
internamente a uma quadra & em cota:

| - superior 30 nivel piezométrico da rede piblica de distribuigdo
de agua deverdo ser abastecidos por melo de reservatonos e estaglo
elevaloria individual ou coletiva,

Il - inferior a0 nivel da rede pobs h goto poderao
ser esgolados por melo de estagdo elevatona mdlwdual ou coletiva.

Paragrafo Unico. As estacdes elevatdrias de que trata este
argo deverao ser construldas, operadas e mantidas pelos interessados

Art. 53. Sempre que for ampliado o condominio, loteamento,
conjunto habiacional ou agrupamento de edificagdes, as despesas
decorrentes de melhoria ou expansdo dos sistemas publicos de
abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario comrerdo por conta
do proprietario ou incorporador.

Segdo X
Dos Hidrometros e dos Limitadores de Consumo

Art. 58. O prestador de servigos controlara o consumo de agua
utézando-se do hidrémetro e, em casos especiais, por meo do limtador
de consumo.

§1" Todos os hidrémetros serdo aferidos e aprovados pelo
prestador de serviges eu INMETRO, antes da Instalacdo:

§2° Toda ligaclo predial de dgua deverd ser provida de um
registro externo, localzado antes do hidrémetro, de manobra privativa
do prestador de servigos.

§3° Em casos onde ndo houver a viabilidade técnica da
hidrometracdo efou da Instalagdo do kmitador, o consumo podera ser
dimensionado por estimativa, mmando por base as carademncal de
consumo apresentada no cadastro de solicitagdo da i

Art. 60. O prestador de servigos ¢ obrigado a instalar hidrometro
nas umdades ususrias, exceto quando a |nualaclo do hbdromo nao
puder ser feita em razdo de dificuldad 10ri da pelo
usudrio, limitade a um periodo maximo de 80 (novema) dias, situagao
em que este deve providenciar as instalacdes de sua responsabilidade.

Art. 62. A calxa meuuca de ptotecao podera ser adquirida
diret: te na Cor ionaria ou no e local, desde que atend
as especificagSes a que se refere o arligo anterior,

§l°0539mhosnfcndosnuh artigo deverdo ser devidaments
lacrados e periodicamente insp peio pr jor de servigos.

§2° E facultado ao prestador de senigos, mediante aviso aos
ususnos, o dreilo de redimensionar e remanejar os hidrometros das
ligagdes, quando constatada a necessidade técnica de mervir neles.

§3° Somente o prestador de servigos ou seu preposio poderd
instalar, substituir ou remover o hidrdmetro ou limitador de consumo, bem
como indicar novos locais de nstalagdo.

§4° A substituigdo do hidrémetro devera ser comunicada, por
mew de cormespondéncia especifica, ao usuaro, quando da execugdo
desse servico, com informacdes referentes da Leiuras do hidrametro
retirado e do instalado.

§5° A substituicdo do hafrémetro, decorrente do desgaste normal
de seus mecanismos, serd executada pelo prestador de servigos, sempre
que Necessario, sem GnNus para O USUANo,

56" A substituicdo do hardmetro, decomente da violagao de seus
mecanismos, sera executada pelo pteslador de servigos, com Onus pra
0 usudrio, além das penalidades

§7° A indisponibilidade de hidrdmelro n3o podera ser invocada
pelo prestador de servigos para negar ou retardar a ligagdo e ¢ inicio do
abastecmento de agua

§8°Sendo a c80 de hidrd uma {530 do pr
de servicos, os custos relativos as substituigSes previstas correrio por
sua conta,

Art. 64, Os lacres instalados nos hidrdmetros, caxas e cubiculos

derdo ser ich por repr tante ou preposto do prestador

dc SOIVigos, oomtanu do cadastro de usuarios, atualizado a cada
alteragdo documentada de agdo do prestador,

51" Nenhum hidrometro, cavalete ou outro componente das

instalaghes de dgua efou eegolo poderdio permanecer sem os devidos
lacres.

§2°Conmdoompamenboumohqhdeseloaeloudelaas
instalados pela C iondria, com ¢oes nas cteri da
instalagdo de entrada de agua criginari te aprovacd nao
provooanoo redugdo no faturamento, pedera ser cobrada multa, cujo valor

ra ser definido pela Agéncia Regul

Art. 65. O usudrio Quraré ao rep: ntante ou preposto
do prestador de servigos 0 livie acesso ao padrdo de ligagdo de agua.

Art. 6. A verifficaclio periddica do hidrometro instalado na
unidade usudria devers ser efetuada segundo critérios estabelecidos na
legistago metroidgica.

Art, 67, O usudrio podera obler aferigbes dos Instrumentos de
medicBo por parte do prestador de servigos, devendo ser sem dnus para o
usuano em até 1 (uma) verificacao a cada 3 (trés) anos, ou, Independente
do intervalo de tempo da venficagao antencr, quando o resultado constatar
erro nos mstrumentos de madigio.

§1° O prestador de servigos deverd informar, com antecedéncia
minima de 3 (trds) dia (teis, a data fixada para a realzagho da afericao,
de modo a possibilitar 30 usuano o acompanhamento do senvigo.

§2° Quando nBo for possivel a afengdo no local da unidade
usuaria, o prestador de servicos devera acondicionar 0 medidor em
Invéiucro especifico, a ser lacrado no ato de retirada para o transporte
ate o laboratorio de teste, mediante entrega de comprovante desse

Art 81 Os hidrémetros, os limitadores de o5 Mg

de passagem serdo instalados em caixas de protecdo padronizadas, de
acorde com as normas procedimentals do prestador de servigos.

Art. 62. As ligagSes com caixa de prolecdo 8 que se refere o
art. 60 deverio cbed rigore a NBR 5626 da Associagao
Brasideira de Normas Técnicas ABNT, como também a Norma Técnica
da Concessiondria (NS-OPE- 0002).

procedimento 30 usudrio, devendo ainda informa-lo da data e do local
fxados para a realizagso da aferig3o, para seu acompanhamento,

§3° O prestador de servigos deverd encaminhar 80 usudrio o
laudo técnico da aferigBo, informando, de forma compreensivel & de facll
entendimento, as vanagdes venficadas, os limites admissivels, a conclusdo
final & esdarecendo quanto 3 possibilidade de soficitacio de aferigdo junto
ao drgio metrologico oficial,
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§4° Caso o usudrio opte por solicitar nova aferigdo junto a 6rgdo
metrologico oficial, 0s custos decomentes ser30 arcados pelo usuario, caso
o resultado aponte que o laudo técnico do pvashdoc esiava adequado as
normas técmicas, ou pelo prestador,caso o st ap irreg
no laudo técnico por ele elaborado,

§5° hipot de desconformidade do hidrdmetro com as
narmas técnicas, deverd ser observado o disposto no artigo 63 §1°

§6" Serdo considerados em funcionamento normal os
hidrémetros que atenderem a legisiacio metroldégica pertinente.

aos hidrometros, excete quando, da wolaco de lacres ou de danos nos
equipamentos, decorrerem nos registros que apontem a responsabilidade
do usudrio

Segdo X
Do Volume de Esgoto
Art. 68, A determinagso do vol de o Incidies e
sobre os iméveis servidos por redes p de o sanitario

e tera como base o consumo de égua oujos criténios para estimativa
devem considerar

| « 0 abastecimenta pelo prestador de servigos,
Il - o abastec:mento proprno de agua por parte do usuano;
11l « 3 ublizac3o de agua como INSUMO em processos produtives.

Paragrafo unico, Os critérios de medicdo ou estimativa para
determinagdo do volume de esgoto faturado bem como a tarfa a ser
aplicada, serlo de responsabilidade da Agéncia Reguladora, ouvindo o
prestador de servigos sobre as praticas utilizadas.

Segdo Xl
Da Classificagdo e Cadastro

Art. 69. O prestador de servigos classificara a unidade usuérna de
acordo com a atividade nels exercida, ressalvadas as excegdes previstas
pelo Orgdo Regulador,

Art. 70. Para a correta classificagBo da unidade usudria,
caberd 80 interessado informar so peestador de sarvigos a natureza da
atividade nela desenvolvida e a finalidade da utilizagdo da agua, bem
como as alteragdes supervenientes que importarem em reclassificacio,
respondendo o usudrio, na forma da Lel, por declaragdes falsas ou
omissdo de informacd

§1° Nos casos em que a reciassificacdo da usuana
implicar novo enquadramento tarifario, o prestador de servigos deverd
realizar 0s ajustes necessarios e emitir comunicagdo especifica,
informando as alteragdes decorrentes, no prazo de 30 (trinta) dias, apos
a constatagdo da classificagdo Incorreta e antes da apresentacio da
primeira faturs corrigida.

PR

£2° Em casos de erro de classficacdo da economea por culpa
exclusiva do prestador de servigos, 0 usuano devera ser ressarcido
dos valores cobrados a maior, do vedado ao prestador cobrar-lhe a
diferenga referente a pagamentos a menor

Art. 71. O prestador de servigos dmra organizar & manter
atualizado o cadastro relativo &s ecor s cti usudrios,
com histérico de Leituras, de faturamento e o oédlgo referente a tarifa e/
ou categoria aplicavel,

Art. 72. Para efeito desta Resolugdo, considera-se uma

economia a unidade econé rzada, conforme os seguintes
criténos:

| - cada predio ou edificagdo com nur ¢d0 propna e instalacdo
individualizada,

Il - cada casa, ainda que sem numeragio, que conte com
instalacio individual;

Il - cada apartamento residencial;

IV - cada loja, ainda que sem numeracdo propria, que conte
com instalagdo individual;

V - as Areas de uso comum de prédios ou conjunto de
edificagdes, as quais sioc de responsabilidade do condominio, da
administragdo ou do proprietano;

Vi - cada loja e residéncia com a mesma numeracio e mstalagao
de agua em comum,

Vil - cada Ioja e/ou residéncia com a mesma NUMeracao o
Instalagdo de dgua em comum;

Paragrafo unico. A unidade econémica ndo caracterizada nos
incisos acima, para efeito da determinacdo do numero de economias,
adotard os critérios consoanies aquela que exercer atividade similar.

A 73. As economias atendidas com servigos ce abastecimento
de dgua efou de esgotamento sanitario sdo classi as nas seguintes

categorias:

| - social ou balxa renda: economia que & beneficiada por
subsidios diretos denominado de Tarifa Soclal, com critérios definidos
em resolugdo especifica da Agéncia Reguladora,;

Il - residencial: economia com finalidade exclusiva para
residéncia, devendo ser incluidos nesta categora as instalagfes de uso
comum de prédio ou conjunto de edificacBes, com predominancias de
unidades usudnas residenclais;

Il - comarcial, servicos @ outras atvidades: economia am que
seja exercida atividade comercial ou de prestagido de servigos, ou outra
atividade ndo prevista nas demais categorias;

IV - comercial reduzida; economia que e beneficiada por
subsidios diretos, com critérios definidos em resolugdo especifica da
Agéncia Reguladors,

V - industrial: economia em que a Agua seja utlzada como
clemento essencial & natureza da inddstria;

1+ piblica. economia cujos servigos de abastecimento de agua
elou esﬁde ento sanitario sdo utilizados por 6rgdos da administracao
publica ral, estadual ou municipal, independentemente da atividade
desenvolvida na economia. Inclusive indastrias que ndo utilizem,
predominantemente, a 4gua em seu processo produtivo.

Vil - consumo propro: economia Cujos Sernvigos de abastecimento
de agua e/ou de esgotamento sanitario sdo utilizados pelo proprio
prestador de servigos.

§1" Ficam incluidas na categoria comercial, servigos e
outras atividades, as associagdes esportivas, recreativas, sociais,
estabelecimentos hospitalares particulares, de educag¢do, Orglos de
comunicacao, templos, sindicatos @ congéneres, bem como qualguer
outra economia que ndo se enquadre nas demais categorias:

§2° Quando for exercids mais de uma atividade na mesma
economia, para efeito de classificacdo o prestador de servicos podera
enquadra-la como economia mista, sende o consume de agua, o volume
de esgoto e a categoria de faturamento, devidamente ponderados
proporcionsimente & participagdo de cada uma.

Segdo Xl
Da Interrupclo dos Servigos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario

Art. 74 O servigo de abastecimento de agua podera ser
interrompido, a qualquer lempo, sem prejuizo de outras sangdes, nos
seguintes casos;

| - uthzagdo de artificios ou qualquer outro melo fraudulento
ou, ainda, pratica de violéncia nos equipamentos de medigdo o lacres,
com Intuito de provocar alteragbes nas condigdes de abastecimento ou
de medigio, bem como o descumprimento das NOMas que regem a
prestacdo do servigo publico de agua;

Il - revenda ou abastecimento de agua a ferceros;
Il - bgacio clandestina ou religacao a revelia.

IV - deficiéncia técnica e/ou de seguranca das instalagdes da
unidade usudria que ofereca risco iminente de danos a pesscas ou bens, &

V - solicitagdo do usuano,
Art. 75. O prestador de servigos, mediante aviso prévio so

usudrio, poderd interromper a prestacdo dos servigos de abaslecimento
de agua e/ou de esgotamento santtano:
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| - por Inadimplemento do usuano do pagamento das tarifas; o
pagamento da falura atual ndo implica na suspensdo da inadimpléncia
de faturas anteriores:

11 - por inobservancia no disposio do art. 65, §3" e do art. 67,

11l - quando nBo for solicitada a ligaclo definitiva, apés concluida
a obra atendida por ligagdo temporaria

51" O aviso prévio referido neste artigo devera ser emitido com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

§2° E vedado 30 prestador de servicos efetuar a interrupglo dos
serviges por débitos vencidos ou impedimento de acesso anterior pelo
prestador de servicos, ndo notficados.

§3° O aviso prévio @ as notificacdes formals devem ser escritos
de forma compreensivel & de facil entendimento.

§4" Ao efetuar a suspensio do abastecimento de agua e/ou a
Iinterrupgao da coleta de esgoto, o prestador de servigos devera entregar
aviso dsscriminando o motivo gerador da Interrupgdo e, quando pertinente,
indicag80 das faturas que caracterizaram a inadimpléncia.

85" Sera considerada interrupgdo indevida aquela que ndo
estiver amparada nesta Resolugso.

56" Constatada que a suspensio do abastecimento de agua e/
oua imevmpclo da coleta de esgoto foi indevida, o prestador de servigos
ficara

a areligagdo, no prazo maximo de 4 (quatro) horas,
sem chs pPara o usuario.
57" No caso de su. indevida do fomecimento, o prestador

de servigos devera craditar na fatura subsequente, a titulo de indeniza¢do
A0 usuario, o maior valor dentre:

@) o dobro do valor estabelecido para o servigo de religagdo
de urgéncia; ou

b) 20% (vinte por cento) do valor liquido da primeira fatura
emitida apés a religacdo da unidade usuaria

Art, 76. O usuario com débitos vencidos, resultantes da
prestacio de servicos por parte do prestador de servigos, devers ter
seu nome reglsu-do nas iﬂslllulc&es de proleclo ao crédito e ser
executado judicial e, apds esg as medidas administrativas
paraa oobmca.

Art. 77. O usuano beneficiado com o parcelamento dos débitos
poder ter seus servigos restabelecidos.

Art. 78. A interrupclo ou a restrigio da distribuigBo de agua e/
ou da coleta de esgoto por inadimpléncia a usuano que preste servigo
publico ou essencial 3 populagdo e cuja atividade sofra prejulzo, sera
comunicada com antecedéncia de 30 (rinta) dias 4 Agéncia Reguladora,
para efeito de mediagiio quanto ao cumprimento do contrato,

Paragrafo unico, Deﬁnam-se como servigo essencial a

populacao com vistas a prévia, aplicavel a suspensdo, as
atividades desenvolvidas nas segulmee unidades usuarias:

| - unidad, wnal de pr
pe!réleoedecombmﬁvec

de gas liquefeito de

11 - unidade operacional de distribuigao de gas canalzado;

11l « unidade hospdalar;

1V - uniciade operacional do servigo publico de tratamento de lixo;
V - unidades que tenham cadei

Art. 79. Os ramais prediais de dgua poderdo ser desligados das
redes publicas respectivas:

ou penitenciarias.
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b) desapropnacao do movel;
c) fusdo de ramals prediais;

d) lancamento na rede de esgotos de despejos que exijam
tratamento prévio

§1" No caso de supressio do ramal de esgoto ndo residencial,
por pedide do usuano, este devera vir acompanhado da concordancia
dos orgdos de salde piblica @ do meic ambiente,

§2° Nos casos de desligamento de ramais onde haja a
possibilidade de ser restabelecida a ligagdo, a unidade usudria deverd
per cadastrada no prestador de servigos.

§3° O término da refacdo contratual entre o prestador de servigos
& o usudrio somente serd efetivado apos o desligamento definitivo dos
ramais prediais de agua e de esgoto

Art. 80, Correrao por conta do usuario atingido com o
desligamento da rede as despesas com a interrupcdo e com o
restabelecimento dos servigos de abastecimento de agua e/ou de
esgetamento sanitano,

Art. B1. Fica vedada ao prestador de servigos a realizagio de
Interrupgdo da prestacdo dos servigos apos as 12 (doze) horas das sextas
feiras ou de véspera de feriados nacionais, estaduais ou municipais,

Segdc XIV
Da Refigagio

Art, 82. O procedimento de religagdo é caracterizado pelo
restabelecimento dos servigos de abastecimento de agua e/cu de
esgotamento sanitario executado pelo prestador de servigos.

Ar. 83, Cessado o motivo da interrupcBo e/ou pagos os débltos,
multas & acréscimos incidentes, o prestador de servigos restabelecera o
abastecimento de sgua e/ou o esgotamento sanitario no prazo definidos
em resoluglo especifica do Orgldo Regulador e cobrado os valores
constantes na Tabels de Servigos Complementares da Concessionaria.

Art. 84, O prestador de servigos no p dimento de religacs
de urgéncia, atendera prazo maximo de 12 (doze) horas entre o pedido
de religagdo e o atendimento

Paragrafe unico. O prestador de senvigos ao adotar a rebgacio
de urgéncla devera:

| - Informar ao usudrio, o valor a ser cobrado & 08 prazos refativos
as religagdes normals e as de urgéncia,

- prestar o servigo a qualquer usuano, nas localidades onde
o pr dimento for adotad

Segdo XV
Da Determinagdo do Consumo

Art. 85_ Para a determinac3o do volume consumido de agua, as
ligagdes serdo classificadas em:

| « com medigo.
- sem medi¢do.

Art. 86. Para as ligagbes com mediclio, o volume consumido
serd o apurado por Leltura em hidrémetro, obtido pela diferenca entre a
Leitura realizada e a antenor.

§1° NB&o s=ndo possivel & realizagio da Lelturs em determinado
periodo, em decorméncia de anormalidade no hidrémetro, impedimento
comprevado de acesso ac mesmo, ou nos casos fortuitos & de forga
maior, 3 apuracio do volume consumido sera feita com base na média
ariimeética dos consumos faturados nos Ultimos 4 (quatro) meses com
valores correlamente medidos.

| - por interesse do usuario, mediante pedtdo observaoo o §2° O procedimento do paragrafo antersor e poderd ser
cumprimento das obrigagdes previstas em cont e a legislag > por 3 (trés) ciclos consecutives e completos de fatur
pertinente; devendo o pmstador de urvncoo comunicar a0 UsUarno. por escrito, a

|1 - por acdo do prestador de servicos nos seguintes casos:

a) interrupedo da ligagdo por mais de 60 (sessanta) dias, nos
casos previstos dos artigos 78 e 79,

r a0 hidrémet

53° Em caso de falta ou imprecisio de dados dos ciclos
antenores para os calculos, podera ser adotado um consumo estimado,
comunicando ao usudrio, a forma de calculo a ser utilizada
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§4" Apos o terceiro ciclo consecutivo de faturamento efetuade
pela média antmética ou estimado, caso se verifique saldos positivos entre
os valores medidos ¢ faturados, o faturamento devera ser efetuado com
base no valor comespondente 30 consumo minimo, sem a possibilidade
de pr futura compensagdo favoravel a Concesslonaria.

§5° O critério descrito no paragrafo anterior no se aplica no
caso em gue a Leitura do hidrémetro ndo estiver sendo feita em fungdo de
impedimento provocade pelo usuario, sendo o consumoe entio estimado
pelo prestador de servigo, sem direito a futura compensagdo favoravel
80 USUAro.

§6° No faturamento subsequente & remogio do impedimento,
efetuado até o terceiro ciclo consecutivo, deverdo ser feflos os acertos
relatives ao faturamento do pericdo em que o hidrémetro ndo foi lido,
observado os dispositivos dos §4° e §5°

Art. 87. O prestador de sarvigos efetuara as Lelturas, bem como
os faturamentos, em intervalos de aproximadamente 30 (tnnta) dias,
observados 0 minimo de 27 (vinte e sete) dias @ © maximo de 33 (trinta @
trés) dias, de acorde com o calendario, stuagdes especiais e cronogramas
de atividades, apresentados & aprovados pela Agéncia Reguladora.

§1° O faturamento inicial devera corresponder a um periodo nio
infancr & 15 (quinze) dias nem supenor a 30 (trinta) dias,

§2° Havendo necessidade de remanejamento de rota que
implique na reprogramag&o do calendario, o prestador de servigos
deve comunicar por escrito aos usuarnios, com antecedéncia minima de
30(trinta) dsas,

§3° O prestador de servigos devera Informar na fatura, a data
prevista para 8 reakza¢ao da proxima Leitura

§5° O prestador de servigos deverd organizar e manter
atualizado o calendario das respectivas datas fixadas para a Ledura dos
hidrometros, apresentacdo e vencimenio da fatura, bem como de eventual
suspensdo do fornecimento.

§6° Qualquer modificagdo das datas fixadas para a Leftura dos
hidrometros @ para a apresentacso da fatura devera ser previamente
comunicadsa a0 USUANo, por escnto, Ne prazo minime de 30 (trinta) dias
de antecedéncia em relacBo a data prevista para a modificacdo.

Art. B8. Em agrupamentos de imaveis ou em imoveis com mais
de uma economia, dotados de um Unico medidor, o responsdvel realizara
a divisdo do consumo total dido, pela qu dade de economias
existentes atribuindo © guociente resultante da divis3o para cada unidade
do agrupamento.

Art. 89, As Leituras e os faturamentos poderdo ser efetuados em
intervalos de até 3 {trés) ciclos consecutivos, de acordo com o calendario
proprio, nos seguintes casos:

| - em localidades com até 1,000 (mil) ligagbes;

Il - 3 distancia dessa localidade a sede do Municipio seja
considerada elevada, inviabllizando economicamente os
de Leilura & faturamento,

Hl - a maiona dos usuanos consumam o volume minimo de
faturamento de 00 a 10m*

Paragrafo (nico. A adog3o de Intervalo de Leitura e/ou de
faturamento plurimensal deve ser precedida de divulgacio aos usudrios,
a fim de permitir o conhecimento do processo utilizado,

Art. 90. Para as ligagdes nio medidas, o consumo de agua of
ou de esgotamento sanitano sera fixado por estimativa de acordo com
a caracteristica do imovel e outros procedimentos apreseniados em
Resolugdo especifica peia Agéncia Reguladora

Art. §1. A unidade usuaria que possul fonte alternativa de
fornecimento de agua e o imdvel & atendido pela rede publica de
esgoumenlo sanitario, o volume de esgoto coletado e faturado serd

tiva com critérios definidos em resoluglo especifica
do nglo Reguladur

Paragrafo Gnico. O prestador notificara a autorndade competente
quando Identificar, em imdvels atendidos com rede publica de distribuigdo
de agua, a existéncia de fonte alt tiva de abastecimento em d do
com a legistacio pertinente,

Secao X1
Das Compensagdes do Faturamento

Art. 92. Caso o prestador de servigos tenha faturado valores
incorretos, por motivo de sua responsabilidade, devera observar os
seguintes procedimentos:

| - faturamento @ menor: ndo podera efetuar cobranga
complementar,

II - faturamento a mailor: providenciar a devolugio a0 Usuano
das quantias recebidas indevidamente, correspondentes ao periodo
faturado Incorretamente

Paragrafo unico. No caso do inciso |, 8 devolugcac devera
ser efetuada em moeda corrente até o primeiro faturamento posteror
a constatacdo da cobranga a Maior ou por meio de compensacio nas
faturas subsequentes.

Art. 93. Para o calculo das diferengas de valores a cobrarou a
devolver, deverdo ser aplicados os seguintes critérios:

| - quando houver diferencas a cobrar: considerar as tarifas em
vigar no periodo correspondente as diferencas constatadas;

It - quando houver diferencas a devolver considerar as tanfas
em viger no pericdo correspondente as diferencas constatadas acrescidas
de jJuros e corecio monetaria, conforme critérios definidos no art. 103;

11l - quando a tarifa for estruturada por faixas de consumo, a
diferenga de valor deve ser apurada levando em conta a tanfa relativa
a cada falxa

Art. 84 Nos casos em que houver diferenca a cobrar ou a
devolver, o prestador de servigos devera notificar a0 usuario quanto:

| - & wregularidade constatada,
IV - a0s criténos adotados na revisao dos faturamentos;
V - 30 dwreito de recurso

§1° Caso haja discordancia em relacdo a cobranga ou
respectivos valores, o usudrio poderd apresentar recurso junto ao
prestador de servigos, no prazo de 10 (dez) dias a partir da comunicagio,

§2° O prestador de servigos deliberara no prazo de 10 (dez)
dias, contados do recebimento do recurso

£3° Da decisio do punador do SerVICes cabera recurso, no
prazode |0(du)dsas & Agéncia R , sendo bido com efeito
P to por deliberacd da Agancva

Art. 95, Nos casos de alto consumo devido a vazamentos ocultos
nas instalagfes internas do imavel @ mediante a eliminagdo comprovada
da irregularidade pelo usuano, o prestador de servigos aplicara desconto
sobre o consumo excedente.

5§1° No caso de vazamento oculto interno ao imavel, devidamente

jios pelo prestador de servigos, através de documentos, devera
ser dado um desconto no valor cormespondente a ate 30% (trinta por cento)
do volume medido acima da média de consumo anteror ao faturamento
em que o prestador de sanvigos alertou o usuario sobre a ocorréncia de
alto consumo.

§2° Para obter o desconto referido no §1°, o usuario devera
apresentar ao prestador de servigos, declaragdo de ocorréncia do
vazamento oculto @ as providéncias lomadas para o reparo, Juntc aos
documentos gque comprovem sua realizaglo, tals como nota fiscal de
servigo ou materiais utilizados.

§3" Por ocaslac da ocoméncia de gualsquer vazamentos de
agua ocultos devidamente comprovados, a cobranca da tarifa de esgoto
deverd ocofrer com base na média de consumo de agua dos Oltimos 4
{quatro) meses,

xvi
Das Faturas e dos Pagamentos

Art. B6. As tarifas relativas ao sistema pablico de abastecimento
de agua, esgotamento sanitdrio e a outros servigos realizados serdo
cobradas por meio de faturas emitidas pelo prestador de servicos e devidas
polo usuano, fixadas as datas para pagamento
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§1° As faturas serlo apresentadas ao usuario, em intervalos
regulares, de acordo com o calenddrio de faturamento eflaborado pelo
prestador de servigos e homologado pelo Orgdo Regulador.

§2° O prestador de servigos efetuara as Leduras, bem como
o faturamento, em intervalos de 30 (trinta) dias no maximo & minimo de
27 (vinte e sete) dias. Ndo podendo ocorrer © vencimento de 02(duas)
faturas nesses ntervalos.,

§3° As alteragBes no ciclo de faturamento deverdo ser
comunicadas ao Orgdo Regulador para homologagio e aprovagio

§4° O prestador de servigos emitird segunda via da fatura, sem
Snus para o Usuario, nos casos de problemas na emissio e no envio da
via original ou incorregdes no faturamento.

Art. 97, Observado alto consumo na unidade usudrna, o
prestador de servicos devera emitr a fatura no valor exato a ser cobrado
& comunicard ao usudrio sobre o fato, instruindo-o para que verifique as
instalacbes internas da unidade, para evitar desperdicios, como também
que podera solicitar a aferigdo do hidrémetro,

Art. 96. A entrega da fatura devera ser efetuada até a data fixada
para sua apresentacdo, prioritariamente no enderego da unidade usuaria.

§1° Os prazos minimos para vencimento das faturas, contados
da data da respectiva apresentagio, serdo 0s seguintes:

| - 5 {cinco) dias Uteis para as unidades usuarias de todas as
categonas, ressalvada a mencionada no inciso II;

Il - 10 (dez) dias (teis para a categoria Pablica;

Il - 1 (um) dia Ol nos casos de desligamento a pedido do
usuario, exceto para as unidades usuarnas a que se refere o inciso anterior.

§2° Na contagem do prazo exclui-se 0 dia da apresentagdo
€ inclui-se o do vencimento, 0s quais n&o poderSo ser afetados por
discussSes entre as partes

Art. 99. A fatura devera conter obrigatoriamente as seguintes
informagdes:

| - nome do usuaro;

Il - nimero ou codigo de referéncia e classificacio da unidace
usudria,

I - endereco da unidade usuaria;

IV -« nOmero do hidrometro,

V - Leituras antenor e atual do hidrémetro;

V1 - data da Leitura antenor, atual e data da proxima Ledura;
Vil - data de apresentacdo e de vencimento da fatura;

Vil - consumo de dgua do més comespondaente a fatura;

IX - historico do volume consumido nos Ultimos 6 (seis) meses
e média atualizada:

X - valor total a pagar e data do vencimento da fatura;

X - discriminagdo dos servigos prestados, com os respectivos
valores;

Xl - descrigdo dos tributes incidentes sobre o faturamento;
X1l - multa @ mora por atraso de pagamento;

X1V - os numeros dos telefones das Ouvidorias/Call Center @ os
enderecos eletrdnicos do prestador de servigos e da Agéncia Reguladora;

XV - Indicag3o da existéncia de parcelamento pactuado com
a prestadora, e

XVI - par@metros de potabilidade do MS.

Art. 100. Alem das informag8es refacionadas no artigo 99, fica
facultado o prestador de servicos incluir na fatura outras informacSes

Julgadas pertinentes, campanhas de oducaq!o ambeental e sanitaria,
inclusive veiculagdo de propagandas desde que ndo interfiram
nas informagdes obrigatonas, vedadas, emquaiquefhobtese mensagens

Art. 101. O prestador de servigos devera oferecer 6 (seis)
datas de vencimento da fatura para escolha do usudrio, distribuidas
uniformemente em intervalos regulares ao longo do més

Art, 102 As faturas ndo quitadas até a data do seu vencmento,
sofrerdo acréscimo de jurcs de mora de até 0,033% (zero virgula zero
trinta e trés por cento) por dia de atraso, sem prejuizo da aplicagdo de
multa de 2% {dois por cento) e corregdo monetaria conforme o Indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), publicado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ou outro indice previsto na
legisiag8o vigente.

§1° O pagamento de uma fatura ndo implicara na quitagdo de
eventuals débitos anteriores.

§2" O prestador de servigos podera efetuar a cobranga dos
servigos na forma de duplicata especialments emitida, sujeita esta a
protesto & a execuclo.

Art. 103. Apos o pagamento da fatura, o usuario podera reclamar
a devolugio dos valores considerados comoe indevidos.

Art. 104. Os valores pagos em dupiicidade pelos usuarios,
quando nd3o houver solicita¢gdo em contrario, deverio ser devolvidos
automaticamente nos faturamentos seguintes em forma de crédito.

§1° Os prestadores de servigo deverdo dispor de mecanismos de
identificag3o de pagamento em duplicidade, impondo-se que as referidas
devolucdes ocorram obrigatoriamente até o préximo faturamento,

§2° Sera considerado um erro ndo justificavel a ndo emlvacio
da devolugdo a que se refere este artigo, jando o p em
dobro do valor recebido pelo prestador, além das cone;ﬁes a que se
refere o artigo 103,

Art. 105. Nos imoveis ligados clandestinamente as redes
publicas, as tarifas de agua e/ou de esgote serdo devidas desde a data
em que o prestador de servigos notificou © usudrio ou a partr da data da
expedigio do alvard de construgdo, quando ndo puder ser verificada a
época da ligag3o a rede publica, limitada ao periodo maximo de 24 (vinte
e quatro) meses.

Paragrafo anico. O prestador de servigos podera proceder
as medidas judiciais cablveis para a liquidagdo e execucdo do débito
decorrente da situacio descrita no caput deste artigo, podendo condicionar
a ligagdo do servigo para a uniiade usudria ao pagamento integral do
débito, ressalvando-se quando o usuario comprovar efetivamente o
tempo em que & o responsavel pela unidade usuaria, eximindo-se total
ou parcialmente do débito.

Art. 106. A emissSo da fatura podera ser cancelada ou alterada
a pedido do Interessado, desde que nlo exista débito anterior, ou por
Iniciativa do prestador de servigos, nos seguintes casos:

| - desocupagio;
11 - demoliclo,
Iil - fusdo de economias;

V - interrupgao da prestagdo dos servigos de abastecimento de
dgua elou de esgotamento sanitario;

VI - outras situagSes conforme critérios propostos pelo prestador
de servigos e aprovados pela Agéncia Reguladora.

Art. 107. O prestador de servigos podera parcelar os débitos
existentes, segundo critérios estabelecidos em normas internas.

Art. 108 A fatura minima por economia sera equivalente ac vaior
fixado para o volume de 10m* (dez metros cabicos) mensais por categoria
residencial ® comercial, @ 15m” (quinze metros cubicos) mensais para as
demais categorias.

Paragrafo unico. O faturamento pelo consumo minimo ndo
podera ser feito quando n&o houver regularidade do abastecimento que
garanta as quantidades minimas de consumo definidas no capu! deste
artigo.
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Segao XV
Da Tanfa Soclal

Art. 109. Para o enquadramento do usuario e acesso ao
beneficio da tarifa social, o interessado deverd preencher 0s seguintes
requisitos simultaneamente:

| - ser cad ) na cat @ vesweoclal unu.mlllar o &
empresa concessionaria dos sewl;os publicos de =b de dgua
& esgotamento sanitario;

Art. 114 O prestador de servigos devera estar preparado
para solucionar problemas decorrentes de gualquer eventualidade que
projudique o funcionamento normal do sistema

Paragrafo dnico. Todo reparo, medida, melhoramento,
substituigBo e modificagdo devera estar descrito em um plano de
emergéncia, parte integ; dos Contratos de C 3o, de Programa
& no lg’uno de Saneamento Basico.

Art. 115. O prestader de servigos dever manier organizadas
aluah:adas todas as informagdes referentes sos sistemas de

Il - possur um consumo médio mensal de até 10(dez)
chObicos de agua,

1l - © tipo de construgdo da sua residéncia deve se enquadrar
ne padrao baixo de construgdo, com area construida de ate 100 m?;

V - pessuir renda familiar mensal igual ou inferior a um salaro

minimo & meio da através de contra cheque, carteira
de trabalho, oudodaracaodopompﬁodomoonfotmomxol
Secdo XIX
Qutres Servigos Cobraves

Art. 110. O prestador de servios devera cobrar dos usuanos
08 servigos constantes da Tabela de Servigos Complementares da
Concessionaria, aprovada e homologada pelo OrgBo Regulador, com
seus respectivos valores.

§1° A Concessionaria deverd cobrar outros servigos que ndo
constem na Tabels de Serwqos Complememres & disponibilizados pelo
30 do servigo

prestador de servigos, todos
pablico, devidamente homologados pelo Ente Regulador

§2° A cobranga pela prestagdo dos servigos ndo regulados
terd o5 seus critérios e valores definidos Gnica e exclusivamente pela
Concessionana

£3* Nao sera cobrada a primeira vistona realzada para pedido
de servigo de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitaro

£4° A cobranga de qualquer servigo obngara o prestador de
servicos 3 Implanta-lo em toda 3 sua area de concessdo, para todos os
usuaros, ressalvado o servigo de religacdo de urgéncia

55" A cobranga de qualquer tarifa, taxas e outros pregos

ndo homologados e nao certificados pela Agéncia Reguladora
serd considerado infracdo, cuja classificacdo devers ser estabelecida nas
penalidades previstas,

Segho XX
Dos Requisitos Operacionais @ Manutencao do SAA e do SES

Art. 111. O prestador de servigos @ responsavel pela operacio @
manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas publicos de
abastecimento de agua e/ou de esgotamento tano, devendo manté-
las em bom estado de limpeza, conservacdo, manutengdo, organizagédo
e de seguranca

§1" No cumpnmcmo do bom estado de impeza, conservacio,
doe organizag op de servigos deverd tomar as
s para garantir condigSes satisfatorias de higiens,
eww a deterioracBo das Inslalocbes e demais estruluras, venficar
possivess contaminagdes do meio ambiente & minimizar perda de Sgua.

marn ats

§2" No cumprimento da seguranga, devem ser cbservados os
fal que p n jonar acidentes e as condigbes de restricio
do acesso de tercewos a area fisica dos sistemas. como a presenca de
sinalizadores @ avisos de advenéncia

Art. 112 O prestador de senagos devera utllizar scmente pessoal
tecnico, propno ou de tercowos. legaimente habilitado o dwadamomo
capacitado, para a operagdo e manutencdo das ir Ses de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitano, eompmvado através
de documento habil

Paragrafo umco O prestador de servigos devera realizar a
dach elou tualk pa\bdlcadeuuquadfodepessoaltém
lvico di t na,. 3o dos servigos.

At 113, O prestador de servigos deverd ulilizar.se de meios
eﬂwademamedmoammmMDedsmwm como
bém do to recebido para do no meio ambients,
mﬁmmﬁmﬂna.eﬂaulodomdoeaduuwtﬁm

cimento de Sgua e esgotamento sanitario, enquanto durar a
ddeqnqio pelo poder concedente, sendo necessario registro obrigatério
das seguintes informacgdes:

- aferigées dos hmm quando solictadas pelo usuano
e/ou por ,.,‘ da C naria, do-se para 0s prazos de

validade dos mesmos e substituindo 05 que apresentarem esses prazos
de vida Utd vencido,

Il - cadastro por economia;

I - cadastro dos sist abli de abastecimento de
agua e'ou de esgotamento sanitano, com Informagdes que permitam
a identificagdc do quantitativo de agua tratada produzida e de esgoto
coletado e/ou tratado, suas localizagbes, seus equipamentos, suas
modificacdes, suas paralisagbes e desativacdes.

IV - registro atualizado das condicbes de operagdo das
Instalagdes do sistema de abastecimento de dgua e do sistema de
esgotamento sanitario;

V - registro das ocorréncias nos sistemas publicos de
abastecimento de dgua efou de esgotamento sanitdrio, contendo o motivo
& as providéncias adotadas para solugio do problema.

Art. 116. Nos casos de ampliagdo de redes de abastecimento
de agua, redes de esgotamento sanitario e outros servigos, pnvlstos em
metas confratuais ou no Plano de S Basico, o p! de
senigos devera comunicar ac Orgda Regulador para que atualize suas
nformag¢des e proceda & fiscalizagio

Paragrafo Gnico. Os servigos ndo previstos em melas ou nos
Plancs de Saneamento Basico de regulatonos, deverdo ser
o tados previ te a0 Orgao Regulador para conhecimento e

Art. 117, S3c requisitos minemos operacionals e de manutencio
dos sistemas de abastecimento de agua & esgotamento sanitario:

| - organizar e atualizar o cadastro por unidade economia, com
informagdes que permitam a identificagdo do usudrio, sua localizagso,
valores faturados, historicos de consumo, bem Como quaisquer cutros,;

|1 - organizar e stualizar o cadastro dos sistemas esgotamento
sanitano, com informagdes que per a ndmﬁ- ¢do do quanutlhvo
de esgoto eolctado e lnbdo suas Goc.ahz— seus
suas modifi suas oud dos e

Lo ¥ <

bl

ser outros,

¥

Il - manter normas e instrugbes de operagdo atualizadas nas
instalacOes,

IV - stende pedldos de servigos nos prazos ou condigdes
estabelecidas na legislagdo, incluindo-se nestes prazos os negociados
entre © prestador € O Usuaro,

V - utilizar equipamentos, Instalagdes e métodos operalivos que
garantam a prestacac de senigo adequado.

VI - realizar manutengdo preventiva ou corretiva nas redes de
Agua e e5goto;

Vil - cumprir as normas de goslﬂo dos mananciais de
imento e das respectivas areas de protegdo:

VIl - manter sistemas contabeis que registrem os custos
referentes aos contratos;

IX < implantar o servigo de cuvidoria.
Art. 118 Considera-se boas praticas operacionais

| - protecdo da area no entorno dos mananciais de captagio e
langamanto de afluentes de esgoto;
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1l - a conservagdo das estruturas de captagdo, flutuantes, a) cortar o fornecimento de agua da rede & providenciar

barriletes, valvulas, grades, calhas parshall, esteiras, tampas com selos fornecimentos aiternativos para os servigos essenciais definidos em
hidricos, pogos de sucglo; resolugBo;

1l - manutenclo periddica das adutoras e emissarios de esgoto, b) esgotar a agua contaminada para local acerto pelas

. auteridades sanitdnas, ambientais e de gestlo dos recursos hidricos, &

IV - descargas periddicas das adutoras; purgar o sistema de fornecimento, desinfetando-o, quando isto for possivel,

V - equip 108 el anicos com reserva nos sistemas ©) contnuar o fornecmento de dgua, sempre que no estiver

de Sgua e esgoto, ameagada a saude da populaglo, advertindo os USUARIOS sobre as

V1- instalagdes de equipamentos de telecomunicagao; precsucbes que devem fomar aoc consum-a;

Vil - Instalages de ventosas, valvulas de & gas de d) em todos 05 casos, Informar & Agéncia Reguladora, as

| PVs autondades locais @ acs melos de comunicagdo, sobre a situacdo
protegdo dos registros, tarminais de limpezas PVs: 0t :

VIl - controle de varidveis, medigBo de horas, volumes &

. Sego XX
SEORIMOR; Da Qualidade de Esgoto

iX - dimensionamento de equipes,

Art. 126. Os de quakdade de esgolos tratados para

X - cad: técnico atualizad langamento em corpos reoephoves observndo as caracteristicas de
qualdade da agua, d , @ 88USs Usos preponderanies

X1 - facilidade de acesso para operagio & manuiencdo; segundo a dassificagio dad: pela Regulam-madodo Conselho Nacional

do Meio Ambiente - CONAMA.
Xl - setonizagdo de redes;
Art. 127 As Concessionarias deverdo cumprir metas

Se¢do XXI estabelecidas no Contrato de Concessdo ou de Programa e nos Planos
Da Qualidade da Agua de Saneamento Bésico relacionadas ao tratamento de esgotos.

Art. 119. A 4gua que as Cor ionarias for para Art. 128. Os efl dos pelas Estagdes de T to
consumo humano deverd atender ir Imente aos requisitos de de e Esgoto poderdo ser Ianmos 1o corpo receptor, de forma tal que ndo
qt pela legisiagdo vigente do Ministério da Sadde os p dos em sua classificagdo, nloafcha

uu!mdolooaldcsua ga, nem possibilite condigdes d

Art. 120. As Concessionarias deverSo cumprir metlas ores e profif
estabelecidas no Contrato de Concessdo ou de Programa & nos Planos de.od & racho:de Maetas & Velores:

de Saneamento Basico relacionadas ao tratamento da agua. §1° Os locais de descarga deverdo ser escolhidos de forma
AIL 121. As Concessiondrias dever3o desenvolver Programas a nlo Meuv o8 usos anirdpicos predominantes, segundo as categorias

de Monii onto da Qualidade da Agua Bruta e da Agua Tratada. nos idas na Regul ¢do do CONAMA;
termos da legssiacdo vigente [ ude.
. - o Sioriae ba §2° DeverBo ser realizados estudos do corpo receptor com

§1° Os Programas de Monitoramento devem ser atualizados relagdo aos lancamentos de e5gofos com vistas a determinacio do
pelo menos a cada 12 (doze) meses. potencial de impacio ambiental dos efluentes vertidos,

§2° As Concessiondrias deverSo dar publicidade 80 nivel de Art. 129. Com relacdo a admissiilidade de despejos industrials,
qualidade da agua distribuida a populagio, nos termos da legisfagio as Concessionarias deverSio observar.
vigente

| - a existd da capacidade hidraulica do sistema;
Art. 122, Em relag3o sos mananciais, as Concessiondrias estio
obrigadas a: Il - o ajuste realizado com o USUARIO industnial sobre
as condigbes técnicas de vazdo e concentragdo das substdncias
| - tomar todas as medidas necessarias para mondoramento da componentes de seus efluentes, atendendo 3s normas aplicveis

qualidade da dgua bruta f ids 3s estagbes de expedidas pela autondade amblental, considerando que o gerador do
dos nwmcns abastecedores, certificando-se de que o mmenlo esteja despejo devera ter a competente licenga amblental;
pative! com as teristicas da 4gua bruta, Independente das
Ges sazonais e das all to as pr 11l - Em caso de esgotos industriass, o recabimanto dos efluentes
por motivos de caso fortuto ou forga maior; com padrbes diferenciadas acs da legislagdo vigente deve ser acordado

il - no caso de captago de Agua sublemranea, PR :nm ag:an.c.essmntnas. sendo prevista, para essas condigdes, tarifa

programa de svaliaglo & manejo das fontes de sguas do drgdo gestor

de recursos hidncos, bem como de controle @ prevencdo de sua 3 .
- Art. 130, As Concessionarias deverdo desenvolver Programas
°°lc nn‘um! 5 neglio. abrangendo sspectos quantittivos e’ qualitativos des de Monitoramento dos Sistermas de Esgotamento Sanitano e dos Corpos
’ Receptores.
Il - comunicar de imediato, a Agéncia Reguladora ¢ as .
” O Programa de Monitoramento dos Sistemas sgotamento
autoridades competantes unnanu anblonta-s @ de gestido de recursos §1°0 de . S deE
hidricos, acidentes de que 2 agua bruta fomecida Sanitario deverd conlempiar cada unidade operacional, bem como os

as estagdes de tratamento, identificando as medidas necessaras e pontos de coleta do sistema onde 530 lancados os efluentes;
adaotando aquelas de sua resp bilidade, para detectar @ impedir que

© agonte contaminante efou a dgua contaminada Ingresse nas Estagbes §2° Os resultados das analises dos parametros obtidos no
de Tratamento. Programa de Monitoramento dos Sistemas de Esgotamento sanitirio serdo
utitizados para verificagdo da eficléncia do tratamento, da adoquacao dos
Art. 123, Diante de qualquer anormalidade no padrio de efluentes tratados aos padrSes de lang da legislagdo ar
qualidade da dgua potavel, as Concessionarias deverdo: devendo ser observado também o seguinte:
1 - tomar fodas as medidas necessarias para corrigir a situagio | - na existéncia de estagdo de tratamento de odores,
& normaliza-ia no mals curto prazo possivel, devera ser desenvolvido Programa de Monitoramento da Estagdo

de Tratamento de Odores, com o objetivo de verificar a eficiéncia do
; - proteger o usuario diante & adogdo de didas enfre as tratamento e a dentificagio das substancias langadas na atmosfera e
quais as seguintes: suas concentracles;
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IH-as C \anas r30 pesquisa de opinido, com - dor de cor de do ab o de agua:
frequéncia minima anual, junto as cor idad belecidas proximas
as Estagfes de Tratamento de Esgotos, com o objetivo de dentficar
PRSI SameinnRccs Ao ive com A Spaacin Se. £TE ICA = TPME x 100 X 0,4 + 1 - 1" reclamagdes confirmadas x 0.6
i Mx TTA n° de ligagdes
Art. 131. Quando as Cor 3 d em lan
ou descargas nas redes deo esgotos, nAoautonzadOiwnaowunados

as condicbes preestabelecidas, deverd:
ICA = indice de continuidade do abastecimento de agua, em
| - notificar o Infrator, cor dO UM Prazo parempiono para a percentagem,
correcao da iregularidade; TTA = tempo tolal da apuragdo em horas, decomdo entre o
inicio @ © termine de umn determinado periodo de apuracio. Os periodos
Il - comunicar de imediato a ocorréncia as autoridades de apuragdo poderdo ser um dia, UMa semana, um més ou um ano;
competentes sanitarias, amblentals; TPME = somatério dos tempos em que as pressdes medidas
pelos registradores mstalados em pontos de rede apresentaram valores
Il - vencido ¢ prazo concedido & persistindo a infragdo, supericres a 8 metros de coluna d'agua;

providenciar junto as autoridades competentes sanitarias e ambientais a NPM = numero de pontos de medida, que & o nimero total
aplicago de sangbes cablvels dos pontos de medida utilzados no periodo de apuragdo, pontos de
medigio de nivel de reservatdrios e os de medicdo de pressdo na rede
Segdo XXl de distribnui¢ao
i

Das Meatas de Expansio e de Qualidade dos Servigos - de factio dos :

Art. 132 As metas a serem consideradas s&o as estabelecidas
nos Planos Municipais de Sar o Basico - PMSBs. 1SS = PS x 100

PT
| - Meta de universalizacio dos servigos dependera de critérios

estabelecidos a seguir:

ISS = indice de satisfagdo dos USUAros,
PS = parcela da populagio da amostra satisfeita = soma dos
conceitos bons e otimos ou soma dos conceitos satisfatérnio @ muito

satisfaténo com os servi dos pelas Cc aras
b) para a expansdo do sislema de esgotamento sanitério, fica PT = populaciow:a:nnsﬁ:g:m

a densidade de 31 habh,

a) para a expansio do de ab ento de agua, fica
tabelecida a d idade de 16 habm,

IV - indice de perdas no sistema de distribuigdo:
Il « RedugSo de Perdas devera ser considerada o volume de
agua produzido, menos o volume de agua consumido dividido pelo volume

de agua produzido em percentagem;

IPD = (VLP . VAF) x 100/VLP
il - Quahdade da agua distribuida e esgoto tratado:

a) a meta para a qualidade da dgua devera ser o atendimento

a0 estabelecido nas Portarias do Ministéno da Saide, pois nelss estio IPD = indice de perdas de dgua no sistema de distribuicio;
estipulados os pardmetros necessarios para os procedimentos de controle VLP = volume de agua disponibilizada. em metros cubicos;
@ vigitancia, assim como a quantidade minima e a frequéncia, VAF = volume de agua fornecido, resultante da Leitura dos

micr ddores e do volume estimado das ligagbes que ndo possuem.
b) aqualidade dos efiventes de esgoto devera ser o atendimento

80 belecido em Resolugdes do CONAMA; V - Indice de hidrometracao:

IV < Meta de disponibilidade de dgua, devera ser o somatdno |H = EM x 100
das disponibilidades hid outorgadas, dividido pela demanda de agua ET
do dia de malor consumo,

Paragrafo unico. As metas de referéncias & seus respectivos IH = indice de hidrometragBo
prazos, para cumprimenio deverdo ser os estabelecidos nos Planos EM = nimero total de economéas de Sgua com mediclc no
Municipais de Saneamento Basico - PMSBs. mMUNICipw,
ET = numero total de economias de agua no municipio,
Segdo XXIV
Dos Padrbes e Indicad de D penho e Quakidad Vi - tarifa média praticada:
Art. 133, Os indi es de d penho e qualidade sdo
padronizados para acompanhamento dos servigos prestados: TMF:,_'I_:BOD
| « indicador de universaiizacBo de agua:
NUA =« PA x 100 TMP « tarita meédia praticada;
PT ROD = recedta operacional direta;
VTF = volume total faturado
NUA = nivel de universalizagdo de agua; Vil - indicador de universalizagao de esgoto.

PA = popula¢do abastecida. Considerando a quantidade de
economias residéncias servida com agua. multiplicado pela taxa média
de habitantes por domiciios.

PT = populagdo urbana total do municipio.

NUE = PS x 100
PT
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NUE = nivel de univ lizagdo de esgotamento itario; Art. 137 A avaliagdo de perdas deve ser determinado e
PS = populagio servida Considerando a quantidade de controlado parra verificagdo da eficiéncia do sistema operacional
economdas residéncias servida com esgoto, multiplicado pela taxa média implantado, sera realizado mediante a classficagio:
de habitantes por domicilios,

PT = populagido urbana total do municipio VALORES DO PO CASSFICACA0
NAXR DE 0% INSATISEATORO
Vil - indice de tratamento de esgoto: ENTRE 0% £ 208 SATSEAT IO
MOUAL OU ARMXO T 0% A CUAD
ITE= VET x100 Art. 138. O indicador indice de hidrometrac3o, devera avaliar
VEC + VEI a relaglo das bgapbes de agua ativas e hidrometradas por ligagdo de
agua ndo hidrometra
INOICE DE HOROMETRACA) CLASSFICACAD
ITE = indice de tratamento de esgoto; MAIOR OU IEUAL A U0.5% DEAL
VET = volume de esgoto tratado, ENTRE (6% € 10 5% SATEFAT N
VEI = volume de esgoto importado NENOS DO QUE 6% INSATISFATORID
IX - extravasamento de esgotos por extensio de rede: Art. 139, Para o indicador hnfa média praticada, a analise
deve ocorrer juntamente com outros i dores, princip te com
;s metas estabelecidas nos PMSBs, Contratos de Conoo:uo e de
EXTE= QEER = EXTRAVASAMENTOS/Km nrogrmra..sw. amentaimente nos procedimentos econdmicos financeiros
ERE .
Sec¢ao XXVI
Do Atendimento aos Usuarios
EXTE = oxt nto de esgoto por extensdo de rede; Art. 140. O prestador de servigos devera atender as solicitagdes
QEER = quantidade de extr to de esgoto registrados, das atividades mhvmnépmtac&o d.urvloos de acordo com os
ERE =~ extens3o de rede de esgoto prazos e condigées est idas nesta R c
X - Incice de produtividade de pessoal: Art. 141, O prestador de servigos devera dispor de estrutura

de atendimento propria ou contratada com terceiros, adequada as

necessidades de seu meccado, acessivel a todos 08 SEUS USUANoS e

IPPE = EF que possibilite, de \‘om}a integrada e organzada, o recebimento de suas
NE contas @ de suas solicitacbes.

§1° Por estrutura adequada entende-se agquela que, Inclusive,
poulblmo 80 usuario ser atendido em todas suas sollcnacbn o

IPPA = indice de produtividade de p - esgob , e tor a todos os servigos disponivess, sem se desh

EF = esgoto faturado pela empresa em m”, do municipio onde reside

NE = nGomero total de empregados da empresa no sistema de o i . § )
esgotamento sanitario, §2° Nos Distritos Municipais com numero de bigacbes infericres

a 1.000 (mil), essa estrutura devera ser estabelecida na Sede do
Paragrafo Gnico, A periodicidade serd anual, os dados  Nunicipio ou outro local definido como economicamente viavel pelo

serBo entregues stravés de oficio acompanhado de midia eletronica, 7940 Regulador
S na sede da Agéncia R dora. Os pardmelros a serem §3" O prestador de servigos devera dispensar atendimento

atendidas s30 todas aquelas previstas nos Planos Municipais de  prioritario, por meio de servicos individualizados que assegurem
Saneamento Basico - PMSBs, to difer do e atendimento imediato, a p

por
de necessidades especiais, womcomldodebgualoumenoraao
Segdo XXV (sessenta @ cinco) anos, gestantes, lactantes @ as pessoas acompanhadas

Avakac8o da Eficiéncia e Eficacia dos Servigos Prestados por criangas de colo, nos termos da Lel.

Art 134 A oobonura do sistema do abmumomo de agua Art. 142, © prestador de servigos devera dispor de sistema para
serd avaliado através do ir dor de uni com a e atendimento aos usuarios por telefone durante 24 (vinte @ quatro) horas
classificagBo: ' = por dia, Inclusive sabados, domingos e ferlados, devendo a reclamagao

apresentada ser convenlentemente registrada e numerada em formulano
COBERTURA (W] CLASSNCAGAD proprio.
WENOR OLE 0% INSATIEFATORI0
- $§1* Os usuarios do prestador de senigos terdo 4 sua disposigao,
ENIRE 87 E NFERIORA 0% SANSFTORO noe escritorios e locais de atendimento, em local de facil visualizagdo
MAR O JCUALA $5% ADECALG , examplares de Resolugées do Orgdo Regulador para
eonheclmmo ou consulta.
s-onncm 135,";";‘ oha doma |i i eeed ey §2" Sempre que o atendimento ndo puder ser efetuado de
QSTEC‘:'DE":TO na mmdo NDICE OF CONTINUIDADE DO Imediato, o prestador de seqvigos devera informar o respective numero
i do protocolo de atendi 1o quando da formulacBo da solicitagio ou
VALORES DO A CLASSH ICAGIG teehmaclo.
NENOR OLE 0% INTERWTENTE
§3° O presuda de senlqos deverd manter registro stualizado
IV EREN. ANEOULA das reck ¢Bes dos usuarios, com anctagdo da data e
RFERIOR A 7% SATIFATORO do contendo,
190 gho Sos1isussie ant eacho A oo ydoe USUAnNos Ar::) ::gzoo d';mzo:ago‘::\lgodo qug‘t’:);,?\::er?s dfm&‘gz\m
{ i através percentu I 2
SRIVIOORSEON Svirace o B adoladas guanto as reci &0 dos r nos canais
ST ACAD CLASARCAGAD de comunicagio utilizados pelo preﬂador de servigo com seus clientes;
DESITAAIE wou e Art. 144. O prestador de servigos devera prestar lodas as
06 1% TS 08 Jou informagBes sclicitadas pelo usudrio referente a prestagiio do servigo,
16 J0% ATE 2% L. inclusive quanto as tarifas em vigor, o nimero e a data da Resolugdo do
WNOR DE 3% FESSNO Orgao Regulador que homologou.
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Pardgrafo Unico. A tabela com o valores dos servigos cobrivess
devera estar acessivel nos postos de atendimento proprio e terceirnzado,
em local de facil visuakzagdo

Art. 145. O prestedor de servigos deve possulr, em seus
escritonos locals, empr ° tos, em quantidade sufics
necessaros a wequada ptestaclo dos SErvigos 808 USUArios,

Art, 146. O prestador de servigos devera prestar o atendimento
ao publico por meio de pessoal devidamente identificado, capacitado e
atualizado,

Art, 147. Os tempos de atendimento as reclamagdes
apresentadas pelos usuancs serao medidos, levando em conta o tempo
transcomido entre a nofificacio ac prestador de servigos e a regulanzagio
do servigo,

Art. 148. A suspens3o da prestacBo dos servigos pablicos de
abastecimentio de agua e to sanitdrio, ndo poderd ocorrer
enquanto a reciamag3o do usuario estiver sendo motivo de analise pelo
Orglo Regulador.

Parégralo Unico. A reclamagdo deverd ser motivo de emissso
de Termo de Notificagdo pelo Orgdo Regulador, & enviado para a
Concessionana tomar conhecimento da referida analise e a ndo efetivagio
da suspensio dos servigos.

Art. 149. O prestador de servicos deverd desenvolver, em
carater permanente, campanhas com vistas a informar a0 usuaro sobre
0s culdados especiais para evitar o desperdicio de agua, a utllizagio
da agua lratada e ao uso adequado das instalagdes sanitarias, divuigar
seus direitos & deveres, bem como outras onentapbes que entender
necessaras.

CAPITULO I
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS DO SISTEMA
PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO

Segdo |
Dos Direitos dos Usuarios do Sistema Pubiico de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario.

Art.150. Todos 08 usuarios atendidos nas areas atendidas pelas
Concessionrias tem o direito de acesso as redes pdblicas de fornecimento
de dgua potavel e ac sstema de coleta de esgotos;

An 151, Qbter, das Ci arias, a ligagdo do seu ilio
ou ento ao sist publico de abastecimento de agua e
esgotamento sanitdrio, nas condigdes estabelecidas pelo Con!mbo de
Concessdo ¢ Contrato de Programa, r da entidade r
da Concessionana;

Art, 152 Receber os serviges dentro das condigdes e segundo
08 padrdes constantes na Legoolacao wigente, Contrato de Coooessao -

de Programa, normas do Orgdo Regulador e normas técni p els;

Art. 153. Reclamar & obter informacdes detalhadas sobre os
servicos, as suas contas de agua e de esgoto, bem como de outros
servigos oferecidos pelas Concesslonarias,;

Art. 154. Solicitar verificagdes nos instrumentos de medi¢do de

cCONSUMO, SeMpre que ocorrerem variacdes significat nos vol
regulares de consumo,
Art. 155, Recorrer 3 entidade regutadora e fiscalizad nes

casos de ndo atendimento de suas rodamacdes pelas Concessionarias
@ ou sempre que ndo estejam sendo regularmente observados os padrées
de qualidade e regularidade no fornecimento de agua e esgotamento
sanitario;

Art. 156. Ser previamente mformado pelas Concessionanas
de qualsquer alteragdes e interrupgdes na prestagdo dos servigos,
decorrentes de manutenclo programada, com Indicaglo clara do(s)
pericdos(s) de interrupgdo e das alteracBes a serem efetuadas, bem
como das medidas mitgadoras que serdo oferecidas:

Art, 157, Ser informado diretamente pela Concessionana ou
através de meio de divulgagdo adequada, de acidentes ocorridos nos
sisternas de abastecimento de agua e de esgoto sanitario, com indicagio
clara do(s) periodo(s) de Interrupcdo e das alteragbes a sarem efetuadas,

Segdo Il
Das Obrigagdes dos Usuanos dos Sistemas Plblicos de Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario

Art. 158 Utilizar de modo adequado, os serviges publicos
de abastecimento de agua e esgoto, observando a legislacdo, as
normas e regulamentos das Concessiondrias, mantendo em condigies
adequadas todas as instalagdes internas de agua @ esgotos do domicilio
ou estabelecimaento;

Art. 159. Preservar os recursos hidricos, controlando os
desperdicios e perdas no processo de utilizacdo dos mesmos,

Art. 160, Observar ao utilizar o5 sistomas de esgotos, cs
padrdes permitidos para langamento de residuos na rede coletora,
responsabiizando-se por todo e quaiquer dano causado ao sistema pebs
langamentos indevidos que fizer,

Art. 161, Informar a Concessiondria e ou ao Ente Fiscaldizador,
quaisquer fatos de gue tenham conhecimento @ que possam afetar a
prestacio dos servigos de agua e esgoto;

Art, 162, Pagar, dentro dos prazos de vencimento, as contas ou
faturas referentes a0s servigos de & esgoto, bem como de outros
servigos cobravels realizados pelas (Q.u\ousiocmas:

Art, 163. Comunicar imediatamente quaisquer alteragdes
cadastrais referentes ao imoved;

Art, 184, Pennmrareaﬁzaﬁodevunomsmemaspruhspeda
Cor jondrias, das lagdes de agus e esgolo, principaimente para
langamentos indevidos de éguas pluviais nas redes coletoras de esgoto

Secao |l
Das Sangbes aos Usudrios dos Sist Pabli de Abast

de Agua e Esgotamento Sanitario

Art. 165. A Metodol e Cl licagBo de sangdes aos
usuarios dos SlshmasPtbﬁooschbasbamfochgnacEsqm
Sanitanio deverio ser levados em considera¢do:

. Os Fatores Multiplicativos sero multiplos de 02 (dois), quais
sejam 02, 04 e 06.

1. Relacionar os valores das multas impostas aos usudrios
Infratores, ao prego do metro cliblco do servigo referente a tabela vigente,;

l1l. Cobrar peia execucdo dos servigos & materiais, para corrigir
a iregulandade cometida pelo usuano infrator;

IV. Parcelamento das multas conforme regulamento da
Concessionaria;

V. Majoracio de 50% (cinquenta por cento) nos casos de
reincidéncia na Infragio, considerando a mesma Infrag3o, praticada pela
mesma pessoa, num mesmo iméved, no prazo de 01(um) ano

Art. 166 As multas impostas acs usuarios infratores, terdo seu
valar vinculado ao prego do metro cubico do servigo referente a primeira
falxa de consumo da respectiva categoria multipicado por um fator
multiplicativo, de forma que 3 multa aplicada seja apurada de acordo
com a formula proposta:

V multa = FM x VB x RSm?

V muita = Valor da multa, em RS:

FM = Fator multiplicativo da infracdo;

VB = Volume base da categona,

R$ m* = Valor do metre cubico da categoria.
§1° As sangdes serdo consideradas:

| - LEVE, n30 compromete o registro do volume de agua
consumido, ou seja, ndo altera o fatur nem 8 qualdade;

Il - MODERADA, P
a quabdade do produto;

nete o fatu o e

&m nsco

Il - GRAVE, compromete o faturamento, causa danos ac
patriménio, gera problemas operacionais e coloca em risco a qualidade
do produto e a salde publica,

§2" Os fatores multiplicativos serdo considerados em funcgao
da gravidade da infrac3o:
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| - fator multiplicative - FM = 02, para infragio LEVE - 02 vezes
o valor minimo do m* da categoria;

Ii - fator multiplicativo - FM = 06, para infracio MODERADA - 068
vezes o valor minimo do m”® da categoria;

11l - fator multiplicativo - FM = 10, para InfragBo GRAVE - 10
vezes o valor minimo do m® da categoria.

Art. 167 Osaﬂéno:pan plicagdo de p: idade aos usudrios
dos servigos publ imento de dgua e esgoumenlo sanitaric
visam dosesllmlar as fraudes e reduzir essa pratica, que compromsatem o
aquilibrio econdmico financeiro e a qualidade da prestacdo dos servigos,
colocando em risco a sadde pablica

FATOR MULTIPLICATIVO APLICADO

§1° O prestador de servigos ndo sera responsavel, ainda que
tenha procedido a vistoria, por danos causados 8 pessoas ou bens
decorrentes de defeitos nas ir do usudrio, ou de sua
ma utiizagio

Art. 172. O usuario serd responsavel, na qualidade de
depositario a titulo gratuito, pela custodia do padrio de ligagdo de agua e
equipamentos de medigdo, de acordo com suas normas procedimentais

¥

Art. 173, © usuario serd responsavel pelo pagamento das
diferencas resuitantes da apicacio de tanfas no periodo em que a unidade
usuaria esteve incorretamente classificada, nao tendo direito a devolugio
de qualsquer diferencas eventualmente pagas a maior quando constatada,
pelo preatador de servigos, a ocorréncia dos seguintes fatos:

| -« declarag3o falsa de informagdo referente 3 natureza da
tvidade d fvida na unidade usuaria ou a finalidade real da utilizagio

- CATEOOHIA CATEQORIA o
CATEGURIA CATEGORW PUBLICA
R SEENCOA COMERCIAL INDUSTRIAL
L R§ R¥ Ry
FN v | MUUTA e v |y ENUTA LT Ve L TA e | v | | ML TA
2| w0 2| m 218 PR
. © 4 - . -] “ -]
" L L} u L} " L} B

FM = Fator multiplicative da infragio,
VB = Volume base da categoria;
R3$/m’ = Valor do metro cubico da categoria.

Capitulo 11
DA RESPONSABILIDADE DA CONCESSIONARIA
Secio |
DasR béidades na Prestagio de Servigos

Art. 168. A Concessionaria & responsavel pela prestacdo de
sarvigos adequada a todos of usuarios, satisfazendo as condicdes
de regularidade, generalidade. continuidade, eficiéncia, seguranga,
atualidade, modicidade das tarifas, cortesia na prestagdo do servigo, &
informacdes para a defi de inter individuais e coletivos

51° N30 se caracteriza como descontinuidade do servigo a
suspensao do abastecimento efetuada por motivo de manutencio e nos
termos dos arts. 80 e 81 desta Resolugdo

§2° O prestador de servicos devera elaborar, planos de
emergéncia e de contingéncia para os casos de paralisacdes do
fomecimento, decorrentes de casos fortuitos ou forga maior, como o intuito
de minimizar o problema e serdo compativeis com os previstos no plano
de saneamento basico do Municipio

~ §3° O planc de emergéncia e contingéncia deverd garantir o
dos servicos essenciais, definidos no art, 80. paragrafo
cho quando o tempo de paralisagbes for superior a 12 horas,

Art 169, Comprovado qualquer caso de pratica irregular,
revenda ou abastecimento de Agua a tercelros, ligacdo clandestina,
religacdo & revelia, deficiéncia técnica e/ou de seguranga & danos
causados nas instalagdes do prestador de servigos, cabera so
usuano El responsabilidade pelos prejuizos causados e demais custos
admink to de multas definidas pelo
prestador de ufv-vos e horndogadu : pelo Orgdo Regulador

Art. 170. Na prestacao dos servigos pablicos de abastecimento
de dgua e de esgotamento sanitano o prestador de servigos assegurara
808 USUAnos, dentre outros, o direito de receber o ressarcimento dos danos
que porventura he sejam causados em fungdo do servico concedido.

§1° O ressarcimento, quande couber, devera ser pago no
prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da solicitagdo do usuario
e apresentagio de Relatério com respectiva notificagio emitido pelo
Orgdo Regulador.

5§2° O dweito de reclamar pelos danos causados caduca em 90
(noventa) dias apos & ocorméncia do fato gerador

§3° Os custos da comprovagio dos danos sdo de
responsabiidades dos usuarios.

Art. 171. O usuario e responsdvel pela adequacio técnica, a
manutencac e a seguranca das instala¢des Internas do imével, situadas
além do ponto de entrega e/ou de coleta

da agua tratada.

issd3o das alteracdes supervenientes que Importarem em

"
reclassificacio.

Secdo I
Da Responsabilidade Ambiental

Art. 1740 prestador de servigos sera responsavel pelo manejo,
condicionamento, fransporte ¢ disposicac adequada @ ambientalmente
aceitadvels dos lodos e subprodutos resultantes das unidades cperacionals
€ dos processos de tratamento, em conformidade com a legisiagio e
regulamentacio ambiental vigente

M175.0sre(e¢idossubproduosebdosdeveriosefdtenados
elou secados, anteriormente 3 sua d icdo final d do a parte liquida
dmadaurnuruladipafaosssmmasdo 1o ou despejada em
locals aprop: desde que satisfaca a legisiacdo amblental

§1" Nos casos de Incineracao, deverio ser respeitadas as
normas de emisslo de gases de combustdo definidas na legisiacio
ambiental

§2° As cinzas resultantes do p de incir gdo deverdo
ser dispostas em terrenos destinados a aterro sanitano, adotando-se as
medidas necessanas para evitar a liaviagdo de metais toxicos em fontes de
agua superficiais ou subtarraneas, respeltando-se. em qualquer hipotese,
a legislagio ambiental.

Art. 176. O uso de lodos e outros subprodutos de tratamento
ealxlo su;eihs 4s normas que regem o assunto, observando-se, em
Resclugdes do CONAMA.

Segdo Il
Do Encerramento Da Relagdo Contratual

P

Art. 177. O encaramento da relaoao contratual entre o prestador
de servicos e o usudrio & caracterizado pela solicitagio de d

da rede publica. sera efetuado segundo as seguintes caracteristicas e
condigBes.

| - por Iniciativa do usuario, medlm pedldo de desllgamenlo
da unidade usudria, desde que ndo exi a essa
unidade.

It - por acho do prestador de servigos, quando houver pedido
de hgaglo formulado por nove ineressado referente & mesma unidade
usudria ou por Inadimpléncia.

Paragrafo unico. No caso referido no inciso |, & condigBo de
unndade usudria desalw-da deverd consfar do cadastro, até que seja

- d

o forr nto em decorréncia da formulagdo de novo
pecﬁdo de Bgacdo
Secho IV
Das AgSes de Fiscalizagio
Subsegdo |
Da Caracterizagio

_Art, 178. Para efeito desta Resclugdo, a Agdo de Fiscalizagdo

se pela realizacdo de uma ou mais das seguintes atividades:

vistoras técnicas, eohtadomrmacduvwbas obsarvagdo de condicbes

operacionals, atividad , exame de documentos, producao de

evidéncias objetivas atr:vos de bﬁos medigbes, ensaios laboratoriais ou
OUtros mesos.
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Subsecdo Il
Do Objetivo

Art, 178, S3o objetives da Acdo de Fiscafzagio:

|- Mamef a prestago de servigo de rorma adcqoada nos
termos da | gent Normns Téeni

Regulador, of i & operat;&o e comerclaliucso dos
senvigos de abastacim.mo de égua © esgotamento sanitario;

Il Zelal pela qualidade no atendimento acs usulrios, em suas
pbes e fazer cumprir 0s prazos estabelecidos para
a pnstac.bo dos Servigos;

I - Identificar as fi idades ou ndo conformidades dos
elemenhas dos scsiemas fiscalizados com os requisitos especificados e
stabeleci na legislagdo vigente, normas técnicas e Resolugdes do
Orglo Regulador;
IV - Exercer a vigildncia da qualidade da agua e efluentes de
esgoto,
V - Contribur com a C ara, dando opor de para

melhorar a prestacdo de seus servigos;

VI - Fazer cumprir o5 requisitos da legisiagdo vigente, normas
técnicas e Resolugbes do Orgdo Regudador,

Subsacao il
Das Agdes

Art. 180. As Aglles de Flscalizagdes podem ser;

| - PROGRAMADA: com aviso prévio a Concessionaria, para a
designagao de técnicos para acompanhamento e precedida de reunido
da equipe de fiscalizacdo com técnicos do prestador de servigo,

Il - NAO PROGRAMADA: ocorrera em fungdo de denincias,
reclamagdes ou oulras necessidades que seja caracterizado pelo fator
surpress.

Art, 181 A Agdo de Fiscallzacdo Programada sera precedida
de comunicado através de oficio a8 Concessiondria, com antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias Uleis, no qual constard:

a) Data do inlcio da Agdo de Fiscalizacdo;
b) Local & sistema a ser fiscalizado e escopo da Agdo,

c) ldentificagdo do técnico responsavel pela Acdo de
Fiscallzag30, com seu cargo, lelefone & endereco do correlo eletrénico
para contalo,

d) ldentificaglio dos 1écnicos integrantes da equipe de
fiscalizagdo;

§1° A eritério do Orgdo Regulador, quando constatada suspeita
de Irrewhndode na prestacio dos servigos & em virtude da oportunidade
ou emergéncia da ocorréncia, fica dispensada a comunicagdo prévia a
que se refere este artigo, procedendo a uma Agdo N3o Programada

§2° No local, a equipe de fiscalzacso devera realizar reunido
com os técnicos da Cor arla para explicitar os objetivos, métodos
e obter informagdes necessanias a Acdo de Fiscalizagdo

Art. 182, Arecusa de informag8es, ndo cumprimento dos prazos
para enfrega de decumentagio complomentar para o desenvolvimento
da Agao de Fiscadzacho, qualquer empeciiho ao acesso as instalagles,
caracteriza embarago a fiscalizagio e descumprimento da legislagio.

Paragrafo Gnico. A caracierizacio de embaraco A fiscalizagBo,
a equipe de fiscalizagdo procedera com o auto de infracdo e aplicacdo
de penalidades previstas

Art. 183. A equ-pe de ﬁscakzzqio podera a qualquer tempo
solicitar esclar ¢Oes das informagdes, ao
Prestador de Servigos, podendo haver refteragdo da solicitagdo quando
05 esclarecimentos e complementagfes ndo tenham sido satisfatonas

Art, 184, A AgSo de Flmhza;lo sera, ao nnal ob{e!o ae um
R oro de Fiscalizagio, emitido pela equipe de fi
no minimo:

a) ldentificagdo do Prestador de Servigos e respectivo enderego,

b) Sisterna fiscalizado

c) Definigao do objetivo da Aglo de Fiscalzagao;

d) Perlcdo de realizagdo da Agdo de Fiscalizagdo;

e) Dascngac dos fatos apurados;

f) Relagdo das resolugbes, normas e legislaclio incidente;

@) Determinacgdes elou Recomendncbes de acdes a serem
ampreendidas pelo Prestador de Servigos

h) Caracterizagdo do tipo de penwdode aplicada, se for o caso;

i) identificacdo do responsavel pela Aglo de Fiscallzagdo, com
seu cargo, fungdo, numero da malricula e assinatura.

Seglo IV
Dos Procedimentos para Aplicagdo de Penalidades

Art. 185. Caso sefam constatadas irregulandades de natureza
leve e média, sera aplicada a penalidade de adverténcia, com a emissdo
do Termo de Notificagdo em duas vias, conforme modele anexo, no qual
constara no minimo:

a) ldentificacBo do érgdo Rscalizador & respeeuvo enderego;

b) Nome, enderego e qualficacio da notficad

©) DescricBo dos fatos apurados,

d) Resolugdo, Norma Técnica e legisiagdo ndo obedecida;

e¢) Determinacdo de agdes a serem empreendidas pela
notificada, com seus respectivos prazoes,

f) Identificacdo do representante do drgdo fiscalizador, com seu
cargo, fungdo, nimero da matricula, conselho de classe & assinstura,

g) Local e data da emissdo,

Paragrafo Unico. Quando do recebimento pela Concessionaria,
o Termo de Notificagcdo devera ser assinado pelo Presidente da
Concessionaria ou pelos seus preposios

Art. 186 Caso sejam constatadas iregulandades de natureza
alta, grave e gravissima, serd lavrado o Auto de Infrag3o para aplicagdo
da penalidade de muita.

Art. 187. Para os casos previstos no art. 145, serd aberto
Processo Administrativo com uma via do Relatorio de Fiscalizacdo, Termo
deNohﬁu;Ao(TN)owAuoode Infragdo (Al) correspondente, A ocutra via
do Relatério de Fiscalizagdo, Termo de Notificagdo & ou Auto de InfragBo,
serdo enviades a diregdo da Concessionarnia

Art. 188, Para os Termos de Notificagdo, a3 Concessonana
podera se manifestar justificando-se ou cumprir as determinagdes dentro
do prazo estabelecido no TN

51" Apts a mandestagio da Concessionarna, o responsavel pela
fiscalizagdo, emitird Parecer Técnico acatando & encerrado a Ag3o, e ou
mantendo as determinacdes,

§2° Apds o prazo estabelecido no TN, a equipe de fiscalizagdo
realizara uma Agdo de Acompanhamento;

§3° Atraves da Agdio de A h to, constatado o
cumprmento das determinagdes contdas no TN, encerra-se a Acdo de
Fiscalizagdo;

§4° Através da Agdo de Acompanhamento, constatado o ndo
cumprimento das determinacdes contidas no TN, lawa-se o Auto de
Infrago.

Art.189. Para os Autos de Infragdo sera a ampla
defesa, com ap ¢&0 na Junta Recursal, do Orglo Regulador,
no prazo de 20(wn!e) dias utes, contados a partir do recebimento pela
Concessionaria.

Art. 180, Dadecis.iodaJunuRemalpodertsetencem
a Agdo de Fiscalizacdo e ou a emissdo de D to de Arrecadag
Estadual - DARE para pagamento da multa,

Paragrafo Onico. O pagamento da muita, ndoc exime a
Concessionara da correcio da imegulandade que origincu o Aute de
Infragdo.

Art. 191, As coplas do Processo Administrativo, contendo o
Relatérno da Aclo de Fiscallzagdo, o Termo de Notificagdo, Relatdrio de
Acompanhamento ou Auto de Infrac3o, s= for o caso, serdo encaminhadas
ao Municipio Concedente do servigo ora inspecionado.

Art. 192 As decisdes desta Agéncia Tocantinense de Regulagdo,
Controle e Fiscalizagdo de Servigos Pdblicos - ATR deverdo ser
fundamentadas e publicadas
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Segao V I nBo registrar as reclamagdes dos usuarios nem informar as
Das Formas de Penalidades providéncias adotadas em relacdo ao atendimento ora questionado,
Art. 193. As infracdes cometidas pelas Concessionarias, |l n8o manter a prestagio dos servigos ao ususrio, enquanto a
relativas & prestagdo dos servigos publi de 1o de dgua & reclamagdo do mesmo estiver sendo objeto de analise por parte do Orglo
de esgotamento sanitario, wéodasuﬁcadx em: Regulador ATR, desde que a C jondria tenha sido notificada da
existéncia da demanda que originou a reclamacio do usuarno:
|. caducidade,
1. adverténcia, V. ndo constar da fatura de 3gua e esgoto, de forma destacada,
Wi multa 05 numeros telefénicos da Concessicnana e do Orgdo Regulador para
recebimenio de reclamagdes,
Secao VI
Da Aplicagdo das Penalidades V. n3o comunicar antecipadamente ao usudro do corte

do fornecimento de dgua efou coleta de esgoto dentro dos prazos
Art. 184. A aplicagdo da penasdade de caducidade do Contrato  @stabelecidos pelo eguiador;
de Cor 3o ou de Prog é de competéncia do Titular, © Poder

Concedente, que era ser pela propria iniciativa ou S VLI n@o # i te, a0 Orgdo Regulador e 80
da Agéncla Rﬂguma ol usudrio a suspensio efou a mtem.-pt;lo do fomecimento de dgua e/
ou coleta de esgoto, das unidades que presiem servigos piblicos ou
Art. 195. A caducidade da concessio p serdeclaradase;  ©SSenciais 3 populagio;
P - o servigo er sendo p do de forma inad da ou VIl ndo dispor de tecnicos legaimente habilitago proprio ou
do-58 @M NOrMas, m indicadores definidores de terceiros, para a operagao e manutencao dos sistemas de
da qusudade do servigo; unidades operacionals para assegurar a qualidade e a eficiéncla na
prestacio do servigo, 8 seguranca das pessoas & dos bens e atendimento
I-a ionarla d prir cldusulas contratuais ou comercial;
disposi¢des legais ou regul, relativas a cor

Art. 201, Considerar-se infrag3o alta, sujeita & imposicho da
11l - 8 concessionaria perder as condigles econdmicas, técnicas  Penalidade de multa as iregularidades:

operacionals para manter a adequada prestacdo do servigo pablico de " . . ¢
: L. a reincidéncia das infracBes leve & média dentro do prazo
abastecimento de agua e esgotamento santario. : art 157-

Paragrafo unico, Para ap Jo da penalidade de caducidad it
. Ii. deficsincias no de comul ¢ao0 que ndo possibilite
g:vera sor obum:‘v ?Pr?qnm :c‘w"dwr?' P'Wl ma: "“. m m‘:;o: facd acesso dos usuarios para efetuarem as reclamacbes, tais como
sistema de ouvidoria e de Call Center com ligacao gratuita;
a ampla defesa
e =4 |F. dificuftar ou criar Impedimentos as fiscallzagbes e ao exerciclo
Art, 196, A ap de adverténcia ocorrera g 7
com a emissao de Toermo do Nomﬁcacﬂo TN, para as troqﬂanaad.s da regulaciio da Agéncia Reguladora,
consideradas de natureza leve e media, ap em I 1ll. 50 restitule 30 ustidHo o valares s el by "

fiscalizacdo, determinando-se prazos para as correcdes. hos prazos estabelecidos em legislac3o e ou resolucbes do Orgso

Regulador, N3o ressarcir os danos causados aos usudnios em fungio

Art. 197 . A -plk.-..cio ds penalldade de multa serd aplicada em do servigo prestado.

decorrlncn de g cor das de natureza alta, grave e
nesta

gravi s resolucs IV. realizar a suspensio ou interrupglo programada do
abastecimento de agua, sem proceder 30 prévio aviso A0S USUANOS,
Art. 198, Ammcnbnc‘aea ocoméncia de uma Infragso, todicada Nnos 3508 previsios na legslaclo & em resolugso do Orgdo Regulador,

no disp tar. sobre o mesmo sistema e municipio

em que tenha sido penauzoda anteriormente, no prazo de 01 (um) ano. V. ndo manter reglstro atualizado das solicitagdes dos usudrios,
Paragrafo inico: C tdas. simultar io duEs on ngan?;:;loda data, ¢o valor 3 ser cobrado e do prazo para execu¢so

infragSes de natureza diversas, aplicar-se.a a penalidade correspondents :

8 cads uma delas.

V. ndo efetusr a Leltura e faturamento de acordo com o disposto
Art. 199 Considerar-se infrac3o leve, sujeita A imposiclo da 1@ 'e0isiaglio e resolugBes do Orglo Reguiador,

penalidade de adverténcia as irregularidades: ViI. nSo submeter & pré agBo do OrgBo Regulad
| - ndo 3 d 180 dos st 2 COBr e Investimentos, n&o previstos, puaexewc&odepfomoaeounem
operadores em locais accsslvcrls exumohru das rosuluobu da ATR: :‘:mm;b::‘:cw‘dQ Ogt‘m .m °.".‘S".‘° santlléﬂol : m’:‘:
Incigéncias dweta nas tarifas;

Il - n8o prestar Informaches COMelas 808 USUANos;

ll - o manter organizado e alusizado o CadESKO IEIAIVD & nag economias, sal N0 catos especl::os eiaboleciion e fomes
cada unidade usuaria, bem como jer outros dados exigidos na técnicas e resolugdes do Orglo Regulador

legislacBo especifica ou pelos fegularnemm dos servigos,

1X. nfic manter regestro & iInventano fisico dos bens e instalacdes

IV « ndc manter atuallzado junlo ao nglo Regulador o 1ados 3 atividad 1en .sgoum
enderego pleto, & os resp de comumcaclo que samﬁno o ui:f pola sua ln::mdado cxd) agua P propri fade
possibilfern contatos com os responsdveis e fack Ak ¢ do Poder Concedente em regime esoeclaloeuso

das Concessionarias.
V - n80 enviar, nos prazos determinados, os documentos X Do Sumper . twde :, Kedonrion
solicitados, bem como, nde atender quaisquer requisictes do Orgdo obiignd bl e e
Regulador. X, ndo possul as keencas, Inclusive as ambentais, necessanas
8 execugdo de obras ou de sarvigos publicos de abaste y de Agua
Art. 200. Considerar-se infragdo média, sujeita & ImposigBo da @ e5gotamento SaNItano;
penalidade de adverténcia as irregularidades:

R B . Xl ndo atender as solicitagies dos pediios de servicos nos
I. ndo manter organizado e t prazos & condigbes estabelecidos em legisiag3o, resolugbes do Orgdo
cada unidade operacional; especificando a uafmdado ea quadado d- Regulador e nos contratos;
agua produzida, tratada, aduzida, marvada distribuida e faturada para
abastecimento de agua e do esgoto coletado, transportado, tratado o Art. 202 Consid -se infragdo grave,

¥

langado no corpo receptor @ ou meso ambiente; penalidade de multa as irregularidades:

jeita & imposigio da
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I. ndo executar as obras necessarias, referentes 3 prestagdo de
servtqo dentmdas NotmasTémkas eomhmbémnlomu\lereopem
e, 3 & gOes & os equip cor les aos

sistemas de abastecimento de agua e esgotamento aanllaﬂo

I ndo realizar controle de qualidade da agua da distribuida
a populagdo de acordo com as disposigSes do Ministério da Sadde;

111, ndo assegurar a regularidade e a continuidade na prestagio
dos servigos de abastecimento de dgua e esgolamento sanitarno,

anSonun&mssAonandcdoOsmbmﬁod.aquaouﬂom
belecido em N Te

V. ndo desenvolver 0 monitoramento @ controle de efiuentes do
sistema de esgotamento sanitario nos termos da legisiacao;

V1. niio realizar a gestio do manejo, ol rte
e disposigdes técnicas adequadas de lodos e subprodutos do hhmentn
de agua ou de efluentes de esgolo,

AR

Vil. ndo gQurar os p e indicadores da quakdade de
servigos, estabelecidos nos Planos de Saneamento e nos Contratos.

VIIL ndic realizar o langamento das dguas residudrias de esgoto
No COMPO receptor cu No Meis ambiente conforme legislacio pertinente;

I1X. descumprimento da legisiacdo de prom;ao amma ndo

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANO XXIX - ESTADO DO TOCANTINS, SEGUNDA-FEIRA, 11 DE SETEMBRO DE 2017

Segdo VII
Da Fixacdo dos Valores Das Multas

Art. 205 Os valores das multas 580 o5 fixados na forma do
Anexo Unico a ests resoluglo e reajustados conforme os percentuais
de reajustamento concedidos nas tarifas de fornecimento de agua e
esgotamento sanitario, pelo Orgdo Regulador.

Paragrafo unico. As revisdes dos valores fixados serdo
realizadas, quando

Art. 206. Os valores das multss sofrerdo um acréscimo de 100%
nOs seguintes casos:

|. ter a Concessionéna agido de ma.fé;

1. decorrer da infragdo beneficio direto ou indireto para a
Concessionaria;

lil. quando a irreguiaridade atingir um nimero de usudrios igual
ou supenor a 20% do nomero de ligacdes do municipio;

V. decorrer da infragdo danos a saude pablica ou 30 meio
ambiente;

52‘ Considera-se ma-fé, dentre outros comportamentos
por fraude cu dolo:

| impor resisténcia injustificada ao andamento do processo, &
fiscalizacdo ou decisdo da ATR:

preservando © meio ambiente, 0% récursos r lema &,
P ) e 08 tes aquaticos;

X. n&o cumprir o plano de reducao de perdas fisicas e de perdas
comerciais globais

Art. 203. Considerar-se-a infragdo gravissima, sujeita 3
Imposigdc da penalldade de multa, as rregularidades:

idd

Lar das ir

Fracd
¥

alta e grave:

I. ndo cumprir 8s disposigdes legals & as dos Contratos de
Concasslo e de Programa relatlvas aos nivels de qualidade dos servigos,

Il. ndo comunicar de imediato ao Orgdo Regulador e as
autoridades sanitarias competentes. de meio amblomo @ gestido de
recursos hidricos, acidentes que cor ¢do dos P
hidricos & que afetemn diretamente a captaq!o de agua para consumo
humano;

Ill. nSo comunicar imediatamente a populagdo gualquer
anormalidade no padrio de qualidade da agua potavel que possa colocar

em risco a sua satde publica,

V. estabelecer medidas e procedimentos de racionamento ou
alternancia no fornecimento de agua sem a prévia autorizagdo do Orgdc
Regulador:

V. praticar valores de tarifas de agua. de esgolo e de servigos
ndo autorizados pelo Orgdo Reguiador,

VI, aplicar muitas 30s usuanocs com parametros nao aprovados,
homologados & definidos pelo Orglo Regulador,

VIl. ndo formecer Informagdes verdadelras ao Orgio Regulador
ou 80 Poder Concedente;

VI fornecer agua, através do sistemna plblico de abastecimento,
fora dos padr@es de potabilidade belecidos em legislacs pecifica
do Ministério da Sadde;

IX. langar aguas resbduanas e eﬁuenm do esgofo no meio
ambiente fora dos padries bel em b I ifica;

X. nBo prestar de forma continuada o servigo de abastecimento
de agua e esgotamento sanitano, sem inerrupcdes injustificadas.

Art. 204, Na ocomréncia de mais de uma infraglo, serdo aplicadas
as penalidades correspondentes a cada uma delas cumulativaments.

1. provocar incidentes infundados;

1. interpor recurso ou pedido de reconsideragio
manifestad

vie pr ono,

Secdo Vil
Dos Procedimentos Para Aplicagao da Autuacao

Art. 207, Durante a Agdo de Fiscalizagdo, apontadas as
Irregulandades & transgressdes.

|. de natureza alta, grave @ gravissima, sera lavrado o Auto de
Infrago para apiicagdo da penalidade de multa,

II. de natureza leve & média serd emitido Termo de Notificagio
- TN para a Concessionadria corrigir as irmegularidade dentro dos prazos
determinados.

51 Ando manifestagadc e/ou a ndo comegdo das irregularidades
apontadas nos Termos de Notificaclo nos prazos estabelecidos, avra-se
o Auto de Infracdo para apiicagdo da penalidade de multa e notifica-se
a Concessiondria.

§2" Manifestando-se o notificado, sera realizada analise a

cluira pela ¢30 ou ndo, Informando a corregdo da

megulandode sera dessnvolvida uma Agdo de Acompanhamento para
constatagdo

Art. 208. A apiicacio da penalidade de multa tera inicio com o
auto de infracdo, lavrado que conters.

| « Identificagio do (a) autuado (8):

a) nome,
b) CNPJ;
¢) enderegolteiefone.

1 - Da infragdo:

a) local,
b) municipio;
c) data,
d) hora.

11l - Do enquadramento da iInfragio:
a) artigo da (s) Resolugdo(s),

b) natureza da penalidade,
©) descrigdo dos fatos apursdos.,
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IV - Identificago do agente sutuador: 11 - O volume de esgoto fangado a céu aberto ser considerado
o valor de limpeza da area, através de horas utilizadas para a sucgido
a) 6rgdo expedidor; desse volume, pelo equipamento JETWAY e equipe
b) nome compieto ° matricua;
<) assinatura. Art. 215, Os valores apurad: , conforme lecido nos arts.
3% e 4° deverdo ser apr 805 infrat , com detalh o e
V - Do ciente do autuado: quantitativos de aoo'do com as l&mulas aptmntadas
a) nome campleto (autuado ou preposto). An. 216. O disposto no arigo anterior, deverd ser cobrado na
fatura da pessoa fisica ou juridica cadastrada na concessionana;
b) assinatura
Art. 217, Devera ser asseguraca a defesa, antes do pagamento
$1" Na Impossibil de ser obtido © “clente” no local da efetivo do valor ou aplicagdo das medidas legals cabiveis. Cujo prazo para
infragdo ou 1 1o o infrator ou seu prep & assina-lo, o autuante apresentagdo deverd ser o legalments constituido.

consignara no auto.
; Paragrafo Unico. A ndo apresentacdo da defesa e ou o n3o
§2" E assegurado ao infrator o direlto de defesa, de acordocom  pagamento do valor referente ao dano causado, o Infrator sera considerado

a legisiagdo especifica inadimplents.

Art. 209 Havendo o recolhimento da multa, a Concessionana Art. 218. Os critérios para aplicacdo de penalidade a0s usuari
devera encaminhar ao Orgdo Regulador uma via do respectivo dos servigos pablices de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
comgrovante. devidamente autenticado @ sem rasuras. visam desestimular as fraudes e reduzir essa pratica, que comprometem o

llibric econdmico financeiro e a guabdade da prestacho dos servigos,
Faragrafo Unico. O pagamento ndo exime a Concessionaria de fsy-bcando em risco a sadde pibhca, pram—

corrigir & iregularidade que deu origem a multa
: Art. 219, As sangdes serfio aplicadas conforme a gravidade
Ar. 210, O ndo pagamento da multa, sem interposicdo de g3 |nfraglo, sujeita @ moosp?oeao da penalidade de multa e se?lo assim
Tecurso, ou no prazo estabelecido em decisdo imecorrivel na esfera cassificadas.
administrativa, acarretara a inserigle do valor comespondente na Divida

Afiva do Estado. | - Infrago de natureza leve:
SGGSQ X i
Dos Valores e Critérios na A 3o de Penalidades a Danificadores P-4 pr:'pea,:lemo mju:b:csf!g c:ad;em;owoe”tﬂmoms ouo
e acs Usudrios Dos Servicos Pub de IL de Agua e " b) descumprimento de qualquer outra exigéncia tecnica
Esgotamento Sanitario estabelecida em Lel e nesta Resoiugso;
¢) violaglo do lacre metdlico de suspensio(PCP);

Art. 211, Para aplicagdo do estabelecido nesta hucd acre de suspe
considera-se agente danificador, a p fisica ou juridica quc de ) vidighaga de Rl (POL)
qualquer forma, cause danos ao patrimdnio plblico definido como sistema o "
de abastecmento de agua e esgotamento sanitario dos Municiplos que i~ Infraclo de natursza midia
delegaram, alravés de cor essa prestacio de servigos. a) utlizagdo de tubulagdo de uma instalacio predial de Agua

ara abaslecimento de outro imdvel ou economssa,

Art. 212 Orepamdedmmporlefmemredede P " d

distribuicBo, ramal predial de agua, emissdrio, rede coletors e caixa de b) victaodo do lacre da segurancs do cavalels (PCL);

bgacido de esgoto sera feito 35 expensas de qu.m deu causa a0s danos, ©) violag3o do lacre metalico de seguranga (PCP).

Art. 213, Os danos causados aos sistemas publicos de i< Infragho de nakirera glave:

abastecimanio.de Aguia serilo rassarcidos conforme valor apurada peis a) Intervengdo nas Instalagdes dos servigos publicos de

Sapiapio 08 .CuNna Spimaentiie: sbastecimento de 8gus elou esgotamento Sanitario;
b) viclacdo ou retirada de hikdmetro ou de limitador de consumo;
V = m3o-de-obra + materiais » movimenagso de lerra + ¢) langamento de aguas pluviais nas instalacdes de esgotos,
recomposicio de revestimentos + (vol de Sgua desperdigada - b) langamento na rede colefora de esgotos, que por suas
Q x vu) caracteristicas, exijam tratamento prévio;
e) adulteragdo de documentos da empresa, pelo usudrio ou por
terceiros em beneficio deste;
V = valor a ser ressarcido a Concessionaria pelo agente 1) interconexdo de Instalagdo predial de sgua com tubulagdes
danificador; alimentadas diretamante com agua ndc procedente do abastecimento
1 - Cs cusios unitanos de mao de obra, materials, movimentacao pablico.
de terra @ recomposigao de revestimentos sardo apurados através do g) uso de dispositivos intercalados no ramal predial que
SINAPL, prejudiguem o abastecimento piblico de agua;
Il - © volume de agua desperdicado sera apurado conforme a h) depredacio do hidrémelro;
formula i) depredagdo do cavalete PCP;
Q=CxSxVagh . j) depredacio da tampa PCP;
vu = valor unitano do metro cubico de agua desperdicado sera |} depredacio da caixa 3ica PCP:
© da tabela de tarifas vigente da faxa de 00-10m* m) realizag3o de ligagdo clandestina de agua
Art. 214. Os danos causados aos sistemas publicos de Art. 220, As multas impostas a0s usuarios infratores, de acordo
W ‘:&'m secdo ressarcidos conforme valor apurado pela o, artigo anterior, terdo seu valor vinculado ao preco do metro cabico
£quagho de custos apresentada: do servigo, referente 3 primeira faixa de 0 da

multiphicado por um fator multiplicativo, de forma queamﬂaaofm.oeja

aspurada de acordo com & seguinte formula:

V = mio-de-ocbra + materais + movimentacio de terra + recomposigao
de revestmentos + (horas do equipamento JETWAY x vuh)

V muita = FM x VB x RSm*

V = valor a sar ressarcido a Concessionaria pelo agente
dansficador,
vuh = valor unitario da hoca do equipamento e equipe.

V multa = Valor da multa, em RS,

|- Os custos unitarios de mio-de-obra, materiais, movimentaca FM = Fator muttiplicativo da infragéo;
deterraer pasigdo de serdo apurad través do VB = Voiume base da categona;
SINAPIL RS m* = \Valor do metro cibico da categoria
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§1° Os fatores multiplicativos serdo considerados em fungdo
da gravidade da infragio:

| - FM = 02, para nfracdo LEVE - 02 vezes o valor minimo do
m* da categoria;

II- M = 04, para infrag8o MEDIA - 04 vezes o valor minime do
m* da categoria;

Hi - FM = 08, para nfragdo GRAVE - 08 vezes o valor minimo
do m® da categoria,

§2° Além do pagamento da multa, os usudrios Infratores
Incorrerdo também nos custos dos servigos necessdrios para regularizagdo
da prestagao dos servigos.

§3° A mutta aplicada ac usuano nifrator podera ser parcelada
me reg to da C ionaria,

§4° Em caso de reincidéncia da mesma infragdo, no mesmo
imdvel & usudrio, o valor da multa aplicada serd majorado em 50%.

Art. 221, O reparo de ¢ causados por iros em rede de
distribuigdo, ramal predial de agua, emissario, rede coletora e cana de
ligagdo de esgoto serd fedo as expensas de quem deu causa acs dancs.

Art. 222, O valkor dos danos sera calculad forme metodologi
regulamentada a seguir:

CAPITULO 1IN
DAS CONDIGOES DE QUALIDADE E EFICIENCIA DO ATENDIMENTO
TELEFONICO GRATUITO DAS PRESTADORAS DE SERVICO PUBLICO
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO,
REGULADAS E FISCALIZADAS PELAATR

Art, 223 Compreende-se por SAT (Call Center) o Servigo do
Atendimento Telefonico das prestadoras ¢e sanigos regulados que tenham
como finalidade resolver as demandas dos usudrios sobre informacdo,
duvida, agdo, suspensdo ou car nfo de cont e de
servigos.

Art. 224, As igagDes para o SAT serdo gratuttas & o atendirnento
das demandas ndo devera resultar em qualguer Onus para © Usuano,
proveniente da utlliza¢do do SAT.

Art. 225, A qualidade e a eficléncia do atendimento telefénico
gratuito serdo mensuradas por indicadores de desempenho didrios e
mensais

Paragrafo umco. Considerando que a qualidade de atendimento
deverd ser mensurada através da saush;io dos usudrios, as
Cor jondrias deverdo implantar ap de satisfac3do dos usuarios
com concaitos timo, bom, ruim & pésslmo

Art, 226 Os indicadores definidos s3o:

| - Indice de Nivel de Servigo - INS:

Il - Indice de Chamadas Ocupadas - ICO;
Hll - indice de Abandonc - LA;

IV - Indice de Qualidade - 1Q,

V - Indice de Desempenho - ID;

Art. 227, Para efeito de fiscalizagBo serSo considerados spenas
08 Indices Mensals € que na ocoméncla de dias atipicos, os registros
neles observados nao seriam considerados para o calculo dos Indicadores
mensais

Art. 228 Quando forem apurados, atraves das fiscalizagbes,
niveis de indicadores de desempenho (INS, ICO, IA, 1Q e ID) considerados
por esta Agéncia como ir isfatorio e inadmissiveis por prejudicar
sgnficativamente a eficiéncia & a qualidade do atendimento prestado ao
peita &s sangdes e penalidades aplcaveis

P2 1 dard
L

Lapr
defindas pela ATR.

Art. 2208. O indicador do Indice de Nivel de Servigo - INS &
definido como sendo a razdo entre o total de chamadas atendidas em
até 80{sessenta) segundos e o total de chamadas recabidas pelo SAT no
més, em termos percentuais:

INS=CA=60"X 100
CR

Onde

CA =60 = chamadas atendidas em até 60 (sessenta) segundos,

CR = chamadas recebidas pelo SAT durante o més.

Parsgrafo Gmico: A meta estabelecida para o INS & de 85% do
total das chamadas recebidas pelo SAT devemn ser atendidas em até
60(sessenta) sequndos.

Art 230, O Indicador do Indice de Chamadas Ocupadas - ICO
& definide como sendo a razdo entre o total de chamadas ocupadas &
o total de chamadas oferecidas (composta pelo somatdrio do total de
chamadas ocupadas e o total de chamadas recebidas pelo SAT) no més,
em tenmos percentuals.

ICO= co X 100
(CO+CR)
Onde:
CO = chamadas ocupadas,
CR = chamadas reeobidn
CO+CR~=ch d idas d e o més,

Pardgrafo Greco: Amets estabelecida para o |CO & de no maximo
4% do total das chamadas oferecidas pelo SAT possam apresentar sinal
de ocupado.

Art. 231, G indicador do Indice de Abandono - |A & definido como
a razdo entro o total de chamadas abandonadas em tompo superior a
E0{sessents) segundos & a soma entre o fotal de chamadas atendidas
¢ o total de chamadas abandonadas em tempo supenor a 60(sessenta)
segundos no més, em termos percentusis.

A= CAB >80
(CA + CAB > 80")

X 100

Onde

CAB = ch das abandonad

CA = chamadas atendidas,

CA + CAB = total de chamadas atendidas + total de chamadas
abandonadas.

Paragrafo Unico: A meta estabelecida para o 1A é de no maximo
4% do total das chamadas recebidas pelo SAT, desconsiderando as
chamadas abandonadas em tempo Inferior a 80 (sessenta) segundos

Ar. 232, omwdolmmoualmm-lcoobma
partir dos resultados da Pesquisa de Satisf; e se pelarazio
entre & soma do totad de chamadaseomav&ap&u'bﬁm o "bom’ parao
atendimento e o total de chamadas recebidas pelo SAT que responderam
a Pesquesa de Satisfagio, em termos percentuats:

1Q= (C1+C2) X100

(C1+C2+C3+C4)

Onde:

C1 = chamadas com atendimento avaliado como “6tmo” pelos
usudrios - opgdo 1 do menu da pesquisa de satisfacdo;

C2 = chamadas com atendimento avaliado como * bom” pelos
USUANOoS - opeao 2 do menu da pesquisa de satisfagdo;

C3 = chamadas com atendimento avallado como “ruim” pelos
usuANes - opeao 3 do menu da pesquisa de satisfaclo;

C4 « chamadas com atendimento avallado como “péssimo” peios
usuaAnNos - op¢ao 4 do menu da pesquisa de satisfacdo.
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| - Ameta estabelecida pelo IO ¢ de no minemo 70% do total das
chamadas recebidas pelo SAT que responderam & pesquisa de satisfacdo
@ tenham o atendimento avaliado como “6tmo” ou “bom” pelos usuanos.

11 - Na meta malor ou igual a 70% ¢ considerada a possibidade
de distorgdo na apuragdo do indicador. Uma vez que 3 avallagdo @
reaiizada a party da percepclo do usudrio. O nivel de exigéncia para o
Indicador busca n3o penaizar excessivamente a prestadera

Art. 233 O indicador do Indice de De: ho - ID & obtido a
partir de uma média ponderada dos quatros indices, INS, ICO, IAeiQ a
utilizacdo de complementos dos Indices (1- ICO) e {1 - IA) na composicdo
do indice 1D constitui a polarizagio para quanto maior, mefhor serd a
apresentagdo do desempenho.

ID=5XINS+3X(1-1CO)+3XIQ«1X(1-1A)
12

Onde:

1D = indice de desampenho;

INS = inctice de nivel de

ICO = indice de chamadas oeupadas
1Q = indica de qualidade,

1A = indice de abandono

| - O3 pescos atribuidos a cada um dos Indices deverdo ser
estabelecidos de acordo com o grau de importancia do indicador para o
desempenho global da prestacido dos servigos;

Il -INSpeso 5, eomoéolndncadormmﬂadonndomm

que avalia de mais P a do atendimento prestado;
1 - ICO e0 1Q pesc 3, sendo que o primeiro incentiva a
dora a gerir mente o servigo Oseg.mdomnmrelevincu

lidade do atend

porsetmzdemenmrl

IV < |A pesa 1, em fungdo de que as chamadas abandonadas
J& e30 avaiadas quando da apuragdo do INS;

V.Ametaparao ID & de 85%.

CAPITULO IV
DAS MEDIDAS DE CONTINGENCIA E DE EMERGENCIA

Art. 234. Nas medidas de contngéncia @ de emergéncia, serao
estabelecidas as formas de atuaclo a serem praticadas nos sistemas
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitano, tanto de cardter
praventivo como cormetivo:

Art 235 Para o sistama de abastecimentic de agua as

© suas medidas sao estabeiecidas a seguir

| - nas estiagens prolonqada dov«ho ser oxocutadat
mancbras de rede para ate de

dos meios de comunicagdo para avise a populagdo, apoio com carros
ppas a partir de fontes alternativas cadastradas:

Il « nos mmplmenlos de adutoras e redes, realizacido de
manobra de rede para isol o das perd, e emergencial
da manutengdo para corregdo, realizar desmvga de redes, apoio com
carros pipas,

Il - na Inmnupglo no bombemnto rnanobms de registros
para atendi de acior 10 dos meios
de eomuneocao para aviso a populag3o atingida pefa faita de sgua,
al da manutencdo, apoio com carfos pipas,

o emerg

IV - na contaminagdo acidental de mananciais, estacdes de
tratamento, reservatdrios & rede de distribuiglo, devers ser realizada a
Interrupcao do abastecimento imadiataments, até a conclusdo saneadora,
acionamenio dos melos de comunicagdo, informar 30 drgdo ambiental
competenta @ ou a Vigilancia Sanitaria, apoio com carmos pipas, acionar
a Pollcia Ambiental e o Corpo de Bombeircs para Isolar a fonte de
contaminagdo;

V - nas agbes de vandalismos deve-se observar a realzagao
de manobras de rede para at to de atividad
acionamento emergencial da manutengdo, apoio com carros pipas e
comunicar o fato a Policia,

Art 236, Para o sisterna de esgatamento santanc as ocoméncas
e suas medidas s3o estabelecidas a seguir:

1+ nos rompimentos de redes coletoras, interceplores, emissanos
@ ETEs proceder a realizagd0 de aconamento da equpe emargencial de
manutengio, informar ao ¢rgdo amblental competente e ou a Vigldncia
Sanitaria, paralisacdo temporana dos serviges nos locals atingsdos,
acionamento dos maios de comunicagio:

Il - interrupgdes no oomboamomo nas elvatdrias deve uf
aconada imedatamente 3 equpe emerg i der w30, realizag
de bombeamento suplemantar, informar ao 4rgdo ambiental competente
e ou a Vigldnca Sanitaria, paralisacio termpordria do servigo e acionar
0% mMelos de comunicaglo;

Il - agdes de vandalismo deve ser acionada Imadiatamente
a equipe emergencial de manutengdo, informar ao orgdo amblental
competente ¢ ou a Vigildncia Sanitaria, paralisacdo temporaria do senigo
@ comunicar o fato a Policla,

IV - nos entupimentos de rede cole(ou interceplores e
oS p der com o acior i

de manutengso.

V - nas ocorréncias de retorno de efluentes de esgoto acionar a
equipe de manutencdo emergencial do prastador de servigos,

§1° Além dessas acdes emergéncias para o sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sandario, previstas nesta
deverio ser cbservadas todas as demais, estabelecidas nos

Planos Municipais de Saneamento Basico de cada Municipie

CAPITULO V
DOS MECANISMOS DE PARTICIPAGAQ E INFORMAGAO

At 237. O controle soclal devera ser exercido, mus de
MEeCaAnsmMas que garantam 3 dade informagdes e participag nos
procadimentos regulatérios. da Agéncia Reguladora relacionados aos
servigos publicos de saneamento basico e prinopalmente na formutagio
de politicas piblicas que afetam diretamente os usuancs. Sera exercido
através dos seguinies mecanismos:

| - debates & sudiéncias pdblicas,
Il - consuitas publicas,

Il - conferéncias das cidades,
ipaclo de orglos colegl

CAPITULO VI
DA JUNTA RECURSAL DO SETOR DE SANEAMENTO

IV - par

Art. 238 A ¢80 das penalidades previsias na Led Estadual
1.758/2007 e Resolgdc da Agéncia Reguladora tera inicio com a emissio
do termo de notificagdo e ou auto de mfragio, lavrado quando as mesmas
forem constatadas.

§1" Nao compete a Junta Recursal analise de defesa sobre
wregulanidades apontadas em Termo de Notificagio,

£2" A Junta Recursal analisard somente defesa sobre
penalidades impostas no Auto de Infrag3o.

Art. 239, O auto de infragdo serd parte miegrante do processo,
cuja abertura se ¢eu com o Relatorio de Fiscalizacio, dindo—se
conhecimento a0 infrator, antes de aplicada a penalidade corresp

Art, 240, E assegurado ao infrator o direito de defesa, devendo
exercitd-lo, querendo, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data
do 1% da utl subsequente ac recebimento da comespondents notdicacdo.

§1" Nio rocebera defesa gue aprecie mass de um auto de
Infraclo, excefo se os autos versarem sobre o mesmo dispositivo legal,
regulamentar ou confratual violado

§2° Esgotado o prazo a que se refere este artigo sem
apresentagdo de defesa, serd emitido o Documento de Arrecadagao
Estadual - DARE, o sutuado de imediato, a0 recolthimento
do valor da multa, sem prep(zo da cobranga judicial, a critério da ATR.
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An. 241, Apresentada a defesa, o processo sera instruldo pela
Diretoria de Fiscalizagdo da ATR, tomoundo-o em seguida, 3 decisio
da Junta Recursal Setarial de S

§1" A Junta Recursal Setorial de Saneamento da ATR terd o
prazo de 15(quinze) dias Otels para profery a decisio;

§2° Acatada a defesa pela Junta Recursal Setorial de
Saneamento encerra-se 0 processo reforente a Acdo de Fiscalizacso;

§3" N&o acatada a defesa pefa Junta Recursal Setorial de
, 0 autuado de imediato derd ao recothimento do valor
da multa, sem prejuizo da cobranga judlelal

o

§4° O nado pag-memo da multa, sem interposicBo de recurso,
ou No pPrazo belecid d 3o irecorrivel, acarretara a inscricio
do valor correspondente na Dlvm Ativa do Estado.

Art. 242. A aplicagdo das penalidades previstas neste

ANEXO |
VALORES DAS MULTAS

|- Multas de Natureza Leve, R$ 5.318,44 (nove mil trezentos &
reais e gt ta e quatro centavos),

ok "

Il. Muftas de Natureza Média, RS 18.636.88 (dezoito mil
seiscentos ¢ tnnta @ seis reals @ oitenta e odo centaves);

Il Muttas de Natureza Alta, RS 37.273.76 (trinta @ sate mil
duzentos e setenta e trés reais e setenta e seis centavos);

IV. Multas de Natureza Grave. RS 74 547 51 (setenta e quatro
mil quinhentos @ quarenta e sete reals e cinquenta e um centavos);

V. Multas de Natureza Gravissima, R$ 149.09503 (cento e
quarentsa & nove mil, noventa & cinco reais & rés cantavos).

ANEXO Il
PRAZOS PARA EXECUGAQ DE SERVIGOS

Regulamento, dar-50-a sem prejuizo da responsabikiade civl ou criminal ey bs e wagurndo de Ags s aval - PO ara
CAPITULO VI Rt b apom sungerado de dgue wo Ramal | AL Hte
DAS DISPOSIGOES FINAIS Reagaqds dplss anperado 0 S v Rarval - PO (URGENTE) V2t
Fedgac 3o apin snpersdo de 30w w0 el - PCF AURGENTE) 12s
Art. 243 Osuwanos mediante AUOrZacA0 por esCrito, poders
acC i Inspegdo nas ¢Ges internas de agua Refgacie mia s.pesls - FCP M
nas suas residéncias para venficacdo de vazamentos visiveis ou ocultos Fredgagho apds supresads - PP (URGENTE) f2re
com 6nus para o mesmo, Essa prestagdo de servigo ndo é regulada nem
fiscalzada pela ATR. tendo em vista que NS0 se trata de servigo pabd e, S e — Carm
Ftgurio spon wpnmale - FO1L ey neadenents| s
An 244, Osumtgdoamdisposagto nosescmb(me 2
locais de atendimento, em local do facil visuaiizagio © es b et e i
desta ResolugBo e do regulamento dos senagos pabl deAguae gob = - Mecdy dn o
sanitario do prestador de servigos, para conhecimento ou consulta. Sickgag b0 i s prmsnls - Mok o Yeividasheats (UREENTE) 12a
Art. 245 Os usuarios, individualmente, ou por meio de Rapachs apos maperalo iz Ragein - PCP o
assocagles, ou, anda, de outras formas de particpacio previstas em Tieegn; i1 agos exprs rm fagers - I (LACENTE) 12
Lel, pederdo, para deleu de sous mleresses, soliciar ln!ovm.coee e
= ¥, N 2 SR apds mrperado n Regedn - PCL 2

encaminhar sug
de servigos ou A Agéncia Regulldm

en ¢ a0 p

Art. 246, O prestador de servigos deverd observar o principio da
Isonoméa em todas as decisdes gue Ihe foram facultadas nesta Resolugdo

adotando procedimento Unico para toda a drea de concessdo outorgada

Art 247 Compete a Agéncia Reguladora resolver os casos
omissos ou ddvidas suscitadas na aplicagdo desta Resolugdo, inclusive

Redgacho apdns angerndo v Regeao - PCLIURGENTE]
Febgagdo apde unpersdo no cavalets - PCL

Resgicds o ungperndo v Gl . FCP
Resgacho apis 3
Ftguy i apie wngerndo no Cessete - FCP (UROENTE)

Casaede - POL |

Mustarg s o pong 40 oy tamwd 1'CF - capads

decidindo em segunda instancia sobre pendéncias do pr dor de
cavigos com 08 usudrios.

Paragrafo dnico. Na resolugdo d a Agéncia
Reguladora podera considerar o que dtspuscr o regulamento do prestador
de servigos

Art, 248, Namdmpmsdmbwmh
Oteis, excluir-se-$ o dia do inicio & incluir-se-a o do ver

Mg s e poag bo &0 tard PCP - sl

Mg s da posg o do corad I'CL - kel

Nuterg s Ou pong o ot POL - calgadn

Vinona pedrio caom S proter 3o

Vesnia conplererta by A0 relgin ndwlanata

Erensin ¢ smavga (e e a o anea

s iniciar @ concluir em dias uteis

Ar. 249 As duvidas suscitadas na aplicagdo desta Resolugio
serdo resolvidas pela Presidéncia da ATR.

Art. 250, Esta Resoluglo entra em vigor na data de sua
publicacdo e revoga as Resolugdes N” 017/2008, N* 028/2009, N°
055/2010, N* 056/2010, N* 058/2011, N* 071/2012, N° 072/2012, N°
068/2012, N” 090/2014, N° 092/2014, N° 098/2014 e 103/2014.

PRESIDENCIA DA AGENCIA TOCANTINENSE DE
REGULAGAD, CONTROLE E FISCALIZAGAO DE SERVICOS PUBLICOS
- ATR, em Paimas, aos dias 0€ de setembro do més de 2017

CARLOS JUNIOR SPEGIORIN SILVEIRA
Presidente da ATR
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Abrarerhsre et i O Buaco s CONTRATO 16/2017/ATR
Enirega e Sshem . endorvu shumtivg e PROCESSO N*: 2017/38290/000868
Reposido CONTRATO N°: 16/2017
; e
e CONTRATANTE: AGENCIA TOCANTINENSE DE REGULAGAO.
Entga de bado de wesiical Jo Mo CONTROLE E FISCALIZAGCAO DE SERVIACOS PUBLICOS - ATR.
CONTRATADA: Q| S/A EM RECUPERACAQ JUDICIAL
A A S ot St This - - OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O
Sutadtuglo 0o edagtad prs PEAD FCP) 0 FORNECIMENTO DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES PARA
PROVER ACESSO A INTERNET £ ATENDER AS NECESSIDADES
Sutannn o 00 sdaptater Coes repaie - PCP MNin DAATR.
7 — e VALOR DO CONTRATO: R$ 41.035 68 (Quarenta @ um mil @ frinta @ cinco
reais e sessenta e oito centavos).
St 06 MG - Vi en Patro ok MHin NATUREZA DA DESPESA:- 33.90.3¢
y FONTE DE RECURSO: 0100666988
e e orosaieics s DATA DA ASSINATURA: 01/08/2017
Vakris orm %/ - exgok o VIGENCIA: O contrato tera sua wigéncia 01 de setembro 2017 a 31 de
gosto 2018.
Vikote amn chiuh de foxc o - geie e DOTAGAO ORGAMENTARIA: 04.126,1100 4266 000
[ — s SIGNATARIOS!
CARLOS JUNIOR SPEGIORIN SILVEIRA - Rep tante da Cor
\inkorta O (ondbust s al phind - sxgets e TIAGO TRONCOSO COSTA CHAVEZ - Representante da Contratada.
. MELISANDRA MARIS FERREIRA DA SILVA - Representante da
Yodoria oo shewating - sxpaio 12 Contra :
Limgmss de radawrermn - seges (= ’
CARLOS JUNIOR SPEGIORIN SILVEIRA
Dumcdmig s 0 1 - sngoke Hin Presdente
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ANEXO V - MODELOS DE DECLARAGOES

ANEXOV-A
DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

(local, data)

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINATO DO DIVISAO DE LICITAGOES

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021

Prezados Senhores,

A e AL A T

Um Novo Tempo, Povo Feliz.

A (Licitante - nome, sede, CNPJ), por seu representante legal ao final assinado, em atendimento ao disposto no
Edital, declara n3do existir fato impeditivo para sua participacdo na Licitacdo e que os sécios ou acionistas eleitos
para mandato de administracdo ou direcdo da empresa ndo se encontram impedidos de praticar atos da vida civil,
nem estdo sob restrigdo dos direitos decorrente de senten¢a condenatdria criminal transitada em julgado.

Atenciosamente,

Nome do representante legal: RG:
CPF:
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ANEXOV-B

- Predemsra _I_
CHIYNED ARITIAIA

A e AL IA T

Um Novo Tempo, Povo Feliz.

DECLARAGAO DE REGULARIDADE COM O ARTIGO 72, XXXIII, DA CONSTITUICAO FEDERAL

(local, data)

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA/TO DIVISAO DE LICITAGOES

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021

Prezados Senhores,

A (Licitante - nome, sede, CNPJ), por seu representante legal ao final assinado, declara, sob as penas da lei, que se
encontra em situagdo regular em relagdo ao disposto no artigo 72, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal.

Atenciosamente,

Nome do representante legal: RG:
CPF:
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ANEXOV-C

A e AL A T

Um Novo Tempo, Povo Feliz.

DECLARAGAO DE ALOCAGCAO DE EQUIPAMENTOS PARA EXECUGAO DAS OBRAS E SERVICOS

(local, data)

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINATO DIVISAO DE LICITAGOES

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021

Declaragdo de Alocacdo de Equipamentos para Execucdo das Obras e Servicos Prezados Senhores,

A (Licitante - nome, sede, CNPJ), por seu representante legal ao final assinado, em atendimento aos termos do
EDITAL, declara, sob as penas da lei, que fara a alocacdo dos equipamentos necessdrios para a execucdo de todas
as obras e servicos da concessdo, mantendo e operando- os em conformidade com as normas técnicas aplicaveis

e, em particular, com a legislacdo ambiental e de seguranca do trabalho.

Atenciosamente,

Nome do representante legal: RG:
CPF:
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ANEXOV-D
MODELO DE CARTA DE FIANCA (EM PAPEL TIMBRADO DO ESTABELECIMENTO BANCARIO)

(local e data)
A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINATO DIVISAO DE LICITACOES

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021

Pela presente, o Banco (nome da instituicdo financeira), com sede em (endereco completo), por seus
representantes abaixo assinados, declara-se fiador e principal pagador da empresa (nome, CNPJ e endereco
completo) até o limite de [---] (valor em algarismos e por extenso), para efeito de garantia da proposta a ser
apresentada pela licitante em referida concorréncia. Este Banco se obriga, com expressa renuncia aos beneficios
constantes dos artigos 827, 835 e 838 do Cddigo Civil, a efetuar o pagamento da importancia acima ao Municipio
de ESPERANTINATO DO TOCANTINS caso a empresa afiancada, convocada para assinar o contrato objeto da
Licitacdo em epigrafe, deixe de fazé-lo por qualquer motivo. Obriga-se ainda este Banco, a pagar quaisquer
despesas, judiciais ou ndo, caso o Municipio de ESPERANTINATO DO TOCANTINS seja compelido a ingressar em
juizo para demandar o cumprimento da presente fianca.

O pagamento devido se dard no prazo maximo de (completar com o n2. De dias), acontar do recebimento de
simples comunicacdo de V.Sas. independentemente de qualquer outro aviso ou notificacdo judicial ou extrajudicial,
processo de verificagdo de contas, judicial ou extrajudicial.

Para os fins previstos no paragrafo antecedente, esclarecemos que o pedido de pagamento devera ser firmado por
representante do credor e protocolado, em horario comercial, junto a qualquer funcionario em servigo deste Banco,
na ........ Declaramos que a retratacdo da presente fianca estd condicionada a prévia e expressa anuéncia da
Prefeitura Municipal de ESPERANTINATO .

Declaramos, ainda, que a presente fianca estd devidamente contabilizada no Livro n.° ..... (ou outro registro do
Banco) e por isso é boa, firme e valiosa, satisfazendo a legislacdo aplicavel e as determinagGes pertinentes do Banco
Central do Brasil, estando seu valor dentro dos limites autorizados pelo mesmo.

Os signatdrios da presente estdo autorizados a firmar a presente carta de fianca por for¢a do disposto no artigo XX
dos estatutos deste Banco, tendo sido eleitos (ou designados) pela Assembléia Geral realizada em .......

A presente fianca vigorara até a data de .... de ........... de.....

Para todos os fins e efeitos legais, fica eleito o foro de ESPERANTINATO , para dirimir quaisquer duvidas oriundas
da presente.

FIADOR:
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Nome do representante legal: RG:
CPF:

Testemunhas:
(Nome e RG)
(Nome e RG)

ANEXOV -E
DECLARAGAO DE REGULARIDADE FISCAL

(local, data)

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINATO DIVISAO DE LICITAGOES

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021

Prezados Senhores,

A (Licitante - nome, sede, CNPJ), por seu representante legal ao final assinado, em atendimento a alinea “i” do item
53 do EDITAL, declara, sob as penas da lei, que, *----] ndo se encontra cadastrada na Fazenda desse Municipio e
que se encontra em situacao de regularidade fiscal perante o mesmo.

“wn
|

Atenciosamente,

Nome do representante legal: RG:
CPF:

ANEXOV -F
DECLARAGAO DE AUSENCIA DE PLANO DE RECUPERAGAO EXTRAJUDICIAL

[local, data]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINATO DIVISAO DE LICITAGOES

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021

A e AL A T

Um Novo Tempo, Povo Feliz.

[NOME REPRESENTANTE LEGAL], [nacionalidade], [estado civil], portador da carteira de identidade n2 [---], inscrito
no CPF/MF sob o n2 [---], residente e domiciliado na [endereco], na qualidade de representante legal de [NOME DA
LICITANTE], inscrita no CNPJ sob o n2 [---], com sede na [enderec¢o], declara, para todos os fins de direito, e sob as
penas da Lei, que, até a presente data, a LICITANTE ndo propds, nem estd negociando com quaisquer credores,
plano de recuperacgao extrajudicial, tampouco aguarda homologacado de plano de recuperacgao, estando adimplente

em todas as suas obrigacoes.

Atenciosamente,

Nome do representante legal: RG:
CPF:
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ANEXOV -G
DECLARACAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DA HABILITACAO
[local, data]

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA - TO DIVISAO DE LICITAGOES

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021

Prezados Senhores,
A [LICITANTE - nome, sede, CNPJ], por seu representante legal ao final assinado, em atend

&
T ARMTEAIA
(A AN AT

Um Novo Tempo, Povo Feliz.

imento ao disposto no

item 67 do EDITAL, declara que atende plenamente a todos os requisitos do EDITAL relativos a habilitacdo juridica,

fiscal, técnica e econdmico-financeira.

Atenciosamente,

Nome do representante legal: RG:
CPF:

Prefeitura Municipal de Esperantina— TO

Rua Getlulio Vargas, S/N, Vila do Gato, Esperantina — TO, CEP 77.993-000, Esperantina, Tocantins, Brasil

CNPJ: 25.064.080/0001-70 Home Page: www.esperantina.to.gov.br

Péagina 153 de 173



http://www.esperantina.to.gov.br/

ESTADO DO TOCANTINS

(&) PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINA (\IJ-\ .;
! o= AP CNPJ: 25.064.080/0001-70 = -, l
ey Ecemem AR riala

W B
T g COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
ANEXOV-H
CREDENCIAL
[local, data]
A

PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINATO DIVISAO DE LICITAGOES

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N2 xxx/2021

Prezado Senhor,

A e AL A T

Um Novo Tempo, Povo Feliz.

Em atendimento ao item 45, Subsecdo V, Sec¢do VII, CAPITULO Il do Edital em referéncia, [LICITANTE - nome, sede,
CNPJ], neste ato representada pelos seus Diretores abaixo assinados, nos termos de seu Estatuto Social, pela
presente CREDENCIA os [CREDENCIADO — Nome, RG e CPF], para representd-la na VISITA TECNICA referente a
Concorréncia Publica N2 001/2021, promovida pela Prefeitura do Municipio de ESPERANTINATO , podendo assinar
atas e demais documentos e praticar todos os atos pertinentes ao desempenho da representacdo no presente

procedimento licitatério.

Atenciosamente,

Nome do representante legal: RG:
CPF:

Prefeitura Municipal de Esperantina— TO
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ATESTADO DE VISITA
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A e AL IA T

Um Novo Tempo, Povo Feliz.

Atestamos para fins de habilitacdo na Licitacdo de Concorréncia n2. X001/2021X em atendimento ao item XX do
EDITAL, que tem por objeto a prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO nos perimetros urbanos do Municipio de EsperantinaTO, que o Engenheiro,
representando a Empresa e/ou Consorcio compareceu nesta data em EsperantinaTO , visitando seus perimetros
urbanos, local de implantagdo desta Concessdo, recebendo todas as informagGes necessarias para o cumprimento

das obrigacOes inerentes.

Esperantina-TO, de de XXXxX.

(carimbo com identificacdo do emitente)
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ANEXO V-
MODELO DE DECLARAGCAO INDICACAO DO RESPONSAVEL TECNICO

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINATO DIVISAO DE LICITAGOES

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021

Prezados Senhores,

Em atendimento ao item 23 do edital CONCORRENCIA PUBLICA N.° XXXX/2021 , declaramos que ofs)
Profissional(is).......ccoceeeeeevireeeeciireeeeciieee s , CREA n2 ............ , CRQ n.C......eeene detentor do(s) atestado(s) de
responsabilidade técnica exigido(s) pelo item 23 da Concorréncia Publica, segundo o(s) qual(ais) nos propusemos
habilitar no presente Certame, sera(do) o(s) Responsavel(is) Técnico(s) que acompanhara(do) a execucdo dos
Servicos/Obra, caso esta empresa logre vencer a presente licitacdo.

Local e data

Assinatura do Responsavel Legal

Empresa
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ANEXO V -
DECLARACAO ANTICORRUPCAO

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPERANTINATO DIVISAO DE LICITACOES

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N2 001/2021

Prezados Senhores,

, por seu Representante legalmente constituido, DECLARA,

sob as penas da lei:
Que estd ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgao brasileiras ou de quaisquer outras aplicaveis
sobre o objeto do presente contrato, comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que constitua uma
violacdo das disposi¢des destas Regras Anticorrupgao, por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e
agentes, bem como seus sécios que venham a agir em seu nome.
Que se obriga a conduzir suas praticas comerciais, durante a consecu¢ao do presente Contrato, de forma ética e
em conformidade com os preceitos legais aplicaveis.
Que na execucao deste Contrato, nem a empresa nem qualquer de seus diretores, empregados, agentes ou sdcios
agindo em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o pagamento de, direta ou
indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer autoridade governamental, consultores,
representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do
agente ou do governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar negdcios para, qualquer
pessoa, e que violem as Regras Anticorrupg¢ao
A empresa, por si e por seus administradores, diretores, empregados, agentes, proprietdrios e acionistas que atuam
em seu nome, concorda que contratada ou sua cliente final terdo o direito de realizar procedimento de auditoria
para certificar-se da conformidade continua com as declarag¢des e garantias dadas neste ato, mediante notificacdo
prévia, e que deve cooperar plenamente em qualquer auditoria realizada nos termos desta Declaragao.
Declara neste ato que: (a) nado violou, viola ou violard as Regras Anticorrupcdo; (b) tem ciéncia que qualquer
atividade que viole as Regras Anticorrupcdo é proibida e que conhece as consequéncias possiveis de tal violagdo,
inclusive a possibilidade de rescisdo motivada imediata do presente contratual, independentemente de qualquer
notificacdo, observadas as penalidades devidas.
Por fim DECLARO AINDA, (SIM/NAO), foram registradas autuac¢des, acusacdes e/ou condenagdes contra a Empresa
ou qualquer de seus membros, seja da matriz ou filiais, por violagdo da Lei Anticorrup¢do por qualquer ato lesivo
contra a Administragdo Publica Nacional ou Estrangeira, ou da lei penal? Se positivo, esclareca:

( )Sim () Nao
ESCLARECIMENTO:

Representante
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ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.2 /XXXX
PROCESSO N.2 XX001/2021XX
CONCORRENCIA PUBLICA N.2001/2021XX

MINUTA DO CONTRATO DE CONCESSAO DA PRESTACAO DOS SERVICOSPUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO DE
ESPEPRANTINA/TO

Contrato Administrativo de Concessao que fazem entre si como:
CONCEDENTE — O MUNICIPIO DE ESPERANTINA/TO, pessoa juridica de direito publico interno, com sede nesta

cidade, (endereco), representado nesse ato pelo gestor publico o Sr. (Nome Completo) portador do CPF sob o n?
- residente e domiciliado neste municipio, doravante denominado simplesmente

CONCEDENTE.

CONCESSIONARIA - , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n°
/ - estabelecida na (enderego completo), representado neste ato pelo(a) Sr(a). (Nome
Completo) portador(a) do CPF sob o n2 . - , € RG sob n° ,residente e domiciliado

(endereco completo), doravante denominado 5|mplesmente CONCESSIONARIA

As partes acima qualificadas celebram o presente contrato de concessao para exploracdo dos servicos publicos de
abastecimento de agua potdvel e esgotamento sanitdrio, que serd regido pela legislacdo que disciplina a matéria e,
e CONCESSIONARIA especificamente, pelas cldusulas e condi¢cdes a seguir estipuladas, CONSIDERANDO QUE:

. As diretrizes para prestagdo dos servigos publicos municipais de saneamento bdasicoenvolvem incentivo ao
papel do Municipio de ESPERANTINA no processo de desenvolvimento regional integrado, a fim de prover os
servigos em cooperagdo com as agdes de saude publica, meio ambiente, recursos hidricos e desenvolvimento
urbano; bem como a promocgao da sustentabilidade econémica e financeira;

. A Camara de Vereadores do Municipio de ESPERANTINA autorizouo Poder Executivo a outorgar, em regime
de concessdo, sempre através de licitacdo, aprestacdo do servico publico de abastecimento de dgua potavel e
esgotamento sanitario no limite territorial deste Municipio;

. O Edital de Licitagdo da CONCORRENCIA N2 001/2021X publicado pelo CONCEDENTE, teve por objeto
selecionar a melhor proposta para prestar o servico publico de abastecimento de agua potavel e esgotamento
sanitario no Municipio, tendoo objeto sido adjudicado a LICITANTE VENCEDORA,;

° Que a CONCESSIONARIA deverd cumprir com as metas contratuais.
1. CLAUSULA 12 — DEFINICOES
1.1. Além das defini¢Ges utilizadas no EDITAL, neste CONTRATO e em seus Anexos, os termos a seguir indicados,

sempre que grafados em letras maiusculas, terdo o significado a seguir transcrito, salvo se do seu contexto resultar
sentido claramente diverso:
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CONCESSAO: A delegacdo contratual da execucdo de um servigo do Poder Publico ao particular, que se remunerara
dos gastos com o empreendimento, ai incluidos os ganhos normais do negdcio, através de tarifa cobrada aos
usudrios, neste ato autorizada pela Lei Municipal n2 247/2019 referente a prestagdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO objeto deste EDITAL na AREA DE CONCESSAO
AREA DE CONCESSAO: Perimetro Urbano do municipio de Esperantina/TO, bem como as areas que venham a ser
urbanizadas ou de alguma forma se torne de expansdao urbana nos limites territoriais do Municipio fora do
Perimetro Urbano atual, e da zona rural estd incluso na drea de concessao os Povoado Vila Tocantins, Assentamento
Tobasa, Povoado de S3o Francisco, Povoado Pedra Grande e Povoado Pingo d’ Agua.

CONCESSIONARIA: Empresa exclusiva para exploracio da concessdo, vencedora deste certame que se
responsabilizara pela prestacado dos servigos publicos objeto deste edital;

CONCEDENTE ou PODER CONCEDENTE: é o Municipio de Esperantina/TO, através do Poder Executivo.

SERVICOS COMPLEMENTARES: sdo os servicos auxiliares, complementares, correlatos e relacionados que também
compdem o escopo do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO,
objeto da CONCESSAO, e que serdo prestados e cobrados pela CONCESSIONARIA, bem como as atividades e servicos
cujo desenvolvimento e/ou prestacdo sejam relevantes para a adequada prestacdo e remuneragdo pela prestagdo
do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, conforme
estabelecido no Anexo lll.

SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO

SANITARIO: compreende os servicos de abastecimento de &gua potavel, constituido pelas atividades,
infraestruturas e instalacOes necessarias ao abastecimento de dgua potavel, desde a captacdo, tratamento até as
ligacGes prediais e respectivos instrumentos de medicdo; e do servico publico de esgoto sanitario, constituido pelas
atividades, infraestruturas e instalacGes operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicdao final
adequados dos esgotos sanitdrios, desde as ligacGes prediais até o seu lancamento final no meio ambiente,
observadas as disposicdes contidas na Lei 11.445/07 e no Decreto 7.217/10 que a regulamentou, bem como os
SERVICOS COMPLEMENTARES.

BENS REVERSIVEIS: s3o as maquinas, bens, equipamentos, aparelhos, acessérios, obras que venham a ser
adquiridos ou realizados ao logo do periodo de concessdo, bem como ativos e documentos especificos
administrados pela CONCESSIONARIA para prestacdo do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO e que retornardo ao PODER CONCEDENTE quando do fim da CONCESSAO, nos termos
do CONTRATO;

CONTRATO: é o contrato de concessdo e seus Anexos, incluindo a Proposta da LICITANTE VENCEDORA, a ser
celebrado entre o CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, que tem por objeto reger as condi¢des de exploracdo do
SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO

SANITARIO na AREA DE CONCESSAO em conformidade com a Minuta do Contrato;

CREA: Conselho Regional de Engenharia e Agronomia.

PMSB - Plano Municipal de Saneamento Basico exigido nos termos da Lei n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
aprovado pela Lei Municipal n? 259/2020;

EVTE - Estudo de Viabilidade Técnica Econdmica do Sistema de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario de
Esperantina/TO;

CUSTO DA REGULAGAO E FISCALIZAGAO: o valor ser pago a ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA da
CONCESSAO conforme estabelecido neste Edital;

DOCUMENTAGAO: documentagdo a ser entregue, nos termos deste EDITAL, pelas LICITANTES, abrangendo
DOCUMENTOS DE HABILITACAO, PROPOSTA TECNICA e a PROPOSTA COMERCIAL;
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DOCUMENTOS DE HABILITACAO: documentos relativos a qualificacdo juridica, fiscal, técnica e econdmico-
financeira das LICITANTES a ser entregue de acordo com o disposto neste EDITAL;

ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA: AGENCIA TOCANTINENSE DE REGULACAO — ATR, criada pela Lei
Estadual n® 1.758, de 02 de janeiro de 2007, e Alteragdes posteriores;

FATOR K: fator de redugao proposto pela LICITANTE que incide uniformemente sobre os valores que integram a
estrutura tarifaria (Anexo Il) e os precos dos Servicos Complementares (Anexo lll);

LICITAGAO: é o presente processo administrativo, objeto deste EDITAL, por meio do qual serad selecionada a
proposta mais vantajosa para o MUNICIPIO, com vistas a celebracdo do CONTRATO.

LICITANTE - pessoa juridica, ou consdrcio de pessoas juridicas, que demonstre capacidade para desempenho dos
servigos concedidos, por sua conta e risco, obedecendo as condi¢es previstas no presente edital;

ORDEM DE SERVICO: é a ordem emitida pelo CONCEDENTE para inicio efetivo da exploragdo da CONCESSAO pela
CONCESSIONARIA, observado o disposto no EDITAL e no CONTRATO;

PLANO DE NEGOCIO: é o conjunto de informacdes de despesas, receitas e investimentos necessdrios a completa
prestacdo dos servigos objeto do CONTRATO, durante sua vigéncia, e que caracterizam seu equilibrio econémico-
financeiro;

PROPOSTAS: denominacdo conjunta da PROPOSTA TECNICA e da PROPOSTA COMERCIAL;

PROPOSTA COMERCIAL: proposta apresentada pelas LICITANTES, na qual sera apresentado o valor da TARIFA a ser
aplicada na prestac3o do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO,
conforme

Anexo |V deste EDITAL;

PROPOSTA TECNICA: é a proposta a ser apresentada pelas LICITANTES, relativa @ metodologia para implantacdo e
operacao do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO e demais
informacdes, elaborada de acordo com o estipulado no Anexo |;

PRAZO DE CONCESSAO: é o prazo necessario para efetuar os investimentos no SISTEMA e amortiza-los, fixado em
30 (trinta) anos a contar da data da emissdo da ORDEM DE SERVICO;

REGULAMENTO DA CONCESSAO: é o conjunto de normas que tem por objetivo disciplinar a CONCESSAO do
SERVIGCO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, contido no Anexo | —
Termo de Referéncia;

REVISAO: é a alteracdo do valor das TARIFAS, com a finalidade de recompor o equilibrio econémico-financeiro do
CONTRATO.

TERMO DE REFERENCIA: é o conjunto de elementos e informacdes que contém o diagndstico basico do SISTEMA,
as metas da CONCESSAO, e as demais informacdes necessarias e suficientes para caracterizar o objeto da presente
LICITACAO, em conformidade com o PMSB e EVTE.
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2. CLAUSULA 22 - LEGISLAGAO APLICAVEL

2.1. A CONCESSAO e o CONTRATO sdo regidos pela Constituicdo da Republica, pela Lei Federal n2 8.987/95, pela
Lei Federal n? 9.074/95, pela Lei Federal n? 8.666/93 e suas alteracdes, pela Lei Federal n? 11.445/07, com as
alteracbes da Lei n2 14.026, de 15 de julho de 2020, pelas Leis Municipais n? 566/2019 e 574/2020 e pelas normas
legais e regulamentares pertinentes.

2.2. A CONCESSAO e o CONTRATO serio regidos, ainda, pelas cladusulas e condi¢cdes deste CONTRATO e seus
Anexos, e pelas disposicdes legais e regulamentares pertinentes.

2.3. Integram como parte do presente contrato o edital e todos os seus anexos, bem como a proposta da
vencedora do certame.

3. CLAUSULA 32 — ANEXOS

3.1. Integram o CONTRATO, indissociavelmente e para todos os efeitos legais, os seguintes documentos,
independentemente de transcri¢do:

a) Edital de Licitagdo da Concorréncia n? 001/2021X e seus Anexos, incluidos os eventuais esclarecimentos
prestados aos interessados;

b) Estrutura Tarifaria (Anexo Il do Edital devidamente alterada pelo fator K apresentado na PROPOSTA
COMERCIAL da LICITANTE VENCEDORA);

c) PROPOSTA TECNICA da LICITANTE VENCEDORA;

d) PROPOSTA COMERCIAL da LICITANTE VENCEDORA;

4, CLAUSULA 42 - INTERPRETACAO

4.1. As divergéncias, porventura ocorridas no transcurso concessorio, serdo dirimidas pelas regras contidas no
EDITAL e seus anexos, que o integram indissociavelmente, pelo CONTRATO e pela proposta vencedora, normas
aplicaveis e vinculantes da Concessao, de acordo com o inciso XXI do artigo 37 e artigo 175, ambos da Constituicdo
Federal; pela Lei n® 8.987/95 e, quando for o caso pela Lei n? 8.666/93, regulamentadoras, respectivamente, os
preceitos constitucionais, pela Lei Federal n® 11.445/07, com as alteragbes da Lei n? 14.026, de 15 de julho de 2020;
pelo Decreto Federal n27.217/10, pela Lei Federal n2 8.987/95 e suas alterac¢des, pela Lei Federal n29.074/95, pela
Lei Organica do Municipio de ESPERANTINA/TO, pelas Leis Municipais n? 247/2019 e 259/2020, bem como pelos
artigos 12 e 62 da Lei de Introdugdo ao Cédigo Civil Brasileiro e pelo inciso XXXVI do artigo 52 da Constituicdo Federal.

5. CLAUSULA 52 - DO OBJETO

5.1. O objeto da presente CONCORRENCIA é a CONCESSAO da prestac¢do do servico publico de abastecimento
de dgua e esgotamento sanitario no perimetro urbano do Municipio de Esperantina/TO, composto pelo projeto,
construcdo, melhorias, ampliacdo, revisdo, operacdo e manutencdo das unidades integrantes do sistema fisico,
operacional e gerencial de producgéao e distribuicdo de dgua, coleta, afastamento, tratamento e disposicao final de
esgoto sanitdrio, incluindo a cobranca direta aos usuarios dos ervicos, abrangendo ainda estudos técnicos,
aquisicdo de equipamentos e o atendimento aos usuarios, bem como a prestacdo de servigos complementares,
pelo prazo de 30 (trinta) anos.
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6. CLAUSULA 62 — TIPO DA CONCESSAO

6.1. A presente CONCESSAO é de servico publico, nos termos da Lei Federal n2 8.987/95 e Lei Federal n2
11.445/07, regulamentada pelo Decreto Federal 7.217/10, a ser explorada pela CONCESSIONARIA, em carater de
exclusividade, mediante acobranca de TARIFA, diretamente dos USUARIOS, nos termos estabelecidos neste
CONTRATO e no EDITAL.

7. CLAUSULA 72 — OBJETIVOS E METAS DA CONCESSAO

7.1. A CONCESSIONARIA deverd, obrigatoriamente, cumprir as diretrizes previstas no PLANO DE SANEAMENTO
BASICO e as metas integrantes do Anexo | — Termo de Referéncia.

7.2. O REGULAMENTO DA PRESTACAO DO SERVICO, contido no Anexo IV deste CONTRATO,
eCONCESSIONARIAcifica o detalhamento das normas técnicas e parametros de qualidade aplicaveis, a serem
observadas pela CONCESSIONARIA, para presta¢do do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL
E ESGOTAMENTO SANITARIO, bem como as relagdes entre a CONCESSIONARIA e os USUARIOS.

8. CLAUSULA 82 — VALOR DA CONTRATAGAO

8.1. O valor do presente CONTRATO, para todos os fins e efeitos de direito, corresponde ao somatdrio das
projecoes de receitas provenientes da cobranca das TARIFAS e da remuneragdo pelos SERVICOS
COMPLEMENTARES, que ao longo do prazo de concessdo corresponde a R$ 97.614.839,10 ( noventa e sete milhdes
sessenta e quatorze mil e trezentos e trinta e nove reais e dez centavos).

9. CLAUSULA 92 — PRAZO DA CONCESSAO

9.1. O prazo da CONCESSAO é de 30 (trinta) anos, a contar da data da emissdo da ORDEM DE SERVICO.

9.2. O prazo de que trata a subclausula 9.1 poderd ser prorrogado, a critério do PODER CONCEDENTE,
respeitadas hipdteses e condicdes contempladas no CONTRATO.

9.3. A eventual prorrogacao do prazo do CONTRATO estara condicionada a razoes de interesse publico a serem
devidamente fundamentadas, a reandlise dos encargos da CONCESSIONARIA estipulados neste CONTRATO e seus
Anexos, e ao mutuo acordo entre as PARTES.

9.4. O requerimento de prorrogacdo poderd ocorrer por iniciativa da CONCESSIONARIA, desde que sua
manifestacdo seja expressa, com antecedéncia minima de 12 (doze) meses do término do prazo do CONTRATO.
9.5. O requerimento de prorrogacdo deverd ser acompanhado dos comprovantes de regularidade e
adimplemento das obriga¢des fiscais, previdencidarias e dos compromissos e encargos assumidos pela
CONCESSIONARIA relativamente a execucdo do OBJETO do CONTRATO, bem como de quaisquer outros encargos
previstos nas normas legais e regulamentares entdo vigentes, além do estudo prévio da viabilidade econémico-
financeira da prorrogacgdo, com fixagdo de novos investimentos e indicadores de desempenho, tendo-se em vista
as condig¢des vigentes a época.

9.6. O PODER CONCEDENTE, no ambito do seu juizo de discricionariedade, manifestar-se-a sobre o
requerimento de prorrogacdo até o 82 (oitavo) més anterior ao término do prazo do CONTRATO.
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10. CLAUSULA 102 — PERIODO DE TRANSICAO

10.1. Entre a assinatura do CONTRATO e a expedicdo da ORDEM DE SERVICO ocorrera um periodo de transicdo
na operacdo do SISTEMA, limitado a dois meses, salvo acordo expresso entre 0 CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA,
para a prorrogacdo por no maximo igual periodo e uma Unica vez.

10.2. Durante o periodo de transicdo, a operacao do SISTEMA estara a cargo da ATUAL OPERADORA e sob sua
exclusiva responsabilidade, com acompanhamento da CONCESSIONARIA, conforme as seguintes diretrizes:

11. CLAUSULA 112 — DA CONCESSIONARIA

11.1. A LICITANTE VENCEDORA deverd manter como objeto social a prestagdo do SERVICO PUBLICO DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, nos termos definidos no EDITAL e seus Anexos,
de modo a viabilizar o cumprimento deste CONTRATO.

11.2. A denominagdo da CONCESSIONARIA é livre, mas deve refletir sua qualidade de empresa concessiondria da
exploracio do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO de
ESPERANTINA.

11.3. O prazo de duragdo da CONCESSIONARIA deve corresponder ao prazo para cumprimento de todas as suas
obrigacdes previstas neste CONTRATO.

11.4. A CONCESSIONARIA devera manter escritério de representacdo no Municipio de ESPERANTINA.

11.5. A participacdo de capitais ndo nacionais na CONCESSIONARIA obedecerad a legislagdo brasileira em vigor.
11.6. Qualquer alteracdo no Ato Constitutivo/Contrato Social da CONCESSIONARIA deverd ser informada ao
PODER CONCEDENTE em até 10 (dez) dias ap0s o registro do ato na Junta Comercial.

11.7. Fica a CONCESSIONARIA autorizada a emitir obrigacdes, debéntures ou titulos financeiros similares que
representem obrigacdes de sua responsabilidade, em favor de terceiros.

11.8. Durante todo o periodo da CONCESSAO, a CONCESSIONARIA também devera submeter a prévia autorizacdo
do PODER CONCEDENTE as modificagdes no Ato Constitutivo/Contrato Social que envolvam:

a) A cisdo, fusdo, transformacdo ou incorporagdo da CONCESSIONARIA;

b) A alteracdo do objeto social da CONCESSIONARIA;

c) A reducdo de capital da CONCESSIONARIA;

11.9. O PODER CONCEDENTE examinara o(s) pedido(s) encaminhado(s) pela CONCESSIONARIA nos termos da
presente Cldusula no prazo de até 30 (trinta) dias, por igual periodo caso necessario, podendo solicitar
esclarecimentos e documentos adicionais 8 CONCESSIONARIA e promover outras diligéncias consideradas
adequadas.

11.10. Inexistindo manifestacdo do PODER CONCEDENTE no prazo de que trata a subcldusula anterior, o pedido
submetido pela CONCESSIONARIA sera considerado aceito.

11.11. Todos os documentos que formalizarem altera¢do estatutaria da CONCESSIONARIA, independentemente
da necessidade, ou ndo, de autorizagdo prévia do PODER CONCEDENTE, deverdo ser a ele encaminhados no prazo
maximo de 30 (trinta) dias da respectiva alteragdo, para arquivamento, passando a fazer parte integrante, quando
for o caso, deste CONTRATO.
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12. CLAUSULA 122 - DO INiCIO DA COBRANCA DA TARIFA

12.1. Em conformidade com o que dispde este CONTRATO, caberd 3 CONCESSIONARIA, a partir da data de
assuncdo do SISTEMA, mediante a expedicdo da correspondente ORDEM DE SERVICO pelo CONCEDENTE, cobrar
diretamente dos USUARIOS as TARIFAS pelo SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO,bem como pelos SERVICOS COMPLEMENTARES prestados, nos termos do Anexo Il do
Edital.

12.2. A partir da assungdo do SISTEMA, nos termos do item anterior, a CONCESSIONARIA poderd cobrar, ainda,
diretamente dos USUARIOS, valores decorrentes dos SERVICOS COMPLEMENTARES prestados.

13. CLAUSULA 132 - DO SISTEMA TARIFARIO

13.1. As TARIFAS que irdo remunerar a CONCESSIONARIA e a estrutura tarifaria aplicdvel 8 CONCESSAO sdo
aquelas apresentadas em conformidade com o Anexo Il do CONTRATO, que entram em vigor na data de assuncdo
do SISTEMA pela CONCESSIONARIA.

13.2. As TARIFAS serdo preservadas pelas regras de REAJUSTE e REVISAO previstas nas Leis Federais n2 8.987/95
e n2 11.445/07 e no Decreto Federal n? 7.217/10 que a regulamentou, bem como nas Leis Municipais aplicaveis,
pelas normas da entidade de regulacdo e fiscalizacdo e pelas regras previstas neste CONTRATO e ANEXOS DO
EDITAL, com a finalidade de assegurar as PARTES, durante todo o prazo da CONCESSAO, a manutengao do equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO.

14. CLAUSULA 142 — DAS FONTES DE RECEITA

14.1. A CONCESSIONARIA terd direito a receber TARIFA pela prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, conforme mencionado neste CONTRATO.
14.2. A CONCESSIONARIA terd, igualmente, direito de auferir a receita decorrente dos SERVICOS
COMPLEMENTARES prestados aos USUARIOS.

14.3. As tarifas devidas pela prestagdo dos SERVICOS COMPLEMENTARES sdo as constantes do Anexo Il deste
CONTRATO e serado reajustadas pelo mesmo indice e na mesma ocasidao do REAJUSTE da tarifa devida pela prestagao
dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, para os fins de
manter-se inalterado o equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO.

15. CLAUSULA 152 — SISTEMA DE COBRANCA

15.1.  As TARIFAS serdo cobradas, pela CONCESSIONARIA, diretamente dos USUARIOS que se localizem na AREA
DE CONCESSAO.

15.2. A CONCESSIONARIA efetuara a cobranca das TARIFAS aplicaveis aos volumes de dgua e esgoto, com base
na estrutura tarifaria apresentada na LICITACAO, conforme Anexo Il do CONTRATO, de forma a possibilitar a devida
remuneracdo dos custos de operacdo, manutencdo e financiamentos, decorrentes dos investimentos realizados.
Para tanto, também serdo observados os termos do REGULAMENTO DA PRESTACAO DO SERVICO, constante do
ANEXO do Edital.

15.3. Serdo também langados nas faturas de consumo dos USUARIOS, quando for o caso, os valores
correspondentes as multas e aos SERVICOS COMPLEMENTARES executados, compreendendo os servigos de ligacdo,
religacdo, dentre outros, de acordo com o estabelecido no Anexo Il do EDITAL e/ou no REGULAMENTO DA
PRESTACAO DO SERVICO e neste CONTRATO.
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16. CLAUSULA 162 — EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

16.1. Constitui condi¢do fundamental do regime juridico da CONCESSAO, a manutencio do equilibrio econémico-
financeiro deste CONTRATO.

16.2. E pressuposto basico da equacdo econdmico-financeira que regula as relacdes entre CONCEDENTE e
CONCESSIONARIA o permanente equilibrio entre os encargos da CONCESSIONARIA e as receitas auferidas na
CONCESSAO.O reequilibrio podera ocorrer, dentre outras solu¢des juridicamente possiveis, através de:

a) alterac3o dos prazos para o cumprimento das metas da CONCESSAO, observado o interesse publico;

b) supress3o ou aumento de encargos para a CONCESSIONARIA;

c) compensacao financeira;

d) alteracdo do prazo da CONCESSAO, n3o podendo esta instrumentalizagdo de reequilibrio ultrapassar o

limite de 15 (quinze) anos de adi¢do ao prazo originario; e/ou

17. CLAUSULA 172 — REAJUSTE

17.1. Os valores das TARIFAS e SERVICOS COMPLEMENTARES serdo reajustados, a cada 12 (doze) meses,
contados da data de assinatura do contrato, utilizando-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA,
calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —IBGE.

17.2. Considerar-se-4 como data-base para aplicacdo do primeiro reajuste o més de XXXX de XXXX, o qual
corresponde a data-base da estrutura tarifaria adotada como referéncia (Anexo Il do EDITAL) para as LICITANTES
proporem o fator K na PROPOSTA COMERCIAL.

17.3. Na hipétese do indice mencionado ser extinto, deixando de ser publicado, sera utilizado o indice de Pregos
ao Consumidor (IPC), calculado pela Fundacdo Getulio Vargas — FGV, até a definicdo de outro indice que retrate a
variacdo de precos dos principais componentes de custos considerados na formacdo do valor da TARIFA, que deverd
ser estabelecido na norma de regulacao.

17.4. O calculo do REAJUSTE dos valores das TARIFAS e SERVICOS COMPLEMENTARES serd elaborado pela
CONCESSIONARIA, devendo ser submetido, no minimo 45 (quarenta e cinco) dias antes da data prevista para sua
aplicacdo, a apreciagcdo da ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA, para que esta verifique a sua exatidao.
17.5. AENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA tera o prazo de até 15 (quinze) dias, contados do recebimento
da comunicacdo da CONCESSIONARIA neste sentido, para examinar o célculo apresentado pela CONCESSIONARIA
e manifestar-se a respeito.

17.6. O prazo a que alude o item 17.4 acima podera ser suspenso uma Unica vez, caso o CONCEDENTE determine
a apresentacdo pela CONCESSIONARIA de informagdes adicionais, reiniciando-se a contagem dos dias restantes a
partir da data em que a CONCESSIONARIA cumprir com tal solicitacdo.

17.7. O inicio da cobranca da nova TARIFA somente podera ocorrer apés ampla divulgacdo aos USUARIOS, pela
CONCESSIONARIA, do reajuste.

17.8. As PARTES, a cada 5 (cinco) anos, promoverdo a REVISAO ordinaria dos valores das TARIFAS, objetivando a
reavaliacdo das condi¢Ges de mercado.

17.9. Na ocasido da REVISAO também poder3o ser feitos ajustes que captem eventuais distor¢des, para mais ou
para menos, nos custos dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO; nas metas previstas no PLANO DE SANEAMENTO BASICO; nos insumos em geral, consoantes as
disposices deste CONTRATO e seus Anexos, bem como nas PROPOSTAS apresentadas pela LICITANTE VENCEDORA,
que sejam decorrentes de perdas justificaveis ou ganhos (tecnoldgicos ou de produtividade) na exploragdo do
SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO e dos SERVICOS
COMPLEMENTARES.

17.10. O CONCEDENTE terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, contados da data em que for protocolado o
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requerimento de REVISAO referido no item 25.3, para se pronunciar.

17.11. Com até 120 (cento e vinte) dias de antecedéncia ao término de cada quinquénio de assinatura do presente
CONTRATO, a CONCESSIONARIA devera encaminhar ao CONCEDENTE o requerimento de REVISAO, contendo todas
as informacdes e dados necessarios a analise do referido pedido de REVISAO, acompanhado de “relatério técnico”
ou “laudo pericial” que demonstre, inequivocamente, o impacto ou a repercussao dos elementos mencionados no
item acima sobre os principais componentes de custos e seus reflexos sobre as receitas da CONCESSIONARIA, que
definam o valor da TARIFA.

17.12. Aprovando o valor da REVISAO proposto pela CONCESSIONARIA ou outra forma de recomposi¢do do
equilibrio econémico-financeiro, o CONCEDENTE notificara formalmente a CONCESSIONARIA, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis contados da data de sua decisao.

17.13. Na hipdtese de a ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA nao concordar, total ou parcialmente, com o
valor proposto pela CONCESSIONARIA para a REVISAO da TARIFA, deverd informa-la, fundamentadamente, dentro
do prazo aludido no item 25.5 acima, acerca das razdes de sua inconformidade, fixando o valor a ser praticado ou
a forma de recomposic¢ado do equilibrio conémico-financeiro.

17.14. Caso a ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA manifeste-se contrariamente ao valor das TARIFAS
revisado apds o prazo referido no item 25.5, os valores eventualmente pagos a maior serdo compensados nas
faturas subsequentes.

18. CLAUSULA 182 — CADUCIDADE

18.1. A inexecucdo total ou parcial do CONTRATO acarretara, a critério do CONCEDENTE, a declaracdo de
caducidade da CONCESSAO, independentemente da aplicagdo das san¢des contratuais, respeitadas as disposicdes
deste CONTRATO, especialmente desta Clausula.

18.2. A caducidade da CONCESSAO, por acdo ou omissdo da CONCESSIONARIA, podera ser declarada quando
ocorrer:

18.3. descumprimento de cldusulas contratuais, disposi¢Ges legais ou regulamentares concernentes a
CONCESSAO, qualificaveis como infragdes graves, e podera ser processada paralela e concomitantemente aos casos
de infragdo por reincidéncia de multa;a paralisacdo do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL
E ESGOTAMENTO SANITARIO ou concorréncia para tanto, ressalvadas as hipdteses referidas na CLAUSULA-
ANULACAO DA CONCESSAO;

18.4. a perda das condi¢cGes econOmicas, técnicas ou operacionais, para manter a adequada prestacdo do
SERVIGCO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO;

18.5. ndo cumprimento das penalidades impostas por infragdes, nos devidos prazos;

18.6. ndo atendimento a intimacdo do CONCEDENTE, no sentido de cumprir o cronograma exigido na licitacdo e
regularizar a prestacdo do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO;
18.7. lteracdo ou desvio de objeto da CONCESSIONARIA;

18.8. transferéncia do Administracio da CONCESSIONARIA, sem a prévia anuéncia do CONCEDENTE;

18.9. execucdo de servicos e obras necessdrias a adequada prestagdo do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO
DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO em desconformidade com o REGULAMENTO DA PRESTACAO DO
SERVICO;

18.10. oposicdo ao exercicio da fiscalizagdo pela ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA.

18.11. A declaragdo de caducidade da CONCESSAO deverd ser precedida da verificacdo da efetiva inadimpléncia
da CONCESSIONARIA em processo administrativo, assegurando-se a esta o direito de ampla defesa e contraditério,
pelos meios e recursos a ela inerentes.

18.12. N3o serad instaurado processo administrativo de inadimpléncia antes da CONCESSIONARIA ter sido
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previamente comunicada a respeito das infracGes contratuais praticadas, devendo ser-lhe concedido prazo
razodvel para corrigir as falhas e transgressdes apontadas, observadas as condi¢cGes previstas neste CONTRATO.
18.13. Instaurado o processo administrativo, onde assegurados o contraditdrio, a defesa prévia e razdes finais,
advindas da ampla defesa, pelos meios e recursos a ela inerentes, uma vez comprovada a inadimpléncia que
justifique o ato declaratdrio, a caducidade sera declarada mediante Decreto editado pelo Prefeito Municipal.
18.14. No caso da extincdo do CONTRATO por caducidade, a CONCESSIONARIA fara jus ao recebimento da devida
indenizacdo, em que serdo considerados os bens reversiveis, segundo o plano de investimentos previamente
aprovado, que ainda n3o tenham sido depreciados ou amortizados até a data de retomada do SERVICO PUBLICO
DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO pelo CONCEDENTE, devidamente corrigidos
monetariamente nos mesmos moldes aplicaveis ao REAJUSTE, desde a data do investimento até a data do
pagamento da indenizagdo.

18.15. Da indenizagdo prevista no item 41.6, sera descontado o montante das multas contratuais e dos danos
causados pela CONCESSIONARIA, devidamente apurados e comprovados por meios habeis.

18.16. A declaracdo de caducidade da CONCESSAO acarretara, ainda, para a CONCESSIONARIA:

18.17. retencdo de eventuais créditos decorrentes deste CONTRATO, até o limite dos prejuizos causados ao
CONCEDENTE, devidamente apurados e comprovados por meios habeis;

18.18. a reversdo imediata ao CONCEDENTE dos bens afetos a8 CONCESSAO;

18.19. a retomada imediata, pelo CONCEDENTE, do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO.

19.  CLAUSULA 192 - DA RECISAO

19.1. A CONCESSIONARIA podera rescindir o CONTRATO no caso de descumprimento das normas contratuais
pelo CONCEDENTE, mediante acdo judicial especialmente intentada para este fim. Nesta hipétese, o SERVICO
PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO n3o poderd ser interrompido ou
paralisado, até a decisdo judicial haver transitado emjulgado.

19.2. A reducdo do escopo do objeto da CONCESSAO, conforme definido no EDITAL, serd causa de rescisdo
contratual, sem prejuizo do pagamento das indeniza¢Oes cabiveis, nos termos da legislacdo em vigor, do EDITAL,
deste CONTRATO e de seus Anexos.

20. CLAUSULA 202 — FALENCIA OU EXTINCAO DA CONCESSIONARIA

20.1. A CONCESSAO sera extinta caso a CONCESSIONARIA tenha sua faléncia decretada por sentenca transitada
em julgado.

20.2. A indenizacdo devida 8 CONCESSIONARIA podera ser paga pelo PODER CONCEDENTE diretamente aos
FINANCIADORES, implicando tal pagamento em quita¢do automatica da obrigacdo do PODER CONCEDENTE perante
a CONCESSIONARIA.

20.3. Decretada a faléncia, o PODER CONCEDENTE imitir-se-a na posse de todos os BENS REVERSIVEIS e assumira
imediatamente a execug¢do do objeto do presente CONTRATO.

20.4. Na hipdtese de extingdo da CONCESSIONARIA por decretacdo de faléncia fraudulenta ou dissolugdo da
CONCESSIONARIA por deliberagdo de seus acionistas, aplicar-se-30 as mesmas disposi¢des referentes a caducidade
da CONCESSAO, com instaurac¢do de processo administrativo para apuragdo do efetivo prejuizo e determinagdo das
sancOes aplicaveis.

20.5. N3o sera realizada partilha do eventual acervo liquido da CONCESSIONARIA extinta entre seus acionistas
antes do pagamento de todas as obriga¢Oes perante o PODER CONCEDENTE e sem a emissao do auto de vistoria
pelo PODER CONCEDENTE, que ateste o estado em que se encontram os BENS REVERSIVEIS.
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20.6. As multas, indenizacBes e quaisquer outros valores devidos pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE
serdo descontados da indenizacdo prevista para o caso de faléncia ou extincdo da CONCESSIONARIA, até o limite
do saldo vincendo dos financiamentos contraidos pela CONCESSIONARIA para cumprir as obrigacdes de
investimento previstas no CONTRATO, ndo desobrigando o pagamento das multas e débitos que ultrapassarem o
saldo vincendo.

21. CLAUSULA 212 - ANULAGCAO DA CONCESSAO

21.1. Adeclaragdo de nulidade do presente CONTRATO ocorrerd caso se verifique ilegalidade na LICITACAO, em
sua formalizagdo ou em cldusula considerada essencial que comprometa a execuc¢do do objeto, instaurado o devido
processo administrativo, iniciado a partir da respectiva notificacdo emitida pelo PODER CONCEDENTE a
CONCESSIONARIA, garantidos o contraditério e a ampladefesa.

21.2. A nulidade serd declarada mediante justificativa escrita e fundamentada do PODER CONCEDENTE.

21.3. Na hipdtese de nulidade do presente CONTRATO cujo motivo seja imputavel exclusivamente a
CONCESSIONARIA, somente serdo indenizados os investimentos ndo amortizados.

21.4. Na hipétese de nulidade do presente CONTRATO cujo motivo n3o seja imputdvel 8 CONCESSIONARIA, o
PODER CONCEDENTE responsabilizar-se-4 por eventuais indeniza¢des a ela devidas, incluindo perdas e danos,
tendo ainda a CONCESSIONARIA direito a:

21.4.1. Sub-rogacdo, pelo PODER CONCEDENTE, dos saldos remanescentes assumidos pela CONCESSIONARIA com
os FINANCIADORES, ou, a critério do PODER CONCEDENTE, indenizacdo 3 CONCESSIONARIA, no prazo de 6 (seis)
meses; e

21.4.2. Desconto das multas, indenizacdes e quaisquer outros valores devidos pela CONCESSIONARIA ao PODER
CONCEDENTE, inclusive os valores eventualmente recebidos a titulo de cobertura de seguros, até o limite do saldo
vincendo dos financiamentos contraidos pela CONCESSIONARIA para cumprir as obrigaces de investimento
previstas no CONTRATO, ndo desobrigando o pagamento das multas e débitos que ultrapassarem o saldo vincendo.
21.5. Declarada a nulidade da CONCESSAO, os BENS REVERSIVEIS, bem como os direitos e privilégios vinculados
aos ativos autorizados ao uso/acesso 8 CONCESSIONARIA, ou por ela implantados no ambito da CONCESSAO,
retornardao ao PODER CONCEDENTE.

21.6. A reversdo dos BENS REVERSIVEIS serd automatica, com os bens em condicdes normais de operagdo,
utilizacdo e manutencao e livres de quaisquer 6nus ou encargos.
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22. CLAUSULA 222 — DO CUSTO DA REGULACAO E FISCALIZACAO

22.1. A CONCESSIONARIA devera pagar a ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA da CONCESSAO, a titulo de
TAXA DE REGULACAO E FISCALIZACAO, o Valor correspondente a 0,5% (meio por cento) da receita mensal bruta
obtida com a prestacdo do SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO;

23. CLAUSULA 232 — PRESTAGAO DE CONTAS PELA CONCESSIONARIA

23.1. A CONCESSIONARIA prestara contas, anualmente, da gestdo do SERVICO PUBLICO DE ESGOTAMENTO
SANITARIO, mediante apresentacdo de: relatérios, expedidos na forma a ser estabelecida pela ENTIDADE
REGULADORA E FISCALIZADORA e segundo as prescricdes legais e regulamentares especificas, relativos:

a) a execucdo dos estudos, projetos e obras previstos no PLANO DE SANEAMENTOBASICO;

b) ao desempenho operacional da CONCESSAO que contenha informacgdes especificas sobre os niveis de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade e cortesia na prestacdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO e, ainda, modicidade das TARIFAS;
) ao registro e inventario dos bens afetos 8 CONCESSAO;

d) ao desempenho operacional.

24, CLAUSULA 242 — REVERSAO DOS BENS QUE INTEGRAM A CONCESSAO

24.1. Na extincdo da CONCESSAO, todos os bens a ela afetos, recebidos, construidos ou adquiridos pela
CONCESSIONARIA e integrados diretamente 3 CONCESSAO, reverterdo automaticamente ao CONCEDENTE, nas
condicOes estabelecidas neste CONTRATO.

24.2. Para os fins previstos no item 49.1 anterior, obriga-se a CONCESSIONARIA a entregar os bens ali referidos
inteiramente livres e desembaracados de quaisquer 6nus ou encargos, devendo estar em condi¢cdes normais de
operacionalidade, utilizagdo e manutengao, sem prejuizo do normal desgaste resultante do seu uso.

24.3. Na extingdo da CONCESSAO, sera promovida uma vistoria prévia dos bens afetos 8 CONCESSAO, para os
efeitos previstos neste CONTRATO, e lavrado um “Termo de Reversado dos Bens”, com indicacdo detalhada do seu
estado de conservacao.

24.4. O “Termo de Reversdo de Bens”, referido no item 45.3 serd apresentado a ENTIDADE REGULADORA E
FISCALIZADORA, que devera manifestar-se no prazo maximo de 15 (quinze) dias.

24.5. Transcorrido este prazo sem que haja manifestacdo da ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA, o
“Termo de Reversdo de Bens” reputar-se-a aceito.

24.6. Caso os bens afetos & CONCESSAO, quando de sua devolu¢io ao CONCEDENTE, n3o se encontrem em
condi¢des adequadas, observado o disposto nesta Cladusula, a CONCESSIONARIA indenizarda o CONCEDENTE, em
montante a ser calculado pela ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA, conferindo-se a ampla defesa e
participacdo da CONCESSIONARIA.

24.7. O CONCEDENTE podera, ainda, reter ou executar a GARANTIA, a seu exclusivo critério, no caso de se
verificar, na vistoria, que os bens afetos & CONCESSAO n3o se encontram em condi¢bes de uso, desde que
devidamente provadas por meios habeis.

24.8. Caso o montante da GARANTIA seja insuficiente para atender o cumprimento da obrigagao prevista no item
49.6 anterior, o CONCEDENTE, desde que devidamente provados por meios hdbeis, poderd descontar seus créditos
do valor da indenizacdo devida 8 CONCESSIONARIA, por forca da extingdo da CONCESSAO.

25. CLAUSULA 252 — PROTEGAO AMBIENTAL
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25.1. A CONCESSIONARIA obriga-se a cumprir o disposto na legislacdo vigente relativa as normas de protecdo
ambiental.
25.2. A CONCESSIONARIA mantera a disposicio do CONCEDENTE um relatério sobre:

a) os impactos ambientais provocados em decorréncia das obras e servicos implantados, quando for o caso;
b) as acdes adotadas para mitigar ou compensar os efeitos dos impactos ambientais provocados;
c) os impactos ambientais previstos e as subsequentes medidas de mitigacdo e compensacao.

25.3. A ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA podera exigir que a CONCESSIONARIA, no curso do periodo
da CONCESSAO, adote programas e implemente medidas preventivas e/ou corretivas do meio ambiente, inclusive
por intermédio de novas obras e servicos ndo previstos originariamente, observado o equilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO.

25.4. A CONCESSIONARIA devera se submeter a todas as medidas adotadas pelas autoridades com poder de
fiscalizacdo do meio ambiente, no ambito das respectivas competéncias, observando-se sempre o equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO e suas clausulas e condicOes, e realizar o Licenciamento Ambiental de todas
as infraestruturas que compde o presente processo licitatério junto ao NATURATINS e demais orgdos competentes.
25.5. A CONCESSIONARIA é responsavel pela obtencdo das licengas ambientais necessarias a execucdo das obras
destinadas ao cumprimento das metas e objetivos da CONCESSAO, observado o disposto nesta Clausula.

25.6. A ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA devera, entretanto, deferir prorrogacdo de prazos para a
realizacdo de metas e objetivos da CONCESSAO quando, embora a CONCESSIONARIA comprove o cumprimento de
todos os requisitos para obtencdo da licenca, ndo a tenha obtido por razdes alheias a sua vontade.

25.7. A CONCESSIONARIA serd a Unica responsavel pelo passivo ambiental relativo ao SERVICO PUBLICO DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO, desde a data de inicio da assunc¢do dos SERVICOS até o
encerramento do CONTRATO, devendo manter o CONCEDENTE isento de qualquer responsabilidade.

25.8. Custos de recuperacdo, prevencdo, correcdo e gerenciamento de passivo ambiental relacionados a
CONCESSAO, cujo fato gerador tenha ocorrido anteriormente a data da ORDEM DE SERVICO serdo integralmente
assumidos pelo PODER CONCEDENTE.

26.  CLAUSULA 262 — EXERCICIO DE DIREITOS

26.1. A inexigéncia de uma das PARTES, no que tange ao cumprimento, pela outra parte, de qualquer das
disposicGes ora pactuadas, serd considerada mera liberalidade, ndo constituindo renuncia a esse direito, nem
impedimento ao seu exercicio posterior, nem constituird novagdo contratual.

27. CLAUSULA 272 — INVALIDADE PARCIAL

27.1. Se qualquer disposicdo ou Clausula deste CONTRATO for declarada ilegal ou invalida por um juizo de
jurisdicdo competente, este CONTRATO devera continuar em pleno vigor e efeito sem a citada disposicao.

27.2. No caso de a declaracdo de que trata o item 27.1 anterior alterar substancialmente os beneficios
econdmicos deste CONTRATO para qualquer das PARTES, CONCEDENTE e CONCESSIONARIA deverdo negociar, de
boa-fé, um ajuste equitativo para tal disposi¢do.

28. CLAUSULA 282 — PUBLICAGAO E REGISTRO DO CONTRATO

28.1. Dentro de 20 (vinte) dias que se seguirem a assinatura do CONTRATO, o CONCEDENTE providenciard a
publicacdo do extrato do CONTRATO na imprensa oficial, que serd registrado e arquivado no CONCEDENTE e na
CONCESSIONARIA.
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29.  CLAUSULA 292 — SOLUCAO DE CONTROVERSIAS

29.1. Os eventuais conflitos que possam surgir entre as PARTES em matéria de aplicacdo, interpretacao ou
integracdo das regras que regem este CONTRATO serdo resolvidos por arbitragem. N3o serdo submetidas a
arbitragem, porém, as questdes regulatdrias, as relativas ao poder de policia e aquelas consideradas indelegaveis
ao particular por se tratarem de direitos indisponiveis do Poder Publico.

29.2. As PARTES estabelecem, no entanto, que toda e qualquer controvérsia referente as consequéncias
econOmicas e financeiras decorrentes da alteracado unilateral das cladusulas técnicas regulamentares referentes aos
servicos objeto deste CONTRATO serdo submetidas a arbitragem, tais como:

29.3. reconhecimento do direito e determinagdo do montante respectivo da recomposicdao do equilibrio
econdmico-financeiro, em favor de qualquer das PARTES, em todas as situa¢des previstas no CONTRATO;

29.4. reconhecimento de hipdteses de inadimplemento contratual de qualquer das PARTES ou anuentes;

29.5. acionamento dos mecanismos de garantia estipulados no CONTRATO;

29.6. valor da indenizagdo no caso de extincdo do CONTRATO;

29.7. As PARTES poderdo, ainda, submeter a arbitragem, de comum acordo, outras controvérsias relacionadas
com a interpretagdo ou execucdo do CONTRATO, delimitando claramente o seu objeto.

29.8. A submissdo de qualquer questdo a arbitragem ndo exonera as PARTES do pontual e tempestivo
cumprimento das disposicdes do CONTRATO, nem das determinaces do PODER CONCEDENTE que lhes sejam
comunicadas no seu ambito. Da mesma forma, ndo se permite qualquer interrupcdo do desenvolvimento das
atividades objeto da CONCESSAO, as quais continuardo a se processar nos termos em vigor na data de submiss3o
da questdo a arbitragem, e ndo cessardo até que uma decisdo final seja obtida relativamente a matéria em causa.

29.9. A arbitragem ocorrerd de acordo com as regras fixadas no CONTRATO, com as regras estabelecidas pelo
proprio Tribunal Arbitral e, ainda, consoante o determinado na Lei Federal n2 9.307, de 23 de setembro de 1997 —
Lei da Arbitragem.

29.10. O idioma oficial para todos os atos da arbitragem ora convencionados sera o Portugués, sendo aplicaveis
as leis da Republica Federativa do Brasil.

29.11. Os atos do processo arbitral serdo publicos, ressalvadas as hipdteses de sigilo decorrentes da lei, de segredo
de justica, de segredo industrial ou quando imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.

29.12. O procedimento arbitral tera lugar na Cidade de ESPERANTINA, Estado do Tocantins.

29.13. As PARTES, de comum acordo, designardo a instituicdo arbitral que conduzira o procedimento.

29.14. Niao havendo consenso entre as PARTES, o PODER CONCEDENTE indicara uma das seguintes institui¢des:
Centro de Arbitragem e Mediacdo da Camara de Comércio do Brasil-Canada (CAM-CCBC), Corte de Arbitragem da
Camara de Comércio Internacional (CCl), Camara de Mediacdo e Arbitragem Empresarial Brasil (CAMARB) ou
Camara de Arbitragem da Federasul (CAF).

29.15. O Tribunal Arbitral serd composto por 3 (trés) membros, um nomeado pelo PODER CONCEDENTE e o outro
pela CONCESSIONARIA. O terceiro arbitro sera escolhido de comum acordo pelos arbitros que as PARTES tiverem
designado.

29.16. A PARTE que decidir submeter determinada questdo a arbitragem deverd comunicar a Camara de
Arbitragem a sua intengdo, indicando, desde logo, a matéria que sera objeto da arbitragem, com breve sintese do
objeto da controvérsia e sumula da(s) pretensdo(des), seu valor estimado, nome e qualificagdo completa da outra
PARTE, anexando cdpia do CONTRATO e demais documentos pertinentes ao litigio, além de adotar outras
providéncias eventualmente necessarias, previstas no Regulamento da Camara de Arbitragem.

29.17. Ambos os arbitros designados nomearao o terceiro arbitro do tribunal no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a
contar da designacdo do segundo arbitro do Tribunal.

29.18. O Tribunal Arbitral considerar-se-a constituido na data em que o terceiro arbitro aceitar a sua nomeacao e
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a comunicar para ambas as PARTES.

29.19. Apds o processamento da arbitragem, o darbitro proferird a respectiva sentenca no prazo fixado no
Regulamento da Camara de Arbitragem, ndo sendo permitido que o julgamento das controvérsias seja feito com
base na equidade.

29.20. Os custos e deCONCESSIONARIAsas relativos ao procedimento arbitral, como taxas de administracdo
cobradas pela Camara de Arbitragem e honordrios do arbitro, porém sem se limitar a esses custos e
deCONCESSIONARIAsas, serdo adiantados pela PARTE que suscitar a instauracdo do procedimento arbitral. A
sentenca arbitral, no entanto, determinara o ressarcimento pela PARTE vencida.

29.21. Os custos das pericias designadas de oficio pelo Tribunal Arbitral, incluindo os honordrios de perito, serdo
adiantados pela PARTE que deu inicio ao procedimento arbitral.

29.22. Os custos das pericias designadas a partir de requerimento das PARTES, incluindo os honorarios de perito,
serdo adiantadas pela PARTE que a requereu; sendo ao final ressarcidas pela PARTE vencida.

29.23. Cada uma das PARTES arcard com seus proprios custos referentes a honordrios advocaticios,
independentemente de eventual sucumbéncia determinada na sentenca arbitral.

29.24. A sentenca arbitral sera definitiva e obrigatdria para as PARTES envolvidas.

30. CLAUSULA 302 - DO FORO

30.1. 57.1. As partes elegem de comum acordo, o Foro da Comarca de Miranorte- TO para a solu¢do dos conflitos
eventualmente decorrentes da presente relacdo contratual, cujo objeto, nos termos da lei e do presente
CONTRATO, ndo possa ser discutido por meio de arbitragem.

30.2. Assim, havendo sido ajustado, fizeram as partes lavrar o presente instrumento, em 3 (trés) vias, de igual
teor e forma, que serdo assinadas pelos representantes do CONCEDENTE e da CONCESSIONARIA, juntamente com
duas testemunhas, para que produza seus regulares efeitos, obrigando-se entre si herdeiros e sucessores.

Esperantina/to, de de 2021.

MUNICIPIO DE ESPERANTINA - TO
XXXXXX
CPF sob 0 n® XXXXXXXXX
CONCEDENTE
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